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SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS
CHEFIA DE GABINETE

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS

PREGAO ELETRONICO: SCEIC 90001/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO n.° 010.00000359/2024-25

CONTRATANTE (UASG) 990168

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO PARA PLATAFORMA Saa$S DE TIC

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO: VALOR SIGILOSO

DATA DA SESSAO PUBLICA: 04/06/2024 as 10h (horario de Brasilia)
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGCO

MODO DE DISPUTA: ABERTO

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO

REGIME DE EXECUCAO: EMPREITADA POR PRECOS UNITARIOS

Torna-se publico que o(a) SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS,
por meio da CHEFIA DE GABINETE, sediado(a) a Rua Maua, 51 - Luz - CEP 01028/900 - Sao Paulo/SP,
realizara licitacdo, na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021, do Decreto estadual n° 67.608, de 27 de marco de 2023, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de
setembro de 2022, e demais normas da legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas
neste Edital e em seus Anexos.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacio é CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECILIAZADA EM SERVIGOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA PLATAFORMA SaaS DE TIC.conforme condi¢cdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em Unico item.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. A disciplina deste item 2 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para
registro de precos.



R @ Compras.gov.br

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS
CHEFIA DE GABINETE

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
3.1. Poderdo participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de

Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no subitem anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagéo,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

33. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacggo no momento da
habilitacao.

34. Nos limites previstos no art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021, e na Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, serdo observadas, caso aplicaveis, as regras de tratamento favorecido para as microempresas

e empresas de pequeno porte, para as cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 15

de junho de 2007, e no art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, para o produtor rural pessoa

fisica e para o microempreendedor individual — MEI.

3.5 Em relacdo as regras aplicaveis a presente licitacdo concernentes a tratamento favorecido para as
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.5.1. Considerando o valor estimado do item 1 objeto desta licitacdo, ndo se aplicam a ele as regras de
tratamento favorecido constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006, nos termos dos §§
1° e 3° do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021.

3.6. N&o poderdo disputar esta licitacdo:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) Anexo(s);
3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando

a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado o disposto nos §§ 2° e
4° do art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios, observado o disposto nos
§§ 2° e 4° do art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021;
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3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de

dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢bes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagdo trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

3.6.9. aquele que ndo tenha representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagao
e responder administrativa ou judicialmente.

3.7. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico
do 6rgao ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situa¢cdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.7.1. A vedagdo de participagdo de agente publico do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante de
que trata o subitem anterior estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionério ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.

3.8. O impedimento decorrente de imposicdo de san¢do de que trata o subitem 3.6.4 serd também aplicado
ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9 No que concerne aos subitens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes
do mesmo grupo econémico.

3.10.  Sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas nesta licitacdo, nos termos do art. 16 da Lei n°
14.133, de 2021.

3.11.  Nao poderdo disputar esta licitacdo pessoas juridicas reunidas em consorcio.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento.
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4.1.1. As disposicoes deste Edital que tratam especificamente da forma de realizacdo da fase de
habilitacdo sdo aplicaveis na hipdtese em que a fase de habilitacdo sucederad as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento (caso assim definido no subitem 4.1), se ausente previsdo expressa em
sentido diverso. Como excecao a essas disposi¢oes, na hipdtese em que seja adotado procedimento com fase
de habilitacdo antecedente (caso assim definido no subitem 4.1), segue-se disciplina especifica neste Edital
conforme disposicdes que contém previsdo expressa de aplicacdo a essa ultima hipdtese.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o preco ou o
percentual de desconto (conforme a alternativa adequada ao critério de julgamento definido no inicio deste
Edital, correspondendo ao menor preco ou maior desconto, respectivamente), até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.2.1. Caso seja definido no subitem 4.1 que a fase de habilitacdo antecedera a fase de apresentacdo de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no subitem anterior,
simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto
(conforme o critério de julgamento definido no inicio deste Edital), admitindo-se que a documentacéo exigida
para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira seja substituida pelo registro
cadastral no Sicaf, e observado o disposto no inc. lll do art. 63 da Lei n® 14.133, de 2021.

43. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a
proposta apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conven¢des coletivas de

trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll,
da Constituicao Federal;

4.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos
incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

44. O licitante organizado em cooperativa (se admitida a participacdo de cooperativa no item 3) devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrOnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da
Lei n® 14.133, de 2021.

45. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
que atenda ao disposto no art. 34 da Lei n® 11.488, de 2007 (se admitida a participacdo de cooperativa no item 3)

devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo
3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021, excetuada a hipotese de
se verificar uma das exce¢des dos §8 1° ao 3° do art. 4° supracitado, conforme especificado nos subitens 4.5.1 e

4.5.2 subsequentes.




R @ Compras.gov.br

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS
CHEFIA DE GABINETE

4.5.1. N&o se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°
123, de 2006, na hipdtese em que item objeto desta licitacdo tenha valor estimado superior ao limite
estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver,
no item 3.

4.5.2. N&o tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°

123, de 2006, as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas (se admitida a participagdo
de cooperativas) que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021.

453. Na hipotese de se verificar uma das exce¢des especificadas no subitem 4.5.1 ou no subitem 4.5.2,
o licitante devera assinalar o campo “ndo”, por ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006.

45.4. No item exclusivo para participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte e
equiparadas, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame, para aquele item.

4.5.5. Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas, empresas de pequeno
porte e equiparadas, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante néo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de

pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada (se admitida a participagdo de cooperativa).

4.6. A falsidade da declaracdo de que trata os subitens 4.3 a 4.5 sujeitara o licitante as sanc¢bes previstas na Lei
n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

47. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessdo publica.

4.7.1. Caso seja definido no subitem 4.1 que a fase de habilitacdo antecedera a fase de apresentacgéo de
propostas e lances, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

438. Ndo havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.8.1. Caso seja definido no subitem 4.1 que a fase de habilitacdo antecedera a fase de apresentacdo de
propostas e lances, ndo haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da
sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto méaximo (conforme a alternativa adequada ao critério de julgamento
definido no inicio deste Edital, correspondendo ao menor preco ou maior desconto, respectivamente) quando do
cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
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4.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando definido no inicio deste
Edital o critério de julgamento por menor preco; e

4.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
definido no inicio deste Edital o critério de julgamento por maior desconto.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do subitem 4.10
possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

4.13.  Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no sistema eletronico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

5.1.1. Valor mensal e total estimado do item;

5.1.2. Fabricante;
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execu¢do do
objeto.
5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva

responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro,
omissado ou qualquer outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinacéo legal de
reten¢do de tributo, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislacao
vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante as
vedagdes previstas na Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse

regime tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as
demais pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situacdo descrita no subitem anterior
devera requerer ao 6rgao fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o ultimo dia util do
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més subsequente aquele em que ocorrida a situacdo de vedacdo, nos termos do art. 30, caput, inc. I, e § 1°,
inc. Il, da Lei Complementar n® 123, de 2006, apresentando a Administracdo a comprovagdo da exclusdo ou o

seu respectivo protocolo.

5.6.2. Se o Contratado ndo realizar espontaneamente o requerimento de que trata o subitem anterior,
caberd ao ente publico contratante comunicar o fato ao 6rgdo fazendario competente, solicitando que o
Contratado seja excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei Complementar n®
123, de 2006.

5.7. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cSes nelas contidas,
em conformidade com o que dispde a documentacdo que integra este Edital, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contrata¢des

publicas, quando participarem de licitacdes publicas.

5.9.1. Caso seja definido no inicio deste Edital o critério de julgamento por maior desconto, o preco ja
decorrente da aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no subitem
anterior.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo Federal, e do art. 33, inc. X, da Constituicido do Estado de Sdo Paulo;

ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e do contratado ao pagamento de indenizagdo pelos prejuizos
ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucado do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-& automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessdo publica.

6.2.1. Caso seja definido no subitem 4.1 que a fase de habilitagdo antecede a fase de apresentacdo de
propostas e lances, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo proéprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
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6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e
as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema (conforme a alternativa adequada ao critério de julgamento definido
no inicio deste Edital, correspondendo ao menor peco ou maior desconto, respectivamente).

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo
aos lances intermediarios quanto em relagcdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 5.000,00
(cinco mil reais), considerando o valor mensal da contratacao.

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11.  Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificagéo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.11.5. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12.  Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracédo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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6.12.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas nos dois subitens anteriores,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13.  Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor pre¢o/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela (conforme a
alternativa adequada ao critério de julgamento definido no inicio deste Edital), em que os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogacdes.

6.13.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢bes definidas no subitem anterior,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer
novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessao publica.

6.13.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificagéo.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.13.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgard os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.16.  Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.17. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato
pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

6.19.  Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
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6.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006.

6.20.1. Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio
do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.20.5. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°

123, de 2006, na hipdtese em que item objeto desta licitacdo tenha valor estimado superior ao limite

estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver,
no item 3.

6.21. SO poderad haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao;

6.21.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos na Lei n°
14.133, de 2021;

6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos de
controle.

6.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do § 1° do art. 60 da Lei n® 14.133
de 2021, sucessivamente, aos bens e servi¢os produzidos ou prestados por:

6.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Sao Paulo;



R @ Compras.gov.br

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS
CHEFIA DE GABINETE

6.21.2.2. empresas brasileiras;
6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese de a proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto minimo definido para a contratacdo (conforme a
alternativa adequada ao critério de julgamento estabelecido no inicio deste Edital), o pregoeiro poderad negociar
condi¢des mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.22.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administragao.

6.22.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.22.3. O resultado da negociacédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.
6.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a

proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que
o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio da documentacao exigida.

6.23.  Apds a negociacdo do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133, de

2021, legislacdo correlata e no subitem 3.6 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega
a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade - CNCIA|, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);
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7.1.5. Sistema Eletronico de Aplicagdo e Registro de Sanc¢bes Administrativas — e-Sancdes
(http://www.esancoes.sp.gov.br);

7.1.6. Cadastro Estadual de Empresas Punidas - CEEP
(http://www.servicos.controladoriageral.sp.gov.br/PesquisaCEEP.aspx); e

7.1.7. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&do Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

7.2. A consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada em nome da pessoa juridica licitante e também de seu s6cio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, caput, c/c Decreto
estadual n® 67.608, de 2023)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 1°, c¢/c Decreto estadual n°
67.608, de 2023).

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo.
(Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 2°, ¢/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera considerado inabilitado, por falta de condicao
de participacao.

7.4. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, prosseguird a analise da fase de julgamento da proposta
classificada em primeiro lugar.

7.4.1. O disposto nos subitens 7.4 e 7.6.2 sera excepcionado se for definido no subitem 4.1 que a fase
de habilitacdo antecede a fase de apresentacdo de propostas e lances, hipotese em que, caso atendidas as
condi¢bes de participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitacdo, nos termos do item 8, antes de se
realizar a fase de julgamento.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os subitens 3.5 e 4.5 deste Edital.

7.6. Verificadas as condicbes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo
ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinard a proposta subsequente, e,
assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata o
subitem 7.6, o pregoeiro passara a verificagdo da documentacdo de habilitacdo do licitante conforme
disposi¢des do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;
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7.7.2. nao obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do preco maximo definido para a
contratacao;

7.7.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos, desde

que insanavel.

7.8. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitacdo consiste em fornecimento de bens ou prestacdo de
servicos em geral (ndo definidos como servicos de engenharia), serdo considerados indicio de inexequibilidade
das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragéo.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o subitem anterior, sé serd considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1.  que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitagdo consiste em prestacdo de servicos de engenharia,
além das disposices acima, a andlise de exequibilidade e sobreprego considerara o seguinte:

7.9.1. Caso seja definido pela documentagdo que integra este Edital que o regime de execugdo sera
contratagdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, a caracterizacdo do sobrepreco se
dara pela superacgéo do valor global estimado.

7.9.2. Caso seja definido pela documentacdo que integra este Edital que o regime de execucao sera
empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dard pela superacdo do valor global
estimado e pela superagdo de custo unitario tido como relevante, conforme documentacdo e planilha
anexadas a este Edital.

7.9.3. Serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e
cinco por cento) do valor orcado pela Administracao, observado o disposto no subitem subsequente.

7.9.3.1. A inexequibilidade, na hipétese de proposta cujo valor seja inferior a 75% (setenta e cinco por
cento) do valor orcado pela Administracao, s6 sera considerada apos diligéncia do pregoeiro, facultando ao
licitante comprovar, no prazo assinalado pela Administracdo, a viabilidade dos precos constantes em sua
proposta, sob pena de desclassificacao.

7.9.4. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e
cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor da
proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

7.10.  Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitacdo consiste em prestacdo de servigos continuos com
regime de dedicacdo exclusiva ou predominancia de mao de obra (sejam servicos em geral ou de engenharia),
além das disposicoes acima, deverdo ser observados os seguintes preceitos:

7.10.1. A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio de planilha
de custos e formacdo de precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final, conforme
modelo constante de Anexo deste Edital.
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7.10.2. A apresentacdo de valores abaixo dos respectivos custos referentes a itens isolados da planilha
de custos e formacdo de precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde
que nao contrariem exigéncias legais.

7.10.3. A fim de assegurar o tratamento isonomico entre os licitantes, informa-se que foi(ram)
utilizado(s) o(s) seguinte(s) acordo(s), dissidio(s) ou convencao(des) coletiva(s) de trabalho no célculo do valor
estimado pela Administracao:

a) Este subitem ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de prestacdo de servicos
continuos com regime de dedicacdo exclusiva ou predomindncia de mao de obra.

7.10.3.1.  O(s) sindicato(s) e instrumento(s) coletivo(s) indicado(s) no subitem acima ndo sao de utilizagdo
obrigatoria pelos fornecedores, tendo em vista que a definicdo do(s) sindicato(s) e instrumento(s)
coletivo(s) adequado(s) a cada fornecedor depende do enquadramento sindical a ele aplicavel nos termos
da legislacdo vigente. Ao longo da execucdo contratual, sempre se exigird o cumprimento dos acordos,
dissidios ou convencbes coletivas aos quais o contratado estiver vinculado nos termos da legislagdo

vigente.
7.10.4. E vedado ao licitante incluir na planilha de custos e formacdo de precos:
a) item relativo a despesas decorrentes de disposi¢des contidas em acordos, convengdes ou

dissidios coletivos de trabalho que tratem de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei,
tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para
os insumos relacionados ao exercicio da atividade (art. 135, § 1°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

b) item relativo a despesas decorrentes de disposi¢des contidas em acordos, convengdes ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos
com a Administracdo Publica (art. 135, § 2°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

7.10.5. A inclusdo na proposta de item de custo vedado ndo acarretara a desclassificacdo do licitante,
devendo o pregoeiro determinar que o respectivo custo seja excluido da planilha, observando-se o disposto
no inciso Ill do art. 12 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.10.6. Na hipotese de contratagdo com a previsdo de itens de custos vedados, tais valores serdo
glosados e os itens serdo excluidos da planilha, garantidos ampla defesa e contraditério.

7.10.7. O licitante vencedor devera indicar os sindicatos, acordo(s) coletivo(s), convencdo(des) coletiva(s)
ou sentenca(s) normativa(s) que regem a(s) categoria(s) profissional(is) que executara(do) o servico e a(s)
respectiva(s) data(s)-base(s) e vigéncia(s), com base na Classificacdo Brasileira de Ocupag¢des — CBO.

7.10.8. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento
coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

7.10.9. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitacdo consiste em prestacdo de servicos
continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra (sejam servicos em geral ou de engenharia),
cuja produtividade seja mensuravel e indicada na documentagdo que integra este Edital, o licitante devera
indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execucdo contratual.
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7.10.9.1. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou ndo
esteja contida na faixa referencial de produtividade, mas seja admitida pelo Edital, o licitante devera
apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade.

7.10.9.2. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.9.3. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacéo técnica da metodologia empregada pelo
licitante, visando assegurar a execucdo do objeto, desde que mantidas as condi¢bes para a justa
remuneracao do servico.

7.11.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a
exequibilidade da proposta.

7.12.  Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos ou outra espécie de planilha elaborada pela
Administracdo conforme documentacdo anexada a este Edital, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

7.12.1. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitacdo consiste em prestacdo de servicos de
engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar a Administracdo, por meio eletronico, as
planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela
Administracdo conforme documentacao anexada a este Edital, bem como com detalhamento das Bonificacbes
e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da
proposta vencedora, nos termos do disposto no § 5° do art. 56 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.13.  Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do
preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacéo.

7.13.1. O ajuste de que trata o subitem anterior se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas.

7.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.14.  Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida
a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

7.15.  Caso seja estabelecida a exigéncia de apresentacdo de amostra(s) ou de execucdo de prova de conceito
na documentacao que integra este Edital como Anexo considerando o objeto da licitacdo, por ocasido do
julgamento das propostas, serd exigido do licitante classificado em primeiro lugar a sua realizacdo, conforme
procedimento disciplinado na documentacdo que integra este Edital como Anexo, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

7.15.1. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local, data e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliacdo da(s) amostra(s) ou para a execucado da prova de conceito (em conformidade
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com a exigéncia estabelecida no Edital), cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os
demais licitantes.

7.15.2. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.15.3. Caso se trate de exigéncia de apresentacdo de amostra(s), se ndo houver entrega da(s) amostra(s)
ou se ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo pregoeiro, ou se houver entrega de amostra(s)
fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.15.3.1. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificagcdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagoes
constantes na documentacdo que integra este Edital como Anexo.

7.15.4. Caso se trate de exigéncia de execucdo de prova de conceito, ndo sera aceita a proposta do
licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a realizar ou que ndo a realizar nas condigdes
estabelecidas na documentacdo que integra este Edital como Anexo.

7.15.4.1. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocarad o proximo licitante, obedecida a
ordem de classificacdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades
previstas na prova de conceito.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitacdo estdo especificados na documentagdo que
constitui Anexo deste Edital, consistindo na documentacdo necessaria e suficiente para demonstrar a capacidade
do licitante de realizar o objeto da licitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.1.2. Nesta licitagdo, ndo haverd exigéncia de que o licitante ateste, sob pena de inabilitacéo, que
conhece o local e as condicbes de realizacdo do objeto, ou que tem conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratacao.

8.1.3. Se for permitida a participacdo de pessoas juridicas em consércio no item 3, para efeito de
habilitacdo técnica, caso exigida na documentacdo que integra este Edital como Anexo, sera admitido o
somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, caso
exigida na documentagdo que integra este Edital como Anexo, serd admitido o somatério dos valores de cada
consorciado.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por copia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido
por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133,
de 2021.

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°® 14.133, de
2021).
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8.5. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos

termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
8.7. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018,
art. 4°, 8§ 1°, e art. 6°, § 4°, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (Instrucdo Normativa
SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, caput, c¢/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

8.8.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no momento
da habilitagdo. (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo Unico, ¢/c Decreto estadual
n° 67.608, de 2023).

8.9. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados
por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado
da solicitagdo do pregoeiro.

8.9.2. O disposto nos subitens 8.9.1 e 8.13 sera excepcionado se for definido no subitem 4.1 que a fase
de habilitacdo antecedera a fase de apresentacdo de propostas e lances, hipotese em que os licitantes
encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o
preco ou o percentual de desconto (conforme a alternativa adequada ao critério de julgamento definido no
inicio deste Edital), observado o disposto nos subitens 8.1.1 e 8.3.

8.10. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao
licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentagdo que integra este
Edital como Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.10.2. O disposto no subitem 8.10 serd excepcionado se for definido no subitem 4.1 que a fase de
habilitacdo antecedera a fase de apresentacdo de propostas e lances, hipotese em que a verificacdo no Sicaf
ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos ocorrerd em relagdo a todos os licitantes, respeitada a
excecao do subitem 8.10.1.
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8.11.  Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagdo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 64):

8.11.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das
propostas.

8.12.  Na andlise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

8.13.  Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente Edital, observado o prazo definido no subitem 8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao Edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.15. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das empresas de pequeno porte e
das cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 2007 (se admitida a participacao de

cooperativas no item 3) somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para participagao
na licitacdo, exceto na hipotese em que item objeto desta licitacdo tenha valor estimado superior ao limite
estabelecido nos 88 1° e 3° do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, no

item 3.

8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante habilitado
nas condi¢bes do subitem anterior devera comprovar sua regularizacdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo
da aplicacdo das sang¢des cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes certiddes negativas de débitos,
ou positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que o
licitante for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao.

8.16. Caso seja definido no subitem 4.1 que a fase de habilitacdo antecederd a fase de apresentacdo de
propostas e lances, quando a fase de habilitacdo ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de licitante por
motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

8.17.  Adisciplina da adjudicacdo, da homologacdo e da contratagdo (esta Ultima nao aplicavel a licitacbes para
registro de pregos) encontra-se no item 14 deste Edital.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

9.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
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9.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;

9.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de lavratura
da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

9.3.4. em excecdo ao disposto no subitem 11.3.3, se for definido no subitem 4.1 que a fase de
habilitacdo antecede a fase de apresentacdo de propostas e lances, o prazo para apresentacdo das razdes
recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de julgamento.

94. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso
para a autoridade superior, a qual deverad proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados mediante requerimento
protocolado na Sede desta Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas localizada a Rua Mau4, 51 — Santa
Ifigénia/SP, de segunda a sexta-feira no horario das 10h00m as 16h00m.

10. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

10.1.  Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou contratado que, com dolo ou culpa:
10.1.1. der causa a inexecucao parcial do contrato;

10.1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

10.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame, inclusive ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

10.1.5. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta,
em especial quando:

10.1.5.1. nao enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
10.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

10.1.5.4. deixar de apresentar amostra, caso exigida na documentacdo que integra este Edital; ou
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10.1.5.5. caso exigida na documentacdo que integra este Edital, apresentar amostra em desacordo com as
especificacdes do Edital;

10.1.6. nado celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacédo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratacdo ou a ata de registro de preco (caso o item
1 defina licitagdo para registro de precos) no prazo e condicOes estabelecidos pela Administraco;

10.1.7. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
10.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa

durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

10.1.9. fraudar a licitacado ou praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;

10.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
10.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.10.3. caso exigida na documentacdo que integra este Edital, apresentar amostra falsificada ou
deteriorada;

10.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

10.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2.  Com fundamento na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar

aos licitantes, adjudicatarios e/ou contratado as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

10.2.1. adverténcia;

10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

10.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.3.  Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

10.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle.

10.4. A sancdo de multa sera calculada em conformidade com a documentacdo que integra este instrumento, e
aplicada ap6s regular processo administrativo.
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10.5.  As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio de prévia e
ampla defesa.

10.6.  Antes da aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

10.7. A sancdo de adverténcia sera aplicada, apds regular processo administrativo, ao responsavel em
decorréncia da infracdo administrativa relacionada no subitem 12.1.1, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave.

10.8. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada, apds regular processo administrativo, ao
responsavel em decorréncia das infragcdes administrativas relacionadas nos subitens12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6 e 12.1.7, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de S&o Paulo, pelo prazo maximo de
3 (trés) anos.

10.9. A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar serad aplicada, apos regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragcdes administrativas relacionadas nos subitens 12.1.8,
12.1.9, 12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infragdes administrativas previstas nos subitens12.1.2, 12.1.3,
12.1.4,12.1.5,12.1.6 e 12.1.7 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento
de licitar e contratar, cuja extensdo e duracdo observard o prazo previsto no art. 156, § 5° da Lei n.° 14.133, de
2021.

10.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratagdo ou assinar a ata de registro de pregos
(caso o item 1 defina licitagdo para registro de pregos) no prazo e condi¢des estabelecidos pela Administragao,
descrita no subitem 12.1.6.1, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as
penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.11. A apuracdo de responsabilidade relacionada as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de responsabilizacdo a
ser conduzido por comissdo composta nos termos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, que avaliara fatos e

circunstancias conhecidos e intimara o licitante, o adjudicatario ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

10.12. As sancOes sdo autbnomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a de outra.

10.13. Da aplicagdo das san¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, observando-se o disposto no art. 166 da Lei n°
14.133, de 2021.

10.14. Da aplicacdo da sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, caberd pedido de
reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, observando-se o disposto no
art. 167 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.15. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.16. A aplicacdo das sang¢des previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de reparacao
integral dos danos causados a Administracao Publica.
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10.17. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada, caso exigida na documentacgao que integra o Edital, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente
(art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.18. Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitagdes e contratos da Administracdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados

conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na
referida Lei.

10.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133, de 2021, ou para provocar

confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia, nos termos do art.
160 do referido diploma legal.

10.20. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ele aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n°® 14.133, de 2021).

11. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1.  Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n°
14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnagdo ou o

pedido de esclarecimento até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelo(s)
seguinte(s)  meio(s): Através de email no endereco eletrdnico  jessika.miyashiro@sp.gov.br;
danielle.sigler@sp.gov.br; compras.cultura@sp.gov.br;

11.3.  As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

11.3.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional, e, caso ocorra, sera
motivada nos autos do processo de licitagao.

114. A decisdo da impugnacdo ou a resposta ao pedido de esclarecimento serdo divulgadas em sitio
eletrénico oficial conforme especificado no subitem subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao
Gltimo dia atil anterior a data da abertura do certame.

11.4.1. As decisGes das impugnacdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo juntadas aos
autos do processo licitatério, ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado, e serdo publicadas no
sistema, sem informar a identidade do responsavel pela impugnacao ou pelo pedido de esclarecimento.

11.5.  Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando
a alteragdo nao comprometer a formulacdo das propostas.
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11.6. A auséncia de impugnacao implicard na aceitacdo tacita, pelo licitante, das condi¢des previstas neste
Edital e em seus Anexos.

11.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicard na presuncdo de que os interessados nao tiveram
duvidas a respeito da presente licitagdo, razdo pela qual ndo serdo admitidos questionamentos extemporaneos.

12. DAS DISPOSIGOES GERAIS

12.1.  Exaurida a fase recursal, serd observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicard o objeto da
licitacdo ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério.

12.2. Caso o item 1 ndo defina licitacdo para registro de precos, a disciplina da formalizacdo da contratacao
observara o disposto nas subdivisdes deste item 11.2.

12.2.1. Apds a homologagdo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sua formalizacdo ocorrera
mediante a assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo.

12.2.1.1. Se, por ocasido da formalizacdo da contratacdo, algum dos documentos apresentados pelo
adjudicatario para fins de comprovacdo das condi¢cdes de habilitagdo estiver com o prazo de validade
expirado, a Administracdo verificara a situacdo por meio eletronico habil de informacbes e certificara a
regularidade nos autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatérios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

12.2.1.2. Se nédo for possivel atualizar os documentos referidos no subitem anterior por meio eletrénico
habil de informacdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua
situacdo de regularidade mediante a apresentacdo das certiddes respectivas com prazos de validade em
plena vigéncia, sob pena de a contratagdo ndo se realizar.

12.2.1.3. Constitui condicdo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizacdo dos
pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro
Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL". Esta
condicao serad considerada cumprida se o devedor comprovar que os respectivos registros se encontram
suspensos, nos termos do art. 8°, §§ 1° e 2°, da Lei estadual n°® 12.799, de 2008.

12.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condi¢bes de participacdo no certame,
serdo novamente consultados, previamente a celebracdo da contratagdo, os cadastros especificados no
item 6.1 deste Edital.

12.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condicdo(des) para a celebracdo da contratacdo:

12.2.1.5.1. a apresentacdo do(s) documento(s) que o adjudicatario, a época do certame licitatorio,
houver se comprometido a exibir por ocasido da celebracdo da contratacdo por meio de declaracéo
especifica, caso exigida na documentagdo que integra este Edital como Anexo;

12.2.1.5.2. a indicacdo de gestor encarregado de representar o adjudicatario com exclusividade
perante o contratante, caso se trate de sociedade cooperativa (se admitida a participagdo de
cooperativa);
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12.2.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocacdo, para
assinar o Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

12.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizagdo de meio eletronico, nos termos da legislacdo aplicavel.

12.2.2.2. O prazo para assinatura previsto no subitem anterior podera ser prorrogado por igual periodo,
por solicitagdo justificada do interessado e aceita pela Administracéo.

12.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrénico em datas
diferentes, na data da Ultima assinatura eletronica das partes do termo contratual.

12.2.3. Na hipotese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar manter as condi¢des de habilitacdo e
preencher as condi¢des de contratacdo consignadas neste Edital, ou ndo assinar o contrato, ou recusar a
contratagdo, a Administracdo, sem prejuizo da apuragdo do cabimento de aplicacdo de san¢des e das demais
cominagdes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem
de classificacdo, para a celebragdo do contrato em conformidade com o procedimento e as condicdes
estabelecidas no art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.2.4. Serd facultada a Administracdo a convocagdo dos demais licitantes classificados para a
contratacdo de remanescente em consequéncia de rescisdo de contrato celebrado com fundamento nesta
licitacdo, observados os critérios estabelecidos no § 7° do art. 90 da Lei n° 14.133, de 2021.

12.3.  Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrdnico.

12.4.  Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
horéario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo pregoeiro.

12.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

12.6. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

12.7.  As normas disciplinadoras da licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacao.

12.8.  Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.

12.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do
resultado do processo licitatério.

12.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracgao.

12.11.  No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacdo.
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12.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacdo apresentada pelo licitante sdo aquelas cujo
conteldo retrate situacdo fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sessdo publica deste Pregédo.

12.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importarad o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico,
nos termos do inciso Il do art. 12 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.12. Caso seja vencedor da licitagdo, o licitante a ser contratado estard sujeito a assinatura de Termo de
Ciéncia e de Notificacdo, quando prevista a sua apresentacdo em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas
do Estado de S&do Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

12.13. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP).

12.14. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo.

12.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
12.15.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
12.15.1.1. Anexo I.1 — Modelo Termo de Confidencialidade;
12.15.1.2. Anexo 1.2 — Estudo Técnico Preliminar
12.15.2. Anexo Il — Modelo de planilha de proposta;
12.15.3. ANEXO Il = Minuta de Termo de Contrato;
12.15.4. ANEXO IV — Resolugao SCEIC — 52, de 14-05-2024;

12.15.5. ANEXO V — Modelo(s) de Declaragdo(des);

Sao Paulo, 16 de maio de 2024.
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA - LEI 14.133/2021

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS

(Processo Administrativo SEI! n° 010.00000359/2024-25)

CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada em servicos de tecnologia da informagdo para
manutencao e melhorias continuas de sistema legado e desenvolvimento de plataforma web
no modelo SaaS com pagina web integrada a plataforma. A plataforma serd hospedada em
Data Center REDUNDANTE sob responsabilidade da CONTRATADA, em conformidade com
AWS, Google Cloud, Oracle Cloud,0 Microsoft Azure, entre outros, mantido em territorio
nacional e certificado segundo normativas de seguranca de dados internacionais e a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD). A contratada devera oferecer os seguintes servigos: migracao,
implantagdo, backup, treinamento, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, servicos
técnicos especializados, suporte técnico para administradores e usuarios. Inclui ainda uma
pagina web integrada a plataforma, ambas devem adotar uma arquitetura moderna alinhada
aos padrdes governamentais de identidade visual e acessibilidade devendo também estar em
conformidade com os principios e estratégias de Governo Digital elencadas no Decreto N°
67.799/23 e providéncias correlatas. Conter recursos avancados como inteligéncia artificial,
georreferenciamento e seguranca robusta. A plataforma contemplard todos os modulos
necessarios para cadastro de entidades culturais, profissionais empreendedores de arte e
cultura, além da capacidade de criar e configurar programas de fomento. Funcionalidades de
cadastro de proponentes, inscricdo de projetos, designagdo e credenciamento de comissao
avaliadora, analise documental, prestacdo de contas, gestdo de contratos e busca indexada na
area administrativa. A plataforma permitira consulta publica, relatérios e extracdo de dados,
business intelligence, georreferenciamento, chatbot com inteligéncia artificial, mensageria
(mailing, Whatsapp), painel de transparéncia para o publico e assistente virtual para a area
administrativa. Inclui ainda gerenciamento financeiro, painel de patrocinadores, ferramenta de
design grafico com IA, servicos de educacdo e capacitacdo sobre fomento aos usuarios,
sistema de notificacdo e alertas, monitoramento e avaliagdo de impacto cultural e social, e

desenvolvimento e integragdes com agenda cultural. Customizagdes e criagdo de moddulos
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adicionais serdo providenciadas conforme a demanda, visando adaptacdo a mudancas
necessarias. As especificacdes detalhadas estdo apresentadas abaixo, conforme as condicdes e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER METRICA OU UNIDADE DE coD. QUANTIDADE VALOR VALOR
MEDIDA PMC-TIC UNITARIO TOTAL
1 26077 UND SERVIGO EM NUVEM 1
1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catadlogo do

sistema Compras.gov.br e as disposicdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as
disposicoes deste Termo de Referéncia.
1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto
estadual n® 68.185, de 11 de dezembro de 2023.
1.1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo,
observando o disposto no Decreto estadual n® 67.985, de 27 de setembro de 2023.
1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que a
contratacdo dos servicos descritos, que envolvem a disponibilizacdo de uma plataforma web
no modelo SaaS para a gestdao de projetos culturais, se enquadra como servico comum. A
natureza comum desses servicos é justificada pelo fato de que eles sdo amplamente
oferecidos no mercado, ndo possuindo caracteristicas ou requisitos singulares que os

diferenciem de maneira substancial.

1.3. Tratando-se de contratacdo que prevé operacdo continuada de sistemas estruturantes de
tecnologia da informacédo, prazo de vigéncia da contratacdo é de 3 (trés) anos, prorrogavel
para até 15 (quinze) anos (maximo de 15 anos, incluindo prorrogacdes), contados do(a)

assinatura do contrato na forma do artigo 114 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade de
manutencdo continua dos programas de fomento da Secretaria da Cultura, Economia e
Industria Criativas, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo

Técnico Preliminar.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia

da contratacdo.
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
2.1. A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.
2.2. O objeto da contratagdo ndo esta previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2024. A
contratagdo em questdo nao se vincula ao Plano de Contratacdo Anual (PCA) da Secretaria da
Cultura, Economia e Industria Criativas para 2024, uma vez que a elaboracdo para o exercicio
de 2024 é facultativa e ndo foi realizada. Dessa forma, o alinhamento inicialmente previsto

nao se aplica no presente caso.

3. DESCRICAO DA SOLU(;I:\O COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICACAO DO PRODUTO
3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico

dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.3. Todos os médulos e especificacdes apresentados a seguir deverdo ser concebidos com
uma abordagem inovadora, integrando de forma avangada recursos de inteligéncia artificial
para aprimorar e simplificar seus processos. Esses modulos devem oferecer uma gama de
funcionalidades que abrange desde a leitura e interpretacdo de documentos até andlises de
comportamento complexas, emissao de relatérios, entre outros recursos compativeis. Os
recursos avangados de integragcdo com IA possibilitardo a execucdo de tarefas administrativas
e consultivas de forma inteligente, utilizando modelos de linguagem treinados capazes de
processar linguagem natural, gerar respostas contextuais e fornecer suporte eficaz. Além disso,
esses mddulos deverdo estar em constante comunicagdo entre si, garantindo uma sinergia
efetiva na troca de informacdes e otimizando a integragdo de processos. A integracdo de OCR
(Optical Character Recognition) ou métodos equivalentes e superiores sera acionada quando
necessario, otimizando a captura e interpretacédo de informagdes contidas em documentos.
Em parceria com a SCEIC, a plataforma desenvolvida devera integrar-se de forma coesa com
sistemas governamentais, utilizando APIs conforme disponibilidade. Isso inclui integracdes de
acessos e de informagdes pessoais, provenientes da plataforma GOV.br, intera¢cdes com
instituicdes bancarias, como o BB Agil, e a construcdo de interfaces com ferramentas OFX
(Open Financial Exchange). Além disso, a integracdo com sistemas de outras secretarias, como
a Secretaria da Fazenda, e a conexao com plataformas especificas, como a Agenda Cultural
(CultSP), devem ser realizadas para assegurar uma troca de dados eficiente e abrangente. E

fundamental ressaltar que essas implementagdes devem estar em total conformidade com os
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principios e estratégias de Governo Digital elencadas no Decreto N° 67.799/23 e demais
providéncias correlatas. Esses modulos devem conter integracdes de acessibilidade,
garantindo que pessoas com deficiéncia ou analfabetismo digital possam usufruir plenamente

das funcionalidades oferecidas.

4.4.Todos os modulos devem estar disponiveis para melhorias continuas, proporcionando
flexibilidade e adaptagdo as mudancas nas demandas e necessidades do ambiente digital,
cultural e legislativo. A contratada também devera estar disponivel para desenvolver novos
mddulos, ampliando a capacidade da plataforma em atender a evolugdo constante do cenario

tecnologico e administrativo.
5.5.A solugéo de TIC consiste em:
i. Méodulo de Pagina web integrada ao sistema

1. A estrutura técnica da futura pagina web integrada ao sistema sera
fundamentada em uma abordagem inovadora, apresentando uma interface
de usudrio intuitiva e responsiva, rigorosamente alinhada aos futuros padrdes
governamentais de identidade visual e acessibilidade e de Gestao de Governo

Digital conforme Decreto N° 67.799/23.
a. Asfuncionalidades especificas deste mddulo devem incluir:

i. Frontend:

1. Interface de Usuario (Ul): Desenvolvimento de uma
interface intuitiva e responsiva para garantir uma
experiéncia consistente em diferentes dispositivos.

2. Desenvolvimento Web Responsivo: Adogdo de
técnicas e frameworks para garantir que a pagina
seja acessivel e funcional em dispositivos moveis,
tablets e computadores.

3. Georreferenciamento: Incorporagdo de capacidades
de georreferenciamento para analise espacial de
dados relacionados a projetos e eventos culturais.

ii. Inteligéncia Artificial:
1. Framework de IA: Integracdo de frameworks de

inteligéncia artificial para alimentar o chatbot, FAQ
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com |A e assistente virtual na drea administrativa.

Aprendizado de Maquina: Utilizagdo de técnicas de
aprendizado de maquina para melhorar a precisao e a
eficacia das respostas fornecidas pela IA ao longo do

tempo.

ii. Comunicagao:

1.

Integracdo de Mensageria: Implementacdo de
funcionalidades de mensageria, como e-mail e
WhatsApp, para comunicagao eficaz com os usuarios.
Notificacdes Push: Adogdo de notificacdes push para
manter os usuarios informados sobre atualizaces
importantes e prazos.

Disponibilizacdo de recursos para postagem de
noticias, atualizagbes e notas, assegurando a entrega
eficaz e organizada de conteldo relevante aos

usuarios e navegadores da pagina.

iv. Integracdo de Terceiros:

1.

Integragdo com Servigos SaaS: Implementacdo de
integragbes com servicos SaaS relevantes para
ampliar as funcionalidades da plataforma, como
servicos de georreferenciamento, ferramentas de
analise de dados e servicos de mensageria.

Incorporar integragdes com servicos como GOV.br e
equivalentes para garantir alinhamento com padrdes
governamentais, em conformidade com os principios
e estratégias de Governo Digital elencadas no

Decreto N° 67.799/23 e providéncias correlatas.

v. Acesso a Leis:

1.

Integragdo com um banco de dados atualizado de
leis, resolucbes, decretos e outras normativas
relacionadas ao fomento cultural.

Mecanismos de pesquisa avancada para facilitar a

localizacdo especifica de informacdes legais.
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vi. Visualizacdo de Programas:

1. Secao descritiva sobre programas, suas legislacdes e
seus mecanismos, dados complementares, meios de
inscrigao etc.

vii. FAQcom IA:

1. Implementacdo de um sistema de FAQ (Perguntas
Frequentes) alimentado por inteligéncia artificial para
responder automaticamente a consultas comuns.

2. A capacidade de aprendizado da IA para melhorar a
precisdo das respostas ao longo do tempo.

viii. Atendimento ao Cidadao:

1. Chatbot com inteligéncia artificial para fornecer
suporte automatizado e direcionar os usuarios para
informacdes relevantes.

2. Integracdo de canais de comunicagdo, como e-mail,
formuldrios online e mensagens instantaneas
(WhatsApp).

ix. Portal de Transparéncia:

1. Desenvolvimento de um painel de transparéncia para
0 publico, exibindo dados relevantes sobre projetos,
contratos, desempenho financeiro e demais
informacdes necessarias.

2. Ferramentas de visualizacdo de dados para tornar as
informacdes acessiveis e compreensiveis.

3. Visualizar os projetos, em formato de consulta
publica, com restricobes de dados sensiveis e
integrado as informagdes do sistema,
acompanhando status e evolucbes entre outras
caracteristicas relevantes.

4. Acompanhamento de numeros e indicadores
relevantes como valor total de captagdo, valor total

de aprovacéo entre outros elencados.
X. Consulta Publica:

1. Funcionalidade de consulta publica para que a
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comunidade possa opinar e participar ativamente em

processos decisorios.

2. Possibilidade de comentarios, sugestdes e interacdes

dos cidaddos.
xi. Agenda Cultural:

1. Disponibilizacdo de agenda cultural integrada ao

Modulo de Agenda Cultural da plataforma.
xii. Cursos de Capacitacdo e Formacao:

1. Disponibilizagdo de secdo de cursos e workshops
integrado ao Mddulo de Educacdo e Capacitagdo da
plataforma.

xiii. Integragdes Complementares:

1. Disponibilizagdo de diversas ferramentas adicionais
de acordo com a demanda e integragdo com os
moddulos  disponiveis na plataforma principal.
Garantindo a capacidade de expansao e adaptacao
continua da péagina as necessidades especificas,
promovendo a integracdo harmoniosa de novas
funcionalidades e ferramentas conforme requerido
pelo ambiente dinamico e em evolucao.

2. APl integrado a plataforma trazendo dados para

publicagdo na pagina em tempo real, tais como:
Lista de editais vigentes:
Lista de projetos

Lista de inscritos por edital

2

Disponibilizacdo de demais informagdes conforme
demanda da SEC e conforme viabilidade técnica

7. Pagina para edicdo de contetdo

8. Criacdo e edicdo de novas paginas

9. Criacdo e edicdo de novos posts

10. Criacao e edicdo de novos artigos
xiv. E de total responsabilidade da CONTRATADA realizar e/ou

apoiar a equipe técnica da SCEIC na lista de criacdo acima e

demais alteracbes que se fizerem necessarias na pagina web
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integrada

xv. CMS aceitavel para o desenvolvimento STRAPI

Madulo de cadastro de entidades culturais e profissionais empreendedores de arte
e cultura

1. Modulo destinado ao gerenciamento e organizacdo de todos os dados

referentes as entidades culturais e profissionais empreendedores de arte

e cultura. Ele deve permitir o registro facil e seguro desses usuarios,

promovendo um acesso facilitado a informacdes, programas de

fomento, e leis de fomento, resolucoes, decretos, entre outros a cultura.

2. As funcionalidades especificas deste médulo devem incluir:

a. Cadastro de Entidades Culturais: Esta funcionalidade deve permitir
que entidades culturais (tais como museus, galerias, teatros,
associacdes culturais etc.) possam se registrar no sistema. O cadastro
deve solicitar informacdes como nome da entidade, CNPJ, endereco,
detalhes de contato, e informagdes adicionais relevantes, como a
missdo da entidade, os eventos ou programas que promove, entre

outros.

b. Cadastro de Profissionais Empreendedores de Arte e Cultura: Este
recurso deve permitir que individuos que trabalham no setor de arte
e cultura possam se registrar no sistema. Isso pode incluir artistas,
musicos, atores, escritores, cineastas, produtores culturais e mais. O
cadastro deve coletar informacdes relevantes, como nome completo,

CPF, endereco, contato, e detalhes da sua atividade profissional.

€. Busca e Visualizagdo de Cadastros: O modulo deve permitir a busca
eficiente e a visualizagdo dos cadastros realizados. Deve ser possivel
filtrar a busca por diferentes critérios, como nome, localizacdo,

atividade profissional, entre outros.

d. Edicdo e Atualizagdo de Cadastros: As entidades e profissionais
cadastrados devem ter a possibilidade de editar e atualizar suas
informacdes cadastrais a qualquer momento, garantindo que seus

dados estejam sempre atualizados no sistema.
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Validacdo de Cadastro: O mddulo deve fornecer uma funcionalidade
para validar novos cadastros, garantindo que as informagdes
fornecidas estejam corretas e que a entidade cadastrada esteja

autorizada a utilizar o sistema.

iii. Médulo visualizacao de todas as leis de fomento, resolugées, decretos, entre

outros

disponiveis (semelhante a:

https://portaldoincentivo.com.br/visitors/incentive laws)

1.

Este médulo visa fornecer um acesso transparente e facil as leis de

Fomento a cultura, resoluces, decretos, entre outros disponiveis. Ele

deve ser projetado de maneira que facilite a visualizacdo e a

compreensao das leis, permitindo que as entidades e profissionais

cadastrados no sistema identifiquem facilmente as oportunidades de

financiamento que sao relevantes para eles.

As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Visualizacdo de Leis de Fomento, resolucdes, decretos, entre outros: A
interface deve permitir que os usuarios visualizem uma lista completa
de todas as leis de Fomento, resolucdes, decretos, entre outros a

cultura atualmente

disponiveis. Cada item da lista deve conter um resumo das principais
informacdes sobre a lei, como 0 nome, o objetivo, o publico-alvo e os

critérios de elegibilidade.

Detalhes das Leis de Fomento, resolucdes, decretos, entre outros: Ao
clicar em um item da lista, o usuario deve ser capaz de ver detalhes
mais completos sobre a lei de fomento, como a descricdo completa,
os critérios de elegibilidade detalhados, as instru¢des de candidatura,

os prazos e as informacdes de contato relevantes.

Calculadoras e ferramentas sobre as Leis de Fomento, resolucdes,
decretos, entre outros: o usuario deve ser capaz de calcular o
percentual e as proporcdes sobre custos efetivos, valores de
incentivo, valores de contrapartida entre outras soluc¢des

correspondentes as
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Busca e Filtro de Leis de Fomento, resolucdes, decretos, entre outros:
O modulo deve fornecer uma funcionalidade de busca e filtros
eficientes que permitam aos usuarios encontrar rapidamente leis de
fomento, resolugdes, decretos, entre outros que sejam relevantes para
eles. Os filtros podem incluir critérios como o tipo de projeto, o valor

do financiamento, o publico-alvo, a regido geogréfica, entre outros.

Atualiza¢des de Leis de Fomento, resolu¢des, decretos, entre outros:
O moddulo deve permitir a atualizacdo constante das leis de fomento,
resolucdes, decretos, entre outros. Isso deve incluir a adicdo de novas
leis, a atualizacdo de leis existentes e a remogdo de leis que nao

estdo mais disponiveis.

Alertas e Notificagdes: Incluir uma funcionalidade de alertas e
notificagdes, que informe aos usuarios cadastrados sobre novas leis
de fomento, resolugdes, decretos, entre outros ou sobre alteragdes

em leis que sejam relevantes para eles.

iv. Méodulo Criacao e configuragao de programas de fomento

1. Este modulo é projetado para permitir a criacdo, personalizacao e

gerenciamento de programas de fomento de forma eficiente e intuitiva.

Ele deve ser capaz de abordar as diversas necessidades e especificidades

das oportunidades de financiamento oferecidas pelo setor cultural.

2. As funcionalidades especificas deste médulo devem incluir:

a.

Criacdo de Programas de fomento: Esta funcionalidade deve permitir a
criagdo de novos programas de fomento a partir de um modelo
padrdo ou de zero. O processo de criacdo deve incluir a possibilidade

de adicionar todos os detalhes

relevantes do edital, como o titulo, descricdo, critérios de elegibilidade,
prazos, valor disponivel para financiamento, limite de projetos por

proponente, Configura¢des especificas por modalidade.

Configuragdo de Programas de fomento: A configuragdo do
programa de fomento deve permitir a personalizacdo de diversas

caracteristicas do edital, tais como as categorias de projetos que
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podem se inscrever, as regides geograficas que sdo elegiveis, os

prazos para inscricdo e avaliagdo, entre outros.

c. Publicacdo de Programas de fomento: Apos a criacdo e configuracdo,
o programa de fomento deve ser facilmente publicavel na plataforma,
tornando- o visivel para os usuarios que possuem os critérios de

elegibilidade correspondentes.

d. Gerenciamento de Programas de fomento: Este modulo deve permitir
o gerenciamento eficiente de todos os programas de fomento criados.
Isso deve incluir a capacidade de editar, atualizar, desativar ou

remover programas de fomento conforme necessario.

e. Acompanhamento de Programas de fomento: Deve haver uma
funcionalidade para acompanhar o progresso de cada programa de
fomento publicado. Isso pode incluir informagdes sobre o nimero de
inscricdes recebidas, o estdgio em que os projetos se encontram,

entre outros detalhes relevantes.

f.  Notificacdes: A funcionalidade de notificacdo pode ser incorporada
para alertar os responsaveis quando ha atualizacdes ou agdes
necessarias em relacdo aos programas de fomento. Tais como,
saneamento de documentacdes pendentes, atos convocatoérios e

quaisquer notificagdes relevantes no contexto do proponente.
v. Médulo Cadastro de proponentes

1. Este modulo destina-se ao registro e organizacao dos dados referentes
aos proponentes, que podem ser entidades ou profissionais individuais
interessados em concorrer aos financiamentos e oportunidades
oferecidos. O médulo deve permitir que os proponentes fornecam todas
as informagdes necessarias para participar de programas de fomento e

demais convocatérias.
2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

Cadastro de Proponentes: Essa funcionalidade deve permitir que os
proponentes fornecam todas as informacdes necessarias para a

participacdo em oportunidades de financiamento. Isso pode incluir
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informacdes pessoais ou da entidade, detalhes de contato,
informacbes sobre a atividade cultural ou profissional, e
quaisquer outros detalhes relevantes exigidos pelos critérios de

elegibilidade.

Atualizacdo do Cadastro: Os proponentes devem ter a possibilidade
de atualizar suas informagdes cadastrais a qualquer momento,
garantindo que seus dados estejam sempre atualizados no sistema.
As atualizagdes devem ocorrer em tempo real durante o periodo de
execu¢do dos programas de fomento e deve ser visivel um histérico

de alteragdo dos dados e documentos do usuario/proponente.

Verificagdo de Cadastro: O sistema deve ter um mecanismo para
verificar a autenticidade e a veracidade das informacGes fornecidas
pelos proponentes. Isso pode incluir a validacdo de enderegos de
email, a verificacgdo de documentos fornecidos como vinculagdo e
verificacdo de status com GOV.BR de CNPJ e CPF, observando
também presenca de débitos na Unido, status de empresa e outras
restricdes de acordo com as leis de fomento e outros sistemas de

integracao de cadastros.

Seguranca e Privacidade de Dados: Deve ser garantida a seguranca e
a privacidade dos dados dos proponentes, em conformidade com as
normas estabelecidas pela LGPD e outras regulamenta¢des

relevantes.

Acesso aos Programas de fomento: Apds o cadastro, os proponentes
devem ter acesso aos programas de fomento para os quais sdo
elegiveis, e devem poder submeter suas propostas através do

sistema.

vi. Modulo Inscricdo de projetos

1. Este modulo é destinado a facilitar o processo de inscricao de projetos

para as oportunidades de financiamento disponiveis. Ele deve ser

adaptado para permitir o preenchimento tanto em computadores

quanto em dispositivos moveis e possibilitar que os proponentes

submetam suas propostas de forma estruturada, eficiente e segura.
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2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Submissdo de Projetos: Esta funcionalidade deve permitir que os
proponentes submetam suas propostas de projeto de forma clara e
organizada. Eles devem ser capazes de preencher um formulério de
inscricdo online com todos os detalhes do projeto, incluindo o titulo,
a descricdo, o objetivo, o orcamento, cronograma, a duragdo, a
equipe envolvida, e quaisquer outros detalhes requeridos pelo edital.

Estes itens, devem ser submetidos diretamente através

do sistema por planilhas, formularios ou outros meios, evitando
uploads de arquivos para que facilite o cruzamento de informagdes

posterior em uma prestacdo de contas por exemplo.

Preenchimento Parcial e Status de Rascunho: O médulo deve permitir
gue os proponentes comecem a preencher suas inscricdes. A
plataforma deve salvar as alteracdes automaticamente como
rascunho para que o proponente possa concluir em uma etapa
posterior. Isto permitird que os proponentes trabalhem em suas

inscricdes em varias sessoes, facilitando o processo de submissao.

Calculos Automaticos: O modulo deve permitir que os proponentes
comecem a preencher suas inscricdes e ao inserirem informacgdes
como valor total do projeto, o valor destinado a contrapartida seja
apresentado, assim como outras regras das leis de fomento da qual o
programa faz parte, para que ao preencher as informagdes o
proponente ja receba essas informagbes prévias ou seja alertado

sobre os limites disponiveis pela lei.

Compatibilidade com Dispositivos Moveis: O moédulo deve ser
otimizado para dispositivos moveis, garantindo que os proponentes
possam preencher e submeter suas inscricdes de forma eficaz em

smartphones e tablets, além de computadores.

Anexos de Documentos: O médulo deve permitir o upload de
documentos relevantes para o projeto, como planos de trabalho,
esbocos, ilustragdes, videos etc. Entretanto deve haver suporte para

OCR (Optical Character Recognition) - ou outro método equivalente
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ou superior, para melhorar na inteegracao das informacdes contidas

nos documentos enviados.

Edicdo e Revisdo de Submissdes: Os proponentes devem ter a
possibilidade de revisar e editar suas submissdes até o prazo final do
programa de fomentou, de acordo com regras definidas na
configuracdo do edital, bloquear a edicdo apds a submissdo do

projeto.

Duplicidades e Remoc¢des: Deve ser possivel verificar duplicidades
entre as submissdes em um mesmo programa ou em outros
programas de fomento, através do nome do projeto, conteudo,
objeto etc. Sendo possivel avaliar e remover/desclassificar se
necessario as duplicidades. Ainda o usuario/proponente deve
visualizar uma notificacdo de que seu projeto é semelhante a outro
projeto dele ou que estejam inscritos por outro proponente.

Confirmagdo de Submissdo: Apds a submissdo do projeto, os
proponentes devem receber uma confirmacdo que indique que a
proposta foi recebida com sucesso. Podendo ou ndo a proposta

ser excluida e/ou arquivada de acordo com as regras do

programa de fomento.

Acompanhamento da Submissdo: O moédulo deve permitir que os
proponentes acompanhem o status da sua submissdo, incluindo a
confirmacdo de recebimento, a etapa em que se encontra, e a decisdo

final sobre a concessao do financiamento.

Seguranca e Privacidade de Dados: Os dados de submissdo de
projetos devem ser mantidos seguros e privados, em conformidade
com as normas estabelecidas pela LGPD e outras regulamentag¢des

relevantes.

vii. Médulo Montagem e designacdo de comissao avaliadora

1. Este moddulo é voltado para o processo de formacdo e designacio de

comissdes avaliadoras responsaveis pela analise e decisdao sobre as

propostas submetidas. Deve permitir a criacio e o gerenciamento

eficiente de equipes de avaliacdo, garantindo um processo de revisao
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imparcial e eficaz.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Criacdo de Comissdes Avaliadoras: Esta funcionalidade deve permitir
a criacdo de comissdes avaliadoras, definindo a quantidade de
membros, a area de conhecimento necessaria, entre outros critérios

relevantes.

Designacao de Avaliadores: A designacdo de avaliadores deve ser
possivel a partir do cadastro ja realizado anteriormente (mddulo de
cadastro de entidades e profissionais empreendedores de arte e
cultura) com base em diversos critérios, tais como a expertise
relevante, a disponibilidade, a isen¢do de conflitos de interesse, entre
outros. Deve haver a opgdo de designar avaliadores internos
(funcionarios da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas)

ou externos (empreendedores da cultura).

Distribuicdo Inteligente de Projetos: Para garantir isonomia é
importante haver um cruzamento automatico considerando o
cadastro do membro (CPF) com a verificagdo se neste programa
escolhido o mesmo ndo tem projetos vinculados ao seu CPF (PF ou
REs. Legal de PJ), Bem como a ficha técnica cadastrada em algum
projeto.

Distribuigdo Randomica de Projetos: Para garantir uma revisao justa e
imparcial, este médulo deve ter a opcdo de distribuir projetos aos
avaliadores de maneira aleatoria. Este processo devera garantir a
distribuicdo aleatdria, mas que esta seja equilibrada em quantidades
por membro e garantindo que o projeto avaliado nesse formato

receba o mesmo n.° de avaliacbes de cada membro.

Gestdo de Avaliadores: Este mddulo deve facilitar o gerenciamento
de todos os avaliadores designados, incluindo a adicdo ou remocdo
de membros — acompanhado de suas contribuicGes como avalia¢des,
comentarios etc, a revisdo de suas credenciais e a verificagdo de sua

disponibilidade.

Distribuicdo de Propostas: Este mddulo deve permitir a distribuicdo
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de propostas aos avaliadores de forma justa e equilibrada. Pode
haver a opc¢do de distribuir as propostas automaticamente com base

em critérios pré- definidos ou de fazer isso manualmente.

Acompanhamento do Progresso da Avaliacdo: Deve haver a
possibilidade de usuarios pré-determinados acompanharem o
progresso da avaliacdo, incluindo a quantidade de propostas que
cada avaliador revisou, o tempo médio de revisdo, e quaisquer

comentarios ou avaliacdes fornecidas.

Comunicacdo com Avaliadores: O moddulo deve facilitar a
comunicagdo com os avaliadores, permitindo o envio de mensagens
individuais ou em grupo, e a organizacdo de reunides virtuais se

necessario.

viii. Modulo Analise e selegao de projeto

1. Este modulo é destinado a facilitar a andlise e seleciao dos projetos

submetidos. Ele deve permitir que os avaliadores revisem as propostas

de forma eficiente e justa, e que as decis6es sobre o financiamento

sejam tomadas de maneira transparente e imparcial.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Acesso as Propostas: Este modulo deve permitir que os avaliadores
acessem todas as informacdes relacionadas as propostas que lhes
foram atribuidas, incluindo detalhes do projeto, documentos
anexados, e quaisquer outras informacgdes relevantes. No entanto
todos os membros devem conseguir visualizar todo o conteldo dos
demais projetos cadastrados através da busca do projeto pelo
nome/n.° inscricdo (ainda que nao atribuidos a este), sem que haja a
possibilidade de visualizar avaliacdes e comentarios/justificativas
atribuidas pelos demais membros.

Ferramentas de Avaliagdo: Deve haver ferramentas para facilitar a
andlise das propostas, como a capacidade de adicionar comentarios
ou notas, a possibilidade de marcar uma proposta para revisao

posterior, e a opgdo de classificar as propostas de acordo com

critérios estabelecidos no Programa de Fomento.
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Critérios de Avaliacdo: O moédulo deve incluir um sistema de
pontuacdo ou classificagdo baseado em critérios predefinidos para
ajudar na avaliacdo das propostas. Esses critérios podem incluir, por
exemplo, a relevancia cultural do projeto, a viabilidade, o impacto

potencial, o orcamento, entre outros.

Justificativa de Decisdes: Os avaliadores devem ser capazes de
fornecer justificativas para suas decisbes, o que aumentard a
transparéncia do processo de selecdo e fornecerd feedback valioso

aos proponentes.

Desclassificacoes: Ferramenta de desclassificacdo deve estar disponivel
para a depender do programa de fomento e de suas regras zerar as
avaliacdes e também inserir uma justificativa, sendo esta validada por

usuarios pré- determinados.

Comunicagdo de Decisdes: Apos a conclusao do processo de selegdo,
as decisGes devem ser comunicadas aos proponentes de maneira
oportuna e clara. Deve haver uma opgdo para enviar notificacdes
automaticas aos proponentes sobre o status de suas propostas. Estas
comunicagdes devem estar disponiveis para alteracdo da equipe
técnica a todo o momento com aprovacdo prévia da equipe de
desenvolvimento da contratada apos alteracdes antes de ficar

disponivel.

ix. Modulo Analise da documentacao

1. Este médulo é voltado para a anadlise e verificacio de todos os

documentos anexados as propostas de projetos. Ele deve permitir um

exame eficiente e aprofundado dos documentos, garantindo que todas

as propostas cumpram com os requisitos necessarios e legais.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Visualizagdo de Documentos: Esta funcionalidade deve permitir que
os avaliadores vejam e examinem todos os documentos anexados as
propostas. Os documentos devem ser visualizaveis diretamente na
plataforma, sem a necessidade de download, e os avaliadores devem

ter a opcdo de ampliar, reduzir e navegar pelos documentos
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facilmente.
b. Verificacdo de Conformidade: Os avaliadores devem ser capazes de
verificar se cada documento cumpre com os requisitos necessarios.
Isso pode incluir a verificagdo da validade dos documentos, a
presenca de todas as informagdes necessarias e a conformidade

com quaisquer formatos ou padrdes exigidos.

c. Marcagdo de Documentos: Os avaliadores devem ser capazes de
marcar ou sinalizar documentos que precisem de revisdo adicional ou
que contenham erros ou omissdes. Essas marcagdes devem ser
visiveis para todos os avaliadores e deve ser possivel adicionar notas

ou comentarios a elas.

d. Validagdo de Documentos: Apds a revisdo e marcagdo dos
documentos, os avaliadores devem ser capazes de validar os
documentos que cumprem com todos os requisitos. A validacao deve
ser registrada na plataforma e deve ser possivel visualizar o histérico

de validagbes para cada proposta.

e. Comunicacdo de Problemas: Se houver problemas com os
documentos anexados a uma proposta, os avaliadores devem ser
capazes de comunicar esses problemas ao proponente. Deve haver
uma opcgao para enviar notificacdes automaticas sobre os problemas
encontrados, solicitando a correcdo ou a apresentacdo de novos

documentos.
X. Médulo Acompanhamento e Gestido de Projeto Inscrito/Aprovado

1. O Méddulo de Acompanhamento de Projeto Inscrito/Aprovado é
projetado para monitorar o progresso de projetos que foram aprovados
para financiamento ou implementacao. Ele fornece uma visao detalhada
do status do projeto e facilita a comunicacao entre os proponentes e a

Secretaria da Cultura, Economia e Indstria Criativas.
2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a. Dados do pagamento: Informacdes para preenchimento do(s)
valor(es) recebido(s), data, campo de observacbes e inser¢do de

documento (comprovante do pagamento opcional) por parte da



SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

@ Compras.gov.br

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS

CHEFIA DE GABINETE

equipe do Programa de Fomento

Submissdo de Arquivos e Relatorios: Deve permitir aos proponentes
encaminharem solicitagdes de readequacdo de orcamentos e
cronograma (a partir da planilha ja preenchida no envio do projeto,
com campo de aprovacao pendente (submetido a gestdo do Edital ou
Comissdao da CAP). Campo para devolutivas do Programa de
Fomento e inser¢cdo de novo arquivo e por fim, aprovagao, solicitagdo

de complemento ou reprovacdo da requisigao.

Submissdo de Aditamento contratual ou Prorrogacdo de Prazo: Deve
permitir aos proponentes encaminharem solicita¢cdes de readequagdo
de prazo, para ser avaliado pelo Programa de Fomento, podendo ser
aceito (Contrato aditado ou prazo prorrogado), solicitado
complementagdo ou Reprovado com campo de motivo da

recusa.
Atualizagdo de prazo final de execucao (apds aditamento contratual)

Monitoramento de Status de Projeto: Este mdédulo deve permitir aos
usudrios visualizar o status atual de qualquer projeto aprovado,
incluindo etapas concluidas, tarefas em andamento, prazos e muito

mais.

Relatorios de Progresso: Os proponentes devem ser capazes de
submeter relatorios de progresso regularmente através deste
modulo, que podem ser revisados e comentados pela Secretaria. Isso
pode incluir informacdes sobre o progresso em relagcdo aos objetivos
do projeto, desafios encontrados e solu¢des propostas.

Comunicacdo entre Partes Interessadas: Deve haver funcionalidades
para facilitar a comunicagdo entre os proponentes e a Secretaria. Isso
pode incluir ferramentas de mensagens, videoconferéncia, envio de
notificacBes e atualizacdes, entre outros.

Gestado de Alteracbes: Em caso de mudangas nos planos do projeto,
este médulo deve oferecer uma maneira de propor, revisar e aprovar
alteracdes. Isso pode incluir mudancas no escopo do projeto, prazos,

alocacao de recursos etc.
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Transparéncia e Auditoria: Todas as atividades e comunicagdes
relativas ao projeto devem ser registradas e acessiveis para fins de

transparéncia e auditoria.

xi. Moédulo Prestacao de contas

1.

Este médulo é projetado para facilitar a prestacdo de contas dos projetos

financiados. Deve permitir aos proponentes fornecer informagoes sobre

como os recursos foram usados, e permitir que a Secretaria da Cultura,

Economia e Industria Criativas revise e avalie essas informacoes.

As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Submissdo de Relatérios de Prestacdo de Contas: Este mddulo deve
permitir aos proponentes submeter relatérios de prestacao de contas
que detalhem como os recursos foram usados. Estes relatorios
devem poder incluir uma variedade de informacdes, como detalhes
do projeto, gastos realizados, documentos fiscais, planilha
orcamentdria e cronorama (a partir de planilha a ser preenchida no

sistema) resultados alcancados e documentacéo de apoio.

Revisdo de Relatorios de Prestacdo de Contas: A Secretaria deve ser
capaz de revisar os relatérios de prestacdo de contas submetidos,
acessando todas as informacdes e documentagdo fornecidas pelos

proponentes.

Verificagdo de Conformidade: O médulo deve facilitar a verificacao
da conformidade com os termos do financiamento. Isto pode incluir a
revisdo dos gastos para garantir que eles se enguadram nas
categorias permitidas e a verificagdo dos resultados do projeto para

garantir que eles estejam alinhados com os objetivos propostos.

Comunicacdo com os Proponentes: Se houver problemas ou
questdes relacionadas a prestacdo de contas, o médulo deve permitir
a comunicagao direta com os proponentes. Isto pode incluir o envio
de perguntas ou solicitacdes de informacdes adicionais (sempre com
campo para insercdo de informacdes relativas as notificacbes e

apontamentos em cada documento recusado/questionado).
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Aprovacado da Prestacao de Contas: Apds a revisdo e a verificacdo dos
relatorios de prestacdo de contas, o modulo deve permitir a
aprovacao da prestagdo de contas. Isto indicarad que a Secretaria esta
satisfeita com a forma como os fundos foram usados e que o

proponente cumpriu suas obriga¢des de prestacdo de contas.

Integracdo com o Portal Nacional da NFe: O sistema poderad se
conectar ao Portal Nacional da NFe de forma segura e eficiente, para

acessar as informacdes necessarias para a validacdo das NFes.

Autenticacdo Automatica de NFes: Com base nos dados das NFes
fornecidos pelos proponentes, o sistema podera verificar
automaticamente a autenticidade dessas NFes através da consulta no

Portal Nacional da NFe.

Notificacdo de Inconsisténcias: Caso haja inconsisténcias entre os
dados das NFes fornecidos pelos proponentes e os dados do Portal
Nacional da NFe, o sistema deve notificar automaticamente o
proponente e a Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas.
Isso permitird que qualquer problema seja identificado e resolvido

prontamente.

Procedimentos sobre a reprovacdo da prestacdo de contas: (ocasiao
em que emitimos um parecer com publicacdo em Diario Oficial do
Estado), envolvendo prazo recursal para apresentacdo de
documentos, bem como, cruzamento de dados, para que
futuramente um projeto com prestacdo reprovada (com
regularizacdo pendente) ndo possa efetuar nova inscricdo de

projetos de acordo com o regulamento (do programa ou do Edital).

Modulo Gestiao de contratos

1. O Médulo de Gestao de Contratos serve para controlar e gerenciar todos

os aspectos relacionados aos contratos celebrados entre a Secretaria da

Cultura, Economia e Industria Criativas e os proponentes.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Cadastro de contratos: O sistema permite o cadastro dos contratos



SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

@ Compras.gov.br

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS

CHEFIA DE GABINETE

celebrados entre o programa e os proponentes, com todas as
informacdes necessarias, como objeto, prazo, valor e garantias

exigidas.

Envio de documentos pelos proponentes: O mddulo permite que os
proponentes enviem os documentos exigidos pelo programa, de

forma eletronica e dentro dos prazos estabelecidos.

Geragdo de relatérios: O moédulo permite a geracdo de relatérios e
estatisticas sobre a execucdo dos projetos culturais, como o valor
total investido, a quantidade de projetos aprovados, os pagamentos

realizados e as garantias exigidas integrado ao modulo de B.I.

Suporte a Assinatura Digital: O sistema deve suportar a assinatura
digital de contratos, o que aumenta a seguranca, a eficiéncia e a

validade juridica do processo de assinatura.

Integracdo com Provedores de Certificados Digitais: O sistema deve ser
capaz de se integrar com provedores de certificados digitais

reconhecidos, para verificar a autenticidade das assinaturas digitais.

xiii. Maodulo Solucdo de busca indexada (area administrativa)

1. O Moddulo de Gestao de Contratos serve para controlar e gerenciar todos

os aspectos relacionados aos contratos celebrados entre a Secretaria da

Cultura, Economia e Industria Criativas e os proponentes.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Cadastro de contratos: O sistema permite o cadastro dos contratos
celebrados entre o programa e os proponentes, com todas as
informacdes necessarias, como objeto, prazo, valor e garantias

exigidas.

Envio de documentos pelos proponentes: O médulo permite que os
proponentes enviem os documentos exigidos pelo programa, de

forma eletronica e dentro dos prazos estabelecidos.

Geragdo de relatérios: O mddulo permite a geracdo de relatérios e

estatisticas sobre a execucdo dos projetos culturais, como o valor
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total investido, a quantidade de projetos aprovados, os pagamentos

realizados e as garantias exigidas integrado ao modulo de B.I.

Suporte a Assinatura Digital: O sistema deve suportar a assinatura
digital de contratos, o que aumenta a seguranca, a eficiéncia e a

validade juridica do processo de assinatura.

Integracao com Provedores de Certificados Digitais: O sistema deve ser
capaz de se integrar com provedores de certificados digitais

reconhecidos, para verificar a autenticidade das assinaturas digitais.

Médulo Consulta Publica

1. O Moédulo de Consulta Publica serve para facilitar a participacdao do

publico e promover a transparéncia, permitindo que os cidadaos acessem

e interajam com informacoes publicas relacionadas a gestao cultural.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Acesso a Informacgdo Publica: Este médulo deve permitir aos usuarios
acessar diversas informacdes publicas, tais como detalhes sobre
projetos  culturais, programas de fomento, proponentes,

financiamentos, entre outras.

Pesquisa Avancada: Deve haver uma funcdo de pesquisa avancada
que permita aos usudrios encontrar facilmente informagdes
especificas. Isso pode incluir a capacidade de filtrar e ordenar

resultados de pesquisa de acordo com diferentes critérios.

Interface Amigavel: A interface do mddulo deve ser intuitiva e facil de
usar, para que todos os cidaddos, independentemente de sua
experiéncia com a tecnologia, possam navegar e interagir com as

informacdes disponiveis.

Todas as etapas anteriores precisam estar em conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), para proteger e preservar a
privacidade dos dados dos usudrios que terdo seus projetos

acessados por qualquer cidadao.

Modulo Relatérios e extracdo de dados
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O Médulo de Relatérios e Extracdo de Dados é projetado para permitir a
coleta, andlise e apresentacdo de dados relacionados a todas as
atividades de gestao

cultural. Este médulo deve facilitar a tomada de decisdes informadas

o monitoramento eficaz do desempenho e dos resultados.
As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a. Geracdo de Relatérios: O sistema deve permitir a geracdo de
relatérios detalhados sobre varias areas, como desempenho de
projetos, utilizacdo de recursos, eficacia de politicas, entre outros.
Deve haver opgbes para personalizar os relatérios de acordo com as

necessidades do usuario.

b. Extracdo de Dados: Deve ser possivel extrair facilmente dados do
sistema para andlise adicional ou para uso em outras ferramentas.
Isso pode incluir a capacidade de exportar dados em vérios formatos,

como CSV, Excel ou PDF.

c. Andlise de Dados: O sistema deve oferecer recursos avancados de
analise de dados, como a capacidade de identificar tendéncias,
padroes e correlagbes. Isso pode incluir gréficos, tabelas e outras

visualizacbes de dados.

d. Ferramentas de Busca Avancada: Deve haver ferramentas de busca
avancadas que permitam aos usuarios localizar facilmente

informacdes especificas dentro do sistema.

xvi. Modulo Business Intelligence

1.

A solucdo deve incluir um moédulo de Business Intelligence (Bl) para
permitir a andlise e interpretacao de dados relacionados aos projetos
culturais e as politicas publicas culturais implementadas. Este médulo
deve ser integrado a plataforma web e estar disponivel para os
administradores e gestores culturais responsaveis pela tomada de

decisdo e planejamento de politicas culturais.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a. Integracdo de Dados: O médulo de Bl deve ser capaz de coletar e
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integrar dados de diferentes fontes e modulos da plataforma web,
como inscricdes de projetos, avaliacbes de projetos, gestdo de

contratos, prestacdo de contas, georreferenciamento e outros.

b. Armazenamento e Processamento de Dados: Armazenar e processar
os dados coletados em um ambiente seguro e escalavel, garantindo a
qualidade, integridade e disponibilidade das informacbes para

analise e tomada de decis3o.

c. Analise e Visualizacdo de Dados: O mdédulo de Bl deve oferecer
ferramentas e recursos para a analise e visualizacdo de dados de
forma interativa e
intuitiva, incluindo gréficos, tabelas, mapas e outros elementos visuais

que facilitem a compreensao das informacdes e tendéncias.

d. Painéis e Relatorios Personalizados: Permitir a criacdo de painéis e
relatérios personalizados, adaptados as necessidades especificas dos
administradores e gestores culturais, possibilitando a analise de
métricas e indicadores relevantes para o planejamento, como
distribuicdo geografica e avaliacdo do impacto cultural das politicas

publicas.

e. Andlise Preditiva e Descritiva: Incorporar técnicas de analise preditiva
e descritiva para identificar padrdes, tendéncias e prever o impacto de
diferentes cenarios e politicas culturais, auxiliando na tomada de
decisdo. Utilizar as funcionalidades avancadas de analise e
machinelearning para criar modelos preditivos e prescritivos,
identificando padrdes, tendéncias e oportunidades para otimizar as

politicas publicas culturais e a alocagdo de recursos.

f. Segmentacdo e Comparacdo de Dados: Facilitar a segmentagdo e
comparacdo de dados por diferentes critérios, como regido
geografica, categoria cultural, periodo de realizacdo, financiamento,
entre outros, para avaliar a efetividade e alcance das politicas

culturais e identificar areas de melhoria.

g. Acesso e Permissdes: Controlar o acesso e permissdes dos usuarios

ao moédulo de BIl, garantindo que apenas os administradores e
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gestores culturais autorizados possam visualizar, analisar e editar as

informacdes e relatorios.

Capacitacdo e Suporte: Fornecer capacitacdo e suporte técnico aos
administradores e gestores culturais na utilizagdo do moédulo de BI,
auxiliando- os na interpretacdo e aplicagdo dos dados e insights
gerados para o planejamento e implementacdo de politicas culturais

eficazes.

xvii. Moddulo Georreferenciamento

1. A solucao deve incluir um moédulo de georreferenciamento que permita

a visualizacao, analise e monitoramento dos projetos culturais em um

mapa interativo. Este médulo deve ser integrado a plataforma web e

estar disponivel tanto para os administradores quanto para os usuarios

(cidadaos).

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

d.

Visualizaggo de  Projetos no Mapa: O modulo de
georreferenciamento deve permitir a visualizacdo dos projetos
culturais aprovados em um mapa interativo. Os projetos devem ser
representados por marcadores ou areas

geograficas, conforme a natureza do projeto (por exemplo, eventos

em locais especificos ou projetos que abranjam areas mais amplas).

Filtros e Busca: Deve ser possivel aplicar filtros e realizar buscas no
mapa para encontrar projetos especificos, com base em critérios
como categoria cultural, status do projeto, localizacdo geografica,

periodo de realizacdo, entre outros.

Informacdes Detalhadas dos Projetos: Ao selecionar um projeto no
mapa, os administradores e/ou gestores culturais devem ter acesso
as informagdes detalhadas do projeto, como nome, descrigdo,
proponente, valor aprovado e analise do parecerista. Além disso,
deve ser possivel visualizar e baixar documentos anexados ao

projeto, como pareceres e documentos enviados pelo proponente.

Andlise Geografica: O médulo de georreferenciamento deve permitir
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aos administradores e gestores culturais analisar a distribuicdo
geografica dos projetos e recursos culturais, facilitando a tomada de
decisdo e a identificacdo de dreas com maior ou menor concentracao
de projetos, assim como a deteccdo de possiveis lacunas culturais na
regiao.

Integracdo com Cadastro e Gerenciamento de Projetos: O mddulo de
georreferenciamento deve estar integrado com as funcionalidades de
cadastro e gerenciamento de projetos, de modo que a localizacdo
geografica seja automaticamente atualizada no mapa sempre que
um novo projeto for cadastrado ou um projeto existente for

atualizado.

Filtros Geograficos Especificos: Possibilitar a realizagdo de filtros para
exibir apenas projetos culturais que estejam dentro de uma
determinada area geogréafica ou que estejam préximos a um ponto

especifico.

APIs de Mapas: Podem ser utilizadas APls de mapas como Google
Maps, Bing Maps ou Mapbox para a visualizacao e busca de projetos

culturais em um mapa interativo.

Padroes de Metadados: Para a descricico dos dados
georreferenciados, podem ser utilizados padrdes de metadados

como o padrdo Dublin Core ou o padrao ISO 19115

xviii. Moddulo Chatbot com inteligéncia artificial

1. Este moddulo deve estar disponivel para os proponentes e gestores da

plataforma, permitindo o acesso a informacdes e esclarecimentos de

duvidas de forma rapida e simplificada.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Integracdo de Dados: O médulo de Chatbot deve ser capaz de coletar
e integrar dados de diferentes fontes e médulos da plataforma web,
como inscricdes de projetos, avaliacdbes de projetos, gestdo de
contratos, prestacdo de contas, georreferenciamento e outros, para

fornecer respostas precisas e personalizadas aos gestores da
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plataforma.

Processamento de Linguagem Natural: Utilizar técnicas de
Processamento de Linguagem Natural (PLN) para compreender e
interpretar as perguntas e demandas dos usuarios, e fornecer

respostas em linguagem natural e acessivel.

Aprendizado de M&quina: Incorporar técnicas de Aprendizado de
Maquina (Machine Learning) para aprimorar a capacidade de
compreensdo e resposta do Chatbot, identificando padroes e
melhorando a qualidade e precisdo das respostas ao longo do

tempo.

Monitoramento e analise: A plataforma deve contar com ferramentas
de monitoramento e analise do desempenho do chatbot, permitindo

ajustes e melhorias continuas.

Atendimento 24/7: O chatbot deve estar disponivel para atendimento
24 horas por dia, 7 dias por semana, para garantir que os usuarios

possam receber suporte e orientagdo sempre que precisarem.

Orientacdo para elaboracdo de projetos: o chatbot podera fornecer
orientacbes personalizadas para os proponentes que desejam
elaborar um projeto cultural. Isso pode incluir sugestbes de
formatos/templates para elaboracdo do projeto e informacgdes sobre

documentos necessarios para a inscri¢do.

xix. Modulo de mensageria (mailing, whatsapp)

1. O Médulo de Mensageria é uma ferramenta projetada para permitir a

comunicacgao eficaz entre a Secretaria da Cultura, Economia e Industria

Criativas e os diversos stakeholders, incluindo artistas, proponentes de

projetos, avaliadores, e o publico em geral.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Envio de E-mails (Mailing): O modulo deve permitir o envio de e-
mails em massa para lista de destinatarios especificos. Isso pode
incluir newsletters, atualizacSes de projetos, lembretes de prazos, e

outros tipos de comunicacao.
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Deve haver também a opgao de personalizar o conteddo do e-mail de acordo com o destinatario.

b.

Comunicagdo via WhatsApp: Deve haver a capacidade de enviar
mensagens pelo WhatsApp, permitindo comunicacdo em tempo real
com os destinatarios. Isso pode ser usado para envio de atualiza¢bes

rapidas, confirmacoes, lembretes, e outras mensagens importantes.

Gestdo de Listas de Contatos: Deve haver ferramentas para gerenciar
listas de contatos, incluindo a capacidade de adicionar, remover, e
categorizar contatos. Deve também haver a capacidade de
segmentar listas de contatos para permitir comunicacdes

direcionadas.

Automacdo de Mensagens: O modulo deve oferecer a possibilidade
de programar mensagens para envio automatico em horarios

predefinidos.

Monitoramento e Analise: Deve haver recursos para monitorar a
eficacia das comunicacdes, incluindo taxas de abertura de e-mail,

taxas de clique, e respostas as mensagens do WhatsApp

xx. Maodulo Painel da transparéncia (publico)

1. O Mobdulo Painel da Transparéncia é destinado a promover a

transparéncia e a prestacio de contas, permitindo que o publico

visualize, em tempo real, informacoes detalhadas sobre a execucao de

projetos, alocacdo de recursos, tomada de decisdes e outros aspectos

relacionados a gestao cultural.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Visualizagdo de Informa¢des em Tempo Real: Este modulo deve
permitir que os cidaddos acessem informacdes atualizadas sobre a
execucao de projetos, alocagdo de recursos, resultados de programas
de fomento, resultados alcancados, publico atingido, mapa de
alcance geografico, entre outros indicadores e informagdes
relevantes. Isso deve ser feito de uma maneira facil de entender,

possivelmente com o uso de gréaficos e tabelas.
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Detalhes dos Projetos: Deve ser possivel visualizar detalhes sobre
cada projeto, incluindo o status atual, financiamento recebido,

proponentes, resultados alcancados e outras informacdes relevantes.

Informacbes sobre Tomada de Decisbes: O painel deve fornecer
informacdes sobre como as decisdes sdo tomadas, incluindo os
critérios utilizados para a selecdo de projetos, alocacdo de recursos e

outras decisdes importantes.

Acesso a Documentos Publicos: Deve haver a possibilidade de os
cidaddos acessarem documentos publicos, como contratos, atas de

reunides, relatérios de auditoria, entre outros.

xxi. Maodulo de assistente virtual para area administrativa.

1. Este moédulo deve combinar a capacidade de processamento de

linguagem natural (PLN) com uma base de dados prépria e a tecnologia

de visao computacional para fornecer um meio de busca intuitiva e

eficiente de documentos.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Interacdo Natural com o Usuario:O sistema deve ser capaz de
compreender consultas em linguagem natural dos usuarios. Os
administradores da plataforma podem pesquisar documentos ou
informacdes fazendo perguntas ou declara¢gdes da mesma forma que

fariam em uma conversa humana.

Integragdo com a Base de Dados: O sistema deve ter acesso a uma
base de dados prépria, permitindo que responda as consultas dos
usuarios com informagdes precisas e atualizadas. O assistente deve
ser capaz de ler e entender esta base de dados para fornecer

respostas informadas.

Leitura de Documentos com Visdao Computacional: A visdo
computacional permite que o sistema leia e compreenda
documentos digitalizados ou imagens de documentos. Isto pode

incluir a capacidade de identificar e interpretar texto, graficos e outras
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informacdes contidas nos documentos. Isso permite que os usuarios
consultem o conteido dos documentos de maneira natural e

intuitiva.

d. Busca de Documentos: Com base nas consultas dos usudrios, o
sistema deve ser capaz de pesquisar em sua base de dados e
documentos para encontrar as informagées ou documentos
relevantes. Deve ser capaz de entender o contexto e a inten¢do da

consulta para fornecer os resultados mais relevantes.

xxii. Modulo de Configuracéo e gestédo de formularios

1.

O Moédulo de Configuracao e Gestao de Formularios é projetado para
facilitar a criacdo, personalizacdo e gestdao de formularios digitais,
oferecendo uma solucdao completa para coletar informagoes de forma
eficiente e intuitiva. Este modulo é parte integrante de nossa Plataforma
como Servico (PaaS) e possui funcionalidades semelhantes as
encontradas em ferramentas como o Google Forms. Destaque-se que os
formularios podem ser compartilhados via links para permitir respostas

anonimas.

As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a. Criacdo Intuitiva de Formularios: Interface amigavel para criar
formularios de maneira facil e rapida. Diversos tipos de campos
disponiveis, como texto, multipla escolha, caixa de selecdo, data,
entre outros. Capacidade de adicionar instru¢des e descricbes para

orientar os respondentes.

b. Personalizagdo Avancada: Op¢des de personalizacdo de design para
refletir a identidade visual do usuario. Possibilidade de adicionar
imagens, videos e links externos aos formularios. Configuracdo de
l6gica condicional para exibir campos especificos com base nas

respostas anteriores.

c. Compartilhamento de Formularios: Geracao de links exclusivos para
compartilhamento facil e rapido. Opgdo para habilitar respostas

anonimas, garantindo privacidade aos respondentes. Integracdo com
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redes sociais e e- mail para ampliar o alcance dos formularios.

Monitoramento de Respostas: Painel de controle centralizado para
monitorar em tempo real as respostas recebidas. Graficos e relatérios

visuais para analise de dados de forma intuitiva.

Notificacbes e Lembretes: Funcionalidade de notificagcbes para alertar
quando novas respostas forem recebidas. Lembretes automaticos

para os respondentes que ainda ndo concluiram o formulario.

Gestdo de Alteracdes: Histérico de revisdes para acompanhar as
mudancas feitas nos formularios. Capacidade de reverter para

versdes anteriores, se necessario.

Seguranca e Privacidade: Criptografia de ponta a ponta para garantir
a seguranca dos dados coletados. Configuracdes avancadas de

privacidade para atender aos padrdes regulatérios.

Integragdo com Aplicagbes Externas: Conectividade com outras
ferramentas, como planilhas Google, para facilitar a analise de dados.

API aberta para integragdo personalizada com sistemas externos.

Histérico de Auditoria: Registro detalhado de todas as atividades
relacionadas aos formularios para fins de

transparéncia e  auditoria.

xxiii. Mddulo de agenda cultural dos projetos contemplados

1. O Maédulo de Agenda Cultural dos Projetos Contemplados é destinado a

fornecer uma visao global e detalhada dos projetos que foram

aprovados e estdo

programados para ocorrer. Este médulo é projetado para ser facilmente

acessivel através de um aplicativo mobile disponivel nas lojas de apps de

forma gratuita, permitindo que os usuarios vejam a agenda cultural a

qualquer hora e em qualquer lugar.

2. As funcionalidades especificas deste médulo podem incluir:

a.

Visualizagdo de Projetos em um Mapa Interativo: Esta funcionalidade

permite aos usuarios Vvisualizar a localizagdo dos projetos
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contemplados em um mapa interativo. Isso pode ajudar os usuarios a
identificar projetos préximos a eles ou a planejar uma viagem para
visitar multiplos projetos. Os usuarios devem ser capazes de clicar em
um marcador de localizagdo para ver mais detalhes sobre um projeto

especifico.

Visdo Geral dos Projetos: Este mdédulo deve apresentar uma visdo
global de todos os projetos contemplados, incluindo informacdes
como o nome do projeto, o proponente, as datas e horérios, a
descricdo do projeto, o local (se aplicavel) e outras informacdes

relevantes.

Filtros e Pesquisa: Deve haver opcdes para filtrar e pesquisar a lista
de projetos. Os usuarios devem poder filtrar por critérios como data,
localizagdo, tipo de projeto, entre outros, e pesquisar por palavras-

chave.

Detalhes do Projeto: Ao selecionar um projeto, os usuarios devem ser
capazes de ver mais detalhes sobre o projeto, incluindo uma descri¢ao
mais detalhada, imagens ou videos, comentarios e avaliacbes de
outros usuarios, e talvez até mesmo a op¢do de comprar ingressos ou

fazer reservas, se aplicavel.

NotificacOes e Lembretes: Os usuarios devem ser capazes de receber
notificacbes e lembretes sobre os projetos em que estdo
interessados. Por exemplo, eles podem receber uma notificagdo
quando um novo projeto for adicionado que corresponda aos seus
interesses, ou um lembrete quando um projeto que eles planejam

assistir estiver prestes a comecar.

Integracdo com Calendario: Os usuarios devem ter a opgdo de
adicionar projetos a sua agenda pessoal ou calendario no aplicativo,
permitindo que eles vejam facilmente quando os eventos estdo

programados e planejem sua agenda de acordo.

xxiv. Modulo de Promocgao e Comunicacao de Projetos:

1. O Médulo de Promoc¢ao e Comunicacdo de Projetos tem como objetivo

potencializar a visibilidade dos projetos apoiados, proporcionando
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ferramentas avancadas de marketing e comunicacdo. Este médulo,

acessivel de maneira

intuitiva na plataforma, oferece recursos integrados com redes sociais,

criacdo de material promocional e ferramentas de e-mail marketing,

promovendo uma abordagem unificada e eficiente para a divulgacao

dos eventos culturais.

2. Asfuncionalidades desse médulo podem incluir:

a.

Integracdo com Redes Sociais: Permite aos usudrios compartilhar
automaticamente detalhes dos projetos em suas redes sociais,
ampliando o alcance e engajamento. Os posts serdo padronizados

conforme a régua de logomarcas estabelecida.

Criacdo de Material Promocional Padrao: Disponibiliza uma
ferramenta de design grafico integrada com inteligéncia artificial para
a criagcgo de flyers promocionais. O sistema oferecerd uma
organizacdo padronizada, garantindo a consisténcia visual e
informativa em todos os materiais gerados na plataforma. Op¢des de
acessibilidade, como texto descritivo para "cego ver", serao

incorporadas automaticamente nos materiais gerados.

Ferramentas de E-mail Marketing: Permite o envio automatizado de
campanhas de e-mail marketing para publicos segmentados. Os
templates de e-mail seguirdo a identidade visual padrdo, incluindo
informacdes relevantes sobre os projetos e links diretos para
inscricdes ou mais detalhes. Deve-se estudar a possibilidade de
utilizar o provedor de e-mail do proponente para envio, evitando

impactos na estrutura de sustentac¢do do sistema/plataforma.

Régua de Logomarcas Padronizada: Estabelece uma régua visual para
a exibicdo das logomarcas dos projetos, assegurando uniformidade e

profissionalismo em todas as pecas promocionais.

Agendamento de Publica¢bes via E-mail: Permite agendar o envio de
e-mails promocionais para horarios estratégicos, maximizando o

impacto das acdes de marketing. Deve ser estudada a limitacdo de
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envio de e-mail marketing e, se possivel, utilizar o provedor do

proponente para realizar o envio.

Gerenciamento Centralizado: Oferece um painel centralizado para o
gerenciamento de todas as atividades de promocdo e comunicagao,

facilitando o controle e monitoramento das acdes realizadas.

Exportacdo em Alta Resolucdo: Permite a extragdo dos materiais
gerados em alta resolugdo, possibilitando o compartilhamento em

diversos formatos e garantindo a qualidade visual.

xxv. Méodulo de Gestao Financeira de Projetos:

1.

O Médulo de Gestao Financeira de Projetos visa proporcionar aos

proponentes um controle eficiente sobre a captacdao e utilizacao de

S

recursos para seus projetos. Integrado a plataforma e ao sistema da

Secretaria da Fazenda do Governo do Estado de Sdao Paulo por meio de

uma API, esse modulo oferece ferramentas poderosas para que os

proponentes possam monitorar o saldo, a estimativa de repasse e a

liberacdo de valores destinados ao seu projeto.

Funcionalidades Especificas:

a.

Integracao via APl com a Secretaria da Fazenda: Conecta-se ao
sistema da Secretaria da Fazenda do Governo do Estado de Séo Paulo
por meio de uma API, proporcionando informagdes em tempo real
sobre captagdo, repasses e demais aspectos financeiros relacionados
ao projeto. A integracdo sera estudada em parceria com a Secretaria
da Cultura, Economia e IndUstria Criativas (SCEIC).

Controle de Saldo: Permite que o proponente visualize o saldo atual
disponivel para utilizacdo no projeto, garantindo transparéncia e
visibilidade financeira.

Estimativa de Repasse: Fornece uma estimativa do valor a ser
repassado para o proponente, baseando-se nas informacdes
registradas no sistema da Secretaria da Fazenda.

Estimativa de Liberacdo de Recursos: Indica a previsao de liberacdo
de recursos, permitindo que o proponente planeje suas atividades de

acordo com a disponibilidade financeira.
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Conexdo com o Médulo de Gerenciamento de Projetos: Integra-se de
forma eficaz ao mdédulo de gerenciamento de projetos,
proporcionando uma visdo holistica e integrada das atividades e
financas do projeto.

Relatérios Financeiros: Gera relatérios detalhados sobre as transacées

financeiras do projeto, facilitando a prestacdo de contas e auditorias.

xxvi. Modulo de Visualizacao para Patrocinadores:

1.

O Maddulo de Visualizacdo para Patrocinadores tem como propésito

oferecer aos patrocinadores uma visdo abrangente das informacoes

gerais dos projetos que estdo apoiando. Este médulo, com uma minima

integracao a Secretaria da Fazenda por meio de uma API, permite que os

patrocinadores acessem dados publicos dos projetos escolhidos,

incluindo informacgé6es gerais e materiais promocionais como flyers.

Funcionalidades Especificas:

a.

Integracdo com a Secretaria da Fazenda via API: Conecta-se ao
sistema da Secretaria da Fazenda, possibilitando uma integragdo
suave e permitindo o acesso as informacdes publicas dos projetos
escolhidos pelos patrocinadores. A integracdo serad estudada
em parceria com a Secretaria de Cultura, Economia e Industria
Criativas (SCEIC).

Visualizagdo de Informagdes Gerais do Projeto: Apresenta uma visao
geral do projeto patrocinado, incluindo dados publicos disponiveis no
moddulo de consulta publica de projetos. Esta visualizacdo ndo incluira
detalhes financeiros especificos, mantendo o foco em informacdes
gerais do projeto. Os patrocinadores também terdo a possibilidade
de visualizar informacgdes gerais sobre outros projetos, possibilitando
a escolha de novos projetos para patrocinio.

Materiais Promocionais: Disponibiliza os flyers de divulgacdo do
projeto para que os patrocinadores possam acessar e utilizar em suas
proprias acdes de promocao. Ressalta-se que a utilizagdo destes
materiais estd condicionada a conformidade com as leis e
regulamentacdes vigentes.

Acompanhamento da Captagdo de Recursos: Apresenta uma funcao

semelhante a gestdo financeira, permitindo que os patrocinadores
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visualizem quanto o projeto apoiado ja captou e quanto ainda resta
para atingir a meta de captagdo. Essa informacdo é apresentada de

forma agregada, sem detalhes financeiros especificos.

xxvii. Modulo de Comunicacoes e Alertas

1.

O Médulo de Comunicacoes e Alertas tem como finalidade manter todos
os stakeholders informados sobre deadlines essenciais, alteraces no
processo de aplicacao e atualizagdes legislativas relevantes. Este médulo,
projetado para garantir uma comunicacao eficiente e oportuna, permite
o envio de notificacoes e alertas para manter os usuarios atualizados
sobre informacoes criticas.

Funcionalidades Especificas:

a. Notificacdes Personalizadas: Possibilita o envio de notificagdes
personalizadas para usuarios especificos ou grupos de interesse,
garantindo que informacgdes cruciais alcancem os destinatarios
apropriados.

b. Alertas de Deadlines: Emite alertas automaticos sobre prazos
importantes, assegurando que os stakeholders estejam cientes das
datas limites para a¢des especificas.

c. Atualizagdes Legislativas: Informa os usudrios sobre mudancas na
legislacdo que possam impactar seus projetos Ou processos,
mantendo todos atualizados sobre o ambiente regulatério.

d. Comunicacbes sobre Alteracdes de Processo: Notifica os stakeholders
sobre quaisquer mudancas nos procedimentos de aplicagdo,
garantindo que estejam cientes de eventuais ajustes nas etapas do

processo.

e. Historico de Comunicagdes: Mantém um registro histérico das
notificacdes e alertas enviados, permitindo uma rastreabilidade eficaz

e a revisdo de informacdes passadas.

xxviii. Méodulo de Educacao e Capacitacao em Ambiente Virtual

1.

O Médulo de Educacao e Capacitacio em Ambiente Virtual tem como
propésito proporcionar recursos educativos e workshops online,
auxiliando produtores culturais a compreenderem de maneira

aprofundada o processo de aplicacao e gestao de projetos. Este modulo,
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desenvolvido pela Secretaria de Cultura, Economia e Industria Criativas

(SCEIC) em parceria com outros érgaos designados, tera seu contetido

disponibilizado e estruturado pela empresa contratada por meio da

plataforma.

Especificaces:

a.

Colaboracdo com a SCEIC e Orgdos Designados: O conteldo
educacional sera desenvolvido pela SCEIC em parceria com outros
6rgdos designados, sendo disponibilizado e estruturado pela
empresa contratada através da plataforma. Isso garante a qualidade e
relevancia dos materiais educativos.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): Utiliza um ambiente virtual
semelhante ao MOODLE, oferecendo uma estrutura modular e
dinamica para a apresentagao de recursos, atividades e avaliagdes nos
cursos disponiveis.

Cursos Online: Disponibiliza cursos online especificos para produtores
culturais, abrangendo temas como aplicacdo de projetos, gestdo
financeira, aspectos legais e outros topicos relevantes.

Workshops Interativos: Oferece workshops interativos para
proporcionar uma experiéncia mais pratica e participativa aos
usudrios, promovendo a aplicacdo pratica dos conhecimentos
adquiridos.

Avaliacdes e Certificagdes: Implementa avaliagdes ao final de cada
curso e emite certificacbes aos participantes que concluirem com
sucesso as atividades propostas.

Gestdo de Acesso: A empresa contratada para a constru¢cdo da
plataforma gerencia a disponibilizacdo e o controle de acesso aos

cursos, garantindo uma experiéncia fluida e segura para os usuarios.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1.Requisitos de Negécio

4.1.1.

A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1.

Integracdo com sistemas existentes: Assegurar integragao eficiente

com os sistemas de Tl j& em uso pela organizagao, garantindo a troca de
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informacdes sem perda de dados e duplicacbes.

4.1.1. Seguranca e conformidade com a LGPD: Assegurar que a solucao
atenda as certificagdes de seguranca de dados internacionais e esteja em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), para proteger e
preservar a privacidade dos dados dos usuarios.

4.1.1. Customizagdo e criagdo de modulos: Garantir a possibilidade de
customizacgoes e criacdo de novos modulos conforme a demanda da
organizacdo, permitindo a adaptagdo as mudancas necessarias no decorrer
do contrato.

4.1.1. Cadastro de entidades culturais e profissionais empreendedores:
Garantir mddulos para o cadastro de entidades culturais e profissionais
empreendedores da area de arte e cultura.

4.1.1. Gestao de programas de fomento e projetos: Estabelecer a criagdo e
configuracdo de programas de fomento, o cadastro de proponentes, a
inscricao de projetos, a montagem e designacao de comissao avaliadora, e a
analise e selecdo de projetos.

4.1.1. Prestagdo de contas e gestao de contratos: Assegurar a possibilidade
de prestacdo de contas dos projetos aprovados e a gestdo de contratos,
garantindo transparéncia e conformidade com as normas estabelecidas.
4.1.1. Consulta publica e transparéncia: Definir um mecanismo de consulta
publica, possibilitando o acesso a informacgdes sobre os projetos
contemplados e disponibilizando um painel de transparéncia para o publico.
4.1.1. Relatorios, extracdo de dados e business intelligence: Estabelecer a
disponibilidade de relatoérios detalhados, a extracdo de dados relevantes e a
utilizagdo de recursos de inteligéncia de negdcios para apoiar a tomada de
decisdes estratégicas.

4.1.1. Georreferenciamento e assistente virtual: Definir recursos de
georreferenciamento para identificar a localizagdo dos projetos culturais e
estabelecer um assistente virtual (chatbot com inteligéncia artificial) para
fornecer suporte e esclarecer dividas.

4.1.1. Mensageria integrada: Garantir o envio de informacdes aos usuarios
através de diferentes canais de comunicacdo, como mailing e WhatsApp,
para facilitar a interacdo e o engajamento.

4.1.1. Acompanhamento da agenda cultural: Estabelecer a possibilidade de
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acompanhar a agenda cultural dos projetos contemplados, mantendo os

usuarios informados sobre eventos e atividades culturais.

41.1.  Acessibilidade e usabilidade: Definir que a plataforma deve ser
desenvolvida com foco na usabilidade e acessibilidade, proporcionando uma

experiéncia amigavel e inclusiva para todos os usuarios.

4.2.Requisitos de Acessibilidade e Inclusao

4.2.1.

Requisitos funcionais

4.2.1. Traduzir em tempo real o conteldo especificado dos sites de internet e
intranet para LIBRAS e voz de forma automatica e dinamica;

4.2.1. Possuir base de dados com as palavras basicas mais utilizadas na
comunicacdo da lingua portuguesa do Brasil;

4.2.1. Possuir imagens animadas representando gestos basicos da LIBRAS -
Lingua Brasileira de Sinais;

4.2.1. Apresentar em LIBRAS mensagens previamente definidas, de forma
automatizada e sem a necessidade de intervencdao do usuario, durante a
navegacao nos sites da internet e intranet;

4.2.1. Permitir ao usuario selecionar partes dos conteldos dos sites e
apresentar a traducao desses conteldos em LIBRAS;

4.2.1. Permitir que a velocidade de tradugdo seja controlada pelo usuério;

4.2.1. Permitir a customizagdo da interface e do avatar do intérprete de
tradugdo aos padrdes da SEC e de layout da pagina web integrada.

4.2.1. A solucdo deve contemplar a atualizacdo da base de dados gestuais,
tendo em vista que a LIBRAS é uma lingua viva;

4.2.1. Deve ter funcionamento ininterrupto, 24h horas por dia, 7 dias por
semana, 365 dias por ano, tendo em vista a disponibilidade do portal da SEC
na internet;

4.2.1. Ndo deve estabelecer limites quanto ao seu uso, limitando a
quantidade de sites em que podera ser utilizada, tendo em vista a publicagdo
constante de novas paginas web pela SEC, incluindo em dominios da
Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas de Sdo Paulo venha a
adquirir;

4.2.1. Permitir a utilizagdo da ferramenta quando acessada via navegador

e/ou aplicativo em dispositivo mével (smartphones, tablets e afins);
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Requisitos nao funcionais

4.2.2. Todas as interfaces de usuarios deverdo ser interativas, simples de
usar, de maneira que o usuario ndo necessite de conhecimentos técnicos de
Tl para sua operagéo.

4.2.2. A Solugdo deve atender aos padrdes visuais da Secretaria da Cultura,
Economia e Industria Criativas do Estado de Sdo Paulo

4.2.2. A Solucdo ofertada devera fornecer todas as interfaces de acesso dos

usuarios finais ao sistema no idioma portugués do Brasil e LIBRAS.

4.2.2. Caso exista a emissdo de relatérios pela ferramenta, estes deverdo
estar no idioma portugués do Brasil com possibilidade de apresentacdo em
LIBRAS.

4.2.2. A Solugdo devera estar disponivel para funcionamento ininterrupto
(24X7).

4.2.2. A Solucdo deverad garantir disponibilidade de 99,99% no periodo de
segunda a sexta-feira, das 10h as 19h.

4.2.2. A Solucéo devera garantir disponibilidade de 98% nos demais periodos.

4.2.2. As interacdes com os clientes ndo poderdo ter laténcia superior a 3
segundos, contados desde o final do comando dado pelo cliente até o inicio
da resposta, independente do meio de acesso.

4.2.2. Permitir o acesso simultaneo da quantidade de usuarios definida sem
comprometimento de desempenho e/ou estabilidade.

4.2.2. A solucdo devera possuir mecanismo de monitoracdo com geracgao de
logs, evento para armazenamento de dados histéricos de desempenho, falhas
e disponibilidade da solugdo como um todo e de suas principais
funcionalidades e componentes, contemplando integragdo com a Solugdo de
monitoracdo a ser definida pela Secretaria da Cultura, Economia e Industria
Criativas de Sdo Paulo.

4.2.2. Estar aderente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei
n° 13.709/2018 e demais legislagdes vigentes.
4.22. A Solucdo devera seguir os padroes W3C no que se refere a
acessibilidade e compatibilidade com os navegadores.
4.22. Disponibilizar painéis de gestdo onde a SEC possa aferir o

atendimento dos niveis de servigo prestados pela CONTRATADA incluindo
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integracdo com solucao de telemetria, padrdo REST API.
4.22. Todos os componentes da solucdo deverao ser licenciados para a
SEC, seguindo o mesmo periodo de licenciamento, de forma a garantir o
completo funcionamento da mesma.
4.2.2. A CONTRATADA devera fornecer a documentacao de todos os
servigos disponibilizados pela Solucdo, bem como os respectivos contextos de
uso e formas de acesso.
4.2.2. Possuir guia pratico sobre como utilizar as funcionalidades da solugéo,
preferencialmente com tour guiado e videos, em idioma portugués do Brasil e
LIBRAS.
4.2.2. Realizar a transferéncia de conhecimento para que multiplicadores
SEC possuam os conhecimentos necessarios para utilizagdo das solu¢des
criadas ou j& constantes nativamente na plataforma.
4.22. Disponibilizar materiais que serdo utilizados na transferéncia de
conhecimento em idioma portugués do Brasil.
4.22. Aferramenta deve ser compativel com diferentes formatos e
tamanhos de tela, seja pela execu¢do em sites responsivos ou mediante
utilizacao de aplicativo dedicado.

4.3.Requisitos de Capacitaciao

43.1. Serd necessario treinamento a equipe que atuard com a solucdo. O
treinamento deverad ser por modulo, integracdo, aperfeicoamento ou manutencdes
corretivas / preventivas / adaptativas / evolutivas e deverd contemplar todas as
funcionalidades e procedimentos a serem executados pelos usuarios nas rotinas
diadrias, mensais e anuais. Ficando a critério da CONTRATANTE a definicdo da
modalidade do treinamento.

432 Sdo0 modalidades de treinamento: Treinamento Presencial, Treinamento
Online (E- learning), Webinar, E-book, Cartilha, Video-aula e Simulagao.

4.33. A CONTRATADA devera oferecer treinamento e capacitagdo para os
servidores publicos envolvidos no processo de utilizagdo a nivel gerencial da solucéo,
com no minimo 144 (cento e quarenta e quatro) horas por ano, garantindo a
adequada e plena utilizacdo do(s)modulo(s)propostos.

4.4.Requisitos Legais
44.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo

Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 2022,
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Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n® 10.520, de
17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras
legislagdes aplicaveis;

4.5. Requisitos de Manutencao

4.5.1. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de
manutencdes corretivas / preventivas / adaptativa / evolutiva pela Contratada,
visando a manutencdo da disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento de suas
funcionalidades;

45.2. Os servicos de Suporte Técnico e Manutencdo da Solugdo deverdo ser
fornecidos para todos os sistemas descritos neste Termo de Referéncia, pelo periodo
de vigéncia do contrato.

453. Os profissionais deverdo fornecer suporte técnico e operacional necessarios
ao bom funcionamento do sistema, envolvendo os seguintes servicos:

454, Dirimir davidas e resolver problemas relativos as caracteristicas
técnicas, funcionamento légico e fisico do sistema.

4505, Fazer avaliacdo e emitir parecer técnico em situacbes anormais de
funcionamento do sistema.

4.5.6. Prestar assessoria para adequacado do sistema a legislacdo vigente.

457. Simulagdes deverdo ser efetuadas em paralelo, isto é, mantendo integros os
dados do cadastro do sistema. A CONTRATADA devera prover ambiente com copia
integral da base dedados para testes, simulaces e homologagcbes sempre que
necessario.

4.5.8. Acionar equipe necessdria para solucdo de questbes em que os
profissionais da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas ndo tenham

condi¢des de atender no que diz respeito a operagdo e configuracdes do sistema.

4.6.Requisitos Temporais

4.6.1. Os servicos devem ser prestados imediatamente, a contar do recebimento da
abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando

nao expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
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vencimento.

46.3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo
considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da
hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os
prazos.

4.6.4. Na execugao dos servigos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

4.64. Compreende-se que os prazos observados acima, tratam de
estimativas, quando os mesmos dependem da data¢do da contratagao.
4.7.Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

47.1. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais,
ambientais e culturais:

472. Estar em conformidade com costumes, idiomas e ao meio ambiente, dentre
outros, observando-se, inclusive, no que couber, o Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis, e suas atualizacbes, elaborado pela Camara Nacional de
Sustentabilidade da Controladoria Geral da Unido/Advocacia Geral da Unido.

4.8.Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de
arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da Contratante.

48.2. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada
previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada
adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
Contratante.

4.9.Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.9.1. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto
e de implementacao descritos a seguir:

49.1. Instalagdo, configuracdo, migracao de dados e hospedagem em
nuvem (cloud computing);

49.1. Servicos de implantagdo, parametrizacao e configuracdo do ambiente;
49.1. Treinamentos para a equipe administrativa responsavel pelo
sistema na Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas de Sdo Paulo

49.1. Manutencao e suporte técnico mensal;

4.9.1. Suporte técnico ao cidaddo através dos canais de comunicagao
estabelecidos pela Secretaria

49.1. Customizacao e criacdo de novos médulos sob demanda.

4.10. Requisitos de Implantacao
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4.10.1. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de

implanta

¢do, instalacdo e fornecimento descritos a seguir:

DESCRICAO DOS SERVICOS

| mar/24 | abr/24 | mai/24 | jun/24 | jul/24 | ago/24 | set/24 | out/24| nov/24 | dez/24 | jan/25 | fev/25

CRONOGRAMA DA APLICACAD DOS MODULOS NO SISTEMA

Mddulo de Pagina web integrada ao sistema

Modulo de Cadastro de Entidades Culturais e Profissionais

Madulo de Visualizagdo de Leis de Incentivo

Médulo de Criagdo e Configuragdo de Editais

Mddulo de Cadastro de Proponentas

Mddulo de Inscricdo de Projetos

Madulo de Montagem e Designacdo de Comissdo Avaliadora

Médulo de Andlise e Seleciio de Projeto

Mddulo de Andlise da Documentagio

Mddulo de Acompanhamento e Gesto de Projeto Inscrito/Apro

vado

Madulo de Prestagdo de Contas

Médulo Gestdo de Contratos

Médulo Solugdo de Busca Indexada (Area Administrativa)

Modulo Consulta Publica

Madulo Relatdrios e Extragdo de Dados

Modulo Business Intelligence (BI)

Modulo Georreferenciamento

Madulo Chatbot com Inteligéncia Artificial

Méodulo de Mensageria (Mailing, WhatsApp)

Méodulo Painel da Transparéncia (Publico)

Mddulo Assistente Virtual para Area Administrativa

Mddulo de Configurac8o e Gestdo de Formularios

Modulo de Agenda Cultural dos Projetos Contemplados

Médulo de Promogdo e Comunicacio de Projetos

Mddulo de Gestdo Financeira de Projetos

Mddulo de Visualizag8o para Patrocinadores

Médulo de Comunicagdes e Alertas

Médulo de Educagdo e Capacitagio em Ambiente Virtual

Legenda
Planejamento
Aplicagdo
Disponibilizagdo

4.11. Requisitos de Garantia e Manutencdo

4.11.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro

de 1990 (Cddigo
4.12. Requisitos de Ex
4121. Perfil dos

de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.
periéncia Profissional

profissionais:

4.12.1. Programador sénior:

4.12.1.1.1. Graduacdo em curso de nivel técnico ou superior na area de

Sistemas da Informagdo, Ciéncia da computagdo, ou Engenharia de

Sistemas, ou Engenharia de Software.

4.12.1.1.2. Experiencia minima de 10 anos ou mais em desenvolvimento

de software.

4,12.1.1.3. Conhecimentos técnicos:
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4.12.1.1.4. Principios e praticas de desenvolvimento de software agil,
incluindo o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming (XP) e
Kanban;
4.12.1.1.5. Analise de requisitos funcionais e ndo-funcionais, padrdes de
projeto (enterpriseintegrationpatterns, design patterns,
microservicespatterns), modelagem de dados relacionais e néo-
estruturados;
4.12.1.1.6. Arquitetura de aplicagdes para ambiente web, arquitetura em
trés camadas, modelo MVC;
4.12.1.1.7. Domain-driven design (DDD);
4.12.1.1.8. Integracdo entre sistemas: Mensageria, Web Services, REST,
SOAP; 4.12.1.1.9. HTML 5, ECMAScript 6 ou superior, CSS 3, Less e Sass;
4.12.1.1.10. Boas praticas em seguranca da informacado
4.12.1.1.11. Publicacdo de aplicagdes em plataformas como
servico (Platform as a service - PaaS);
4.12.1.1.12. Integracdo continua (continuousintegration), test-
drivendevelopment (TDD), acceptancetest-drivendevelopment
(ATDD), especificacdo por exemplo, refactoring, entrega continua
(continuous delivery);
4.12.1.1.13. Testes de software: teste de unidade, integragao,
sistema/funcional, aceitacdo/estoria, carga, desempenho,
vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade. Automatizacao de testes
funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software.
Testes de unidade em .NET com a ferramenta nUnit 3 ou superior,
4.12.1.1.14. Automatizacdo de testes funcionais com a ferramenta
Cypress 9 ou superior e testes de carga com a ferramenta K6 versao 0.38
ou superior; 4.12.1.1.15.  Programacdo .NET para Web: Linguagem
C# com .NET
framework 4.6 ou superior;
4.12.1.1.16. Construcdo de consultas a bancos de dados em
linguagem SQL, gatilhos(triggers), procedimentos armazenados
(stored procedures);

4.12.1.1.17. Conceitos de controle de versdo de cédigo-fonte GIT;
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Programador Pleno:

4.12.1.2.1. Graduacdo de nivel técnico ou superior na area de Sistemas
da Informacdo, Ciéncia da computacdo, ou Engenharia de Sistemas,
ou Engenharia de Software.

4.12.1.2.2. Experiéncia de 5 anos ou mais em desenvolvimento de

software 4.12.1.2.3. Conhecimentos técnicos:

4.12.1.2.4. Principios e praticas de desenvolvimento de software agil,
incluindo o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming (XP) e

Kanban;

4.12.1.2.5. Anédlise de requisitos funcionais e nao-funcionais, padrdes de
projeto (enterpriseintegrationpatterns, design patterns), modelagem
de dados relacional e ndo-estruturados;

4.12.1.2.6. Arquitetura de aplicagdes para ambiente web, arquitetura em
trés camadas, modelo MVC;

4.12.1.2.7. HTML 5, Javascript, CSS3;

4.12.1.2.8. Conceitos de usabilidade e acessibilidade;

4.12.1.2.9. Testes de software: teste de unidade, integracao,
sistema/funcional, aceitacdo/estoria, carga, desempenho,
vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade. Automatizacao de testes
funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software.
Testes de unidade em .NET com a ferramenta nUnit 3 ou superior,

4.12.1.2.10. Construcdao de consultas a bancos de dados em
linguagem SQL;
Analista de Design

4.12.1.3.1. Ferramentas de prototipacao — Figma, Adobe XD

4.12.1.3.2. User Experience (UX) e conceitos de usabilidade e

acessibilidade; 4.12.1.3.3. Interfaces responsivas;
Database administrator

(DBA): 4.12.1.4.1. Certificacdo

MSSQL. 4.12.1.4.2. Tuning de

banco de dados.

4.12.1.4.3. Otimizacao de indices e de

consultas 4.12.1.4.4. Troubleshoot

Gerente de projetos:
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4.12.1.5.1. Experiéncia minima de 8 anos em gestdo de
projetos, preferencialmente em projetos de tecnologia da

informacao.

4.12.1.5.2. Conhecimentos técnicos:

4.12.1.5.3. Dominio de metodologias de gestdo de projetos, como PM],
Scrum, Agile e/ou CMMI.

4.12.1.5.4. Habilidade para gerenciar multiplas partes interessadas e
equilibrar as demandas de diferentes grupos.

4.12.1.5.5. Experiéncia em gestdo de riscos, alocagdo de recursos.

4.12.1.5.6. Capacidade de definir e monitorar KPIs (Key Performance
Indicators) e métricas relacionadas ao projeto.

4.12.1.5.7. Habilidade de comunicacao clara e eficaz, tanto verbalmente
quanto por escrito.

4.12.1.5.8. Experiéncia com ferramentas de gestdo de projetos, como

Microsoft Project, JIRA, Trello, entre outras.

4.12.1.5.9. Conhecimento sobre as melhores praticas em seguranca
da informagdo e conformidade com regulamentos, como a LGPD.
Engenheiro devops:

4.12.1.6.1. Experiéncia minima de 7 anos em ambientes de
desenvolvimento e operacdes, com ao menos 4 anos focados em
praticas DevOps.

4.12.1.6.2. Conhecimentos técnicos:

4.12.1.6.3. Dominio de ferramentas de integracdo continua e entrega
continua (CI/CD) como Jenkins, GitLab Cl, CircleCl, entre outras.

4.12.1.6.4. Experiéncia com  ferramentas de automacdo de
infraestrutura como Terraform, Ansible, Chef Puppet entre outros.

4.12.1.6.5. Capacidade de promover uma cultura de integragdo
continua (TeamOps), incluindo treinamento e conscientizacdo de
funcionérios.

4.12.1.6.6. Proficiéncia em linguagens de script como Bash, Python ou

Groovy. 4.12.1.6.7. Experiéncia com sistemas de controle de versao,

principalmente GIT. 4.12.1.6.8. Familiaridade com contéinerizacdo

(Docker) e orquestracdo de
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contéineres (Kubernetes, Docker Swarm).

4.12.1.

4.12.1.6.9. Conhecimento em monitoramento e logging usando
ferramentas como Prometheus, Grafana, ELK Stack ou similares.

4.12.1.6.10. Familiaridade com plataformas de nuvem como AWS,
Azure, Google Cloud Platform, entre outras.

4.12.1.6.11. Experiéncia em seguranca e conformidade em
infraestrutura, incluindo automacdo e implementacdo de melhores
praticas.

4.12.1.6.12. Habilidade em otimizar pipelines de CI/CD para
melhor performance e reducao de falhas.

4.12.1.6.13. Capacidade  de  colaboragdo  estreita  com
equipes de desenvolvimento, garantindo a automacdo e eficiéncia
dos processos.

4.12.1.6.14. Conhecimento sobre metodologias ageis e sua
aplicacao em ambientes DevOps.

4.12.1.6.15. Habilidade de comunicacdo para colaboracdo com
equipes multidisciplinares e partes interessadas de outros setores.

4.12.1.6.16. Atualizagdo constante sobre as novas

tendéncias  etecnologias em DevOps.

Arquiteto de solu¢cdes em nuvem:

4.12.1.7.1. Experiéncia minima de 8 anos em Tl, com ao menos 5 anos
focados em arquitetura de solu¢des em plataformas de nuvem.

4.12.1.7.2. Conhecimentos técnicos:

4.12.1.7.3. Profundo conhecimento de plataformas de nuvem, como
AWS, Azure, Google Cloud Platform e suas respectivas solucdes e

Servicos.

4.12.1.7.4. Capacidade de elaborar e implementar estratégias de
migracdo de aplicativos para a nuvem.

4.12.1.7.5. Experiéncia em projetar e desenvolver arquiteturas de
aplicativos nativos da nuvem.

4.12.1.7.6. Compreensdo das melhores praticas e padrdes de arquitetura
para otimizar custo, desempenho, seguranca e escalabilidade na

nuvem.
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4.12.1.7.7. Experiéncia em seguranca em nuvem, incluindo gestdo de
identidade e acesso, estratégias de protecdo de dados e
conformidade com regulamentacdes.

4.12.1.7.8. Capacidade de comunicacdo clara e eficaz, sendo capaz de
traduzir complexidades técnicas para stakeholders nao técnicos.
Scrum master:

4.12.1.8.1. Experiéncia minima de 5 anos em gestdo de projetos, dos
quais ao menos 3 anos como Scrum Master em projetos de
desenvolvimento de software.

4.12.1.8.2. Conhecimentos técnicos:

4.12.1.8.3. Profundo entendimento dos valores, principios e praticas do
Scrum, bem como de outras metodologias ageis, como Kanban.

4.12.1.8.4. Experiéncia em facilitar cerimdnias ageis, como Daily Stand-
ups, Sprint Planning, Sprint Review, Sprint Retrospective e Backlog
Grooming.

4.12.1.8.5. Capacidade de auxiliar o time na criagdo de produtos de alto
valor, garantindo a aderéncia aos principios do Scrum.

4.12.1.8.6. Habilidades para remover obstaculos que impecam ou
dificultem o trabalho da equipe.

4.12.1.8.7. Conhecimento em técnicas de facilitacdo, coaching e
mentoring, ajudando o time a resolver conflitos e aumentar a
produtividade.

4.12.1.8.8. Experiéncia em trabalhar com times multidisciplinares e
promover uma cultura de colaboragdo e melhoria continua.

4.12.1.8.9. Conhecimento em métricas ageis, como velocity, lead time
e cycle time.

4.12.1.8.10. Familiaridade com ferramentas de gestdo agil,
como lJira, Trello, Azure DevOps, entre outras.
Analista de rede sénior:

4.12.1.9.1. Analista de Rede com énfase em Cloud:

4.12.1.9.2. Experiéncia minima de 5 anos em design, implementacao,
monitoramento e manutencdo de redes, com pelo menos 3 anos
focados em ambientes de nuvem.

4.12.1.9.3. Conhecimentos técnicos:
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4.12.1.9.4. Profunda compreensdo dos protocolos de rede padrdo em
ambientes de nuvem, como VPC, Subnets, Peering, VPN Gateway, etc.
4.12.1.9.5. Experiéncia pratica com servicos de rede nas principais
plataformas de nuvem, como AWS (VPC, Direct Connect), Azure
(Virtual Network, ExpressRoute) e GCP (VPC, Interconnect).
4.12.1.9.6. Habilidade para diagnosticar e solucionar problemas de
conectividade e desempenho em redes de nuvem.
4.12.1.9.7. Familiaridade com solugdes de seguranca de rede em nuvem,
incluindo WAF, IDS/IPS e soluc¢des de mitigagdo de DDoS.
4.12.1.9.8. Conhecimento em arquiteturas hibridas, conectando
infraestruturas locais com ambientes de nuvem.
4.12.1.9.9. Habilidade em implementar e gerenciar redes de contéineres
e solugdes de orquestracdo como Kubernetes em ambientes de
nuvem.
4.12.1.9.10. Capacidade de planejar e executar projetos de
migracdo para a nuvem, considerando melhores praticas de
conectividade e seguranca.
4.12.1.9.11. Familiaridade com ferramentas de automacdo e laC
(Infraestrutura como Codigo) como Terraform e CloudFormation.
Analista de cyber seguranca:
4.12.1.10.1. Experiéncia minima de 5 anos em seguranca da
informacao, com pelo menos 3 anos focados em ciberseguranca.
4.12.1.10.2. Conhecimentos técnicos:
4.12.1.10.3. Profunda compreensdo de ameacas, vulnerabilidades
e exploragdes em diferentes plataformas, incluindo sistemas em
nuvem, dispositivos méveis e redes corporativas.
4.12.1.10.4. Experiéncia pratica com ferramentas e solucbes de
seguranca, incluindo IDS/IPS, firewalls, antivirus, SIEM e ferramentas
de varredura de vulnerabilidade.
4.12.1.10.5. Habilidade para realizar analises forenses e
responder a incidentes, identificando a causa raiz e desenvolvendo
solucdes mitigatdrias. 4.12.1.10.6. Conhecimento em protocolos de

seguranga, praticas de
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4.12.1.10.7. Familiaridade com regulamenta¢des, padroes e
frameworks de seguranca, como ISO 27001, NIST, PCI-DSS e GDPR.
4.12.1.10.8. Habilidade para avaliar e implementar controles de

seguranca em ambientes de nuvem (AWS, Azure, GCP) e em
infraestruturas on- premises.
4.12.1.10.9. Capacidade de desenvolver e manter politicas,

procedimentos e documentacdes relacionadas a ciberseguranca.

4.12.1.10.10. Conhecimento em testes de penetracdo e avaliagdes
de seguranga, utilizando ferramentas como Metasploit, Nmap, Burp
Suite, entre outras.

4.12.1.10.11. Habilidade para colaborar com equipes
multidisciplinares, promovendo a conscientiza¢do sobre praticas de
seguranca e treinamentos.

4.12.1.10.12. Familiaridade com linguagens de programacao e
scripts, como Python, Bash ou PowerShell, para automacdo e

customizacdo de tarefas relacionadas a seguranca.

Analista de dados:

4.12.1.11.1. Experiéncia minima de 5 anos em analise de dados,
business intelligence ou areas relacionadas.

4.12.1.11.2. Conhecimentos técnicos:

4.12.1.11.3. Dominio de linguagens de programacdo para analise
de dados, como SQL, Python (com bibliotecas como Pandas, NumPy)
eR

4.12.1.11.4. Experiéncia com ferramentas de visualizacdo de
dados, como Tableau, Power BI, QlikView ou similares.

4.12.1.11.5. Habilidade para interpretar e analisar grandes
conjuntos de dados, identificando tendéncias, padrdes e insights.

4,12.1.11.6. Familiaridade com bancos de dados relacionais (como
MySQL, PostgreSQL) e ndo-relacionais (como MongoDB, Cassandra).

4.12.1.11.7. Conhecimento em técnicas de limpeza, transformacao

e preparacao de dados (ETL).
4.12.1.11.8. Capacidade de colaborar com equipes
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multidisciplinares para coletar requisitos, entender as necessidades
do negoécio e transforma-las em analises acionaveis.

4.12.1.11.9. Conhecimento em estatistica, modelagem preditiva e
machine learning.

4.12.1.11.10. Habilidade para comunicar complexidades de dados
de forma clara e eficaz a stakeholders ndo-técnicos.

4.12.1.11.11. Familiaridade com ambientes de nuvem, como AWS
(Redshift, S3), Azure (Azure Data Lake, Azure SQL) ou Google Cloud
Platform, e suas ferramentas de armazenamento e andlise de dados.

4.12.1.11.12. Habilidade para desenvolver e manter dashboards e
relatérios que atendam as necessidades de diferentes
departamentos.

4.12.1.11.13. Habilidade para desenvolver e implementar planos de
teste para validacdo de dados e algoritmos, garantindo a consisténcia
e precisao.

4.12.1.11.14. capacidade de documentar e relatar problemas,

trabalhando de perto com equipes técnicas para resolvé-los.

Coordenador de central de servicos:

4.12.1.12.1. Experiéncia minima de 3 anos em coordenagdo ou
gestdo de equipes de atendimento, suporte técnico ou servigos
correlatos.

4.12.1.12.2. Conhecimentos técnicos:

4.12.1.12.3. Dominio em ferramentas de gerenciamento de

chamados e sistemas de helpdesk, como ServiceNow, JIRA Service
Desk ou similares.
4.12.1.12.4. Familiaridade com metodologias ITIL e/ou
frameworks relacionados para gestdo de servicos de TI.
4.12.1.12.5. Habilidade para liderar, motivar e desenvolver
equipes, promovendo um ambiente de trabalho colaborativo e
eficiente.
4.12.1.12.6. Capacidade de estabelecer e monitorar
indicadores de performance (KPIs) para garantir a eficacia e eficiéncia da

central de servicos. 4.12.1.12.7. Experiéncia em gestdo de crises, sendo
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capaz de coordenar e

direcionar a equipe em situacdes de alta demanda ou incidentes criticos.

4.12.1.

4.12.1.12.8. Conhecimento em praticas ageis e capacidade de
implementar tais praticas para otimizar os processos de atendimento
e suporte.

4.12.1.12.9. Habilidade para trabalhar em estreita colaboracao
com outros departamentos, garantindo a integracdo e comunicagdo
eficaz entre as equipes.

4.12.1.12.10. Familiaridade com ambientes de nuvem e solucdes
SaaS, podendo coordenar a implementacdo e suporte de tais
solucodes.

4.12.1.12.11. Habilidade em gerenciar orgamentos, recursos e
projetos relacionados a central de servicos.

4.12.1.12.12. Excelentes  habilidades de  comunicacdo e
atendimento ao cliente, sendo capaz de interagir com stakeholders e
clientes em todos os niveis.
Operador central de servicos:

4.12.1.13.1. Experiéncia minima de 2 anos em funcdes de

atendimento, suporte técnico ou posicdes similares em central de

Servicos.
4.12.1.13.2. Conhecimentos técnicos:
4.12.1.13.3. Familiaridade com ferramentas de gerenciamento de

chamados e sistemas de helpdesk, como ServiceNow, JIRA Service
Desk ou equivalentes.

4.12.1.13.4. Conhecimento basico das metodologias ITIL e
praticas de gestao de servicos de TI.

4.12.1.13.5. Habilidade em diagnosticar problemas técnicos e

oferecer solugdes rapidas e eficientes para os usuarios.

4.12.1.13.6. Compreensao basica de redes, sistemas
operacionais (Windows, Linux, MacOS), e aplicacbes comuns de
escritorio.

4.12.1.13.7. Capacidade de trabalhar sob pressao,

especialmente em situacdes de alta demanda ou incidentes criticos.
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4.12.1.13.8. Excelentes habilidades de comunicacdo, tanto escrita
quanto verbal, para interagir eficazmente com usuarios e colegas.
4.12.1.13.9. Conhecimento em praticas de seguranca da
informacdo e conformidade para garantir a protecdo dos dados dos
usuarios.
4.12.1.13.10. Habilidade para documentar e registrar
solucdes de problemas, contribuindo para a base
de conhecimento da central de servicos. 4.12.1.13.11. Familiaridade com
ambientes de nuvem e solucdes Saas,
podendo fornecer suporte béasico para esses servigos.
4.12.1. Encarregado de dados (DPO):
4.12.1.14.1. Experiéncia minima de 5 anos em funcdes
relacionadas a privacidade, seguranca da informacdo ou
conformidade regulatéria.
4.12.1.14.2. Conhecimentos técnicos:
4.12.1.14.3. Profundo conhecimento de leis e regulamentacbes de
protecdo de dados nacionais e internacionais, como LGPD, GDPR,
entre outros.
4.12.1.14.4. Familiaridade com praticas de TI, incluindo seguranca
da informacao, criptografia e gerenciamento de incidentes.
4.12.1.14.5. Capacidade de promover uma cultura de privacidade
de dados (DevSecOps), incluindo treinamento e conscientizacdo de
funcionarios.
4.12.1.14.6. Habilidades de comunicagao para atuar como ponto de
contato entre a organizacdo e qualquer Autoridade de Supervisdo de
Protecao de Dados.
4.12.1.14.7. Capacidade de realizar avalia¢des de impacto a
protecao de dados e gerenciar auditorias relacionadas a privacidade e
protecao de dados. 4.12.1.14.8. Experiéncia na gestdo de incidentes
de violacdo de dados,
incluindo notificacdes as partes interessadas e autoridades relevantes.
4.12.1.14.9. Familiaridade com arquiteturas de Tl e ambientes de
nuvem, compreendendo os riscos associados a privacidade dos

dados nesses ambientes.
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4.12.1.14.10. Fortes habilidades analiticas para avaliar e garantir a
conformidade com as regulamentacdes em um ambiente tecnolégico
em constante evolucao.

4.12.1.14.11. Certificacbes relevantes em privacidade de dados,

como CIPP, CIPM, entre outras, sdo altamente desejaveis.
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4.12.1.14.12. Capacidade de trabalhar de forma proativa e independente,

enquanto colabora estreitamente com departamentos como TI, Juridico e RH.

Product Owner:

4.12.1.15.1. Experiéncia minima de 5 anos em desenvolvimento de
projetos, gestdo de projetos ou fun¢des relacionadas em ambientes ageis.

4.12.1.15.2. Conhecimentos técnicos:

4.12.1.15.3. Profundo  entendimento  das  metodologias  &geis,
especialmente Scrum e Kanban.

4.12.1.15.4. Capacidade de compreender e traduzir necessidades do
projeto em requisitos claros e bem definidos.

4.12.1.15.5. Experiéncia em técnicas de modelagem de dados e
diagramacdo, como UML (Unified Modeling Language).

4.12.1.15.6. Capacidade de definir, priorizar e aceitar o trabalho do time de
desenvolvimento para garantir que as funcionalidades mais valiosas sejam
produzidas primeiro.

4.12.1.15.7. Habilidades de comunicacdo e colaboracdo para trabalhar
estreitamente com equipes multidisciplinares, incluindo desenvolvedores,
designers e stakeholders.

4.12.1.15.8. Experiéncia na elaboracdo de histdrias de usuério, critérios de
aceitacdo e na definicdo de roadmaps de projetos.

4.12.1.15.9. Capacidade de gerenciar e priorizar o backlog do projeto de
forma a refletir as necessidades do projeto.

4.12.1.15.10. Habilidade para analisar métricas e feedbacks de usuérios
para direcionar decisdes do projeto.

4.12.1.15.11. Familiaridade com ferramentas de gestdo de projetos e
projetos, como Jira, Trello, entre outras.

4.12.1.15.12. Forte orientacdo para resultados, garantindo que o projeto
entregue esteja alinhado com os objetivos estratégicos da contratante.

4.12.1.15.13. Capacidade de equilibrar necessidades de curto e longo prazo,
gerenciando expectativas e garantindo a entrega de valor continuo.

4.12.1.15.14. Flexibilidade para se adaptar a mudancas e feedbacks,
mantendo o foco na visdo do projeto e nos objetivos definidos pela
contratante.
Engenheiro de Inteligéncia Artificial (1A):
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4.12.1.16.1. Proficiéncia em linguagens de programagao Python e C#.

4.12.1.16.2. Experiéncia com APIs REST e SDKs para desenvolvimento de

solucdes de IA, incluindo processamento de imagem, video, linguagem natural, mineracdo de conhecimento e IA

generativa.

cloud native de LA

4.12.1.

4.12.1.16.3. Habilidade para implementar solucbes de pesquisa visual
computacional.

4.12.1.16.4. Competéncia em implementar solu¢bes de processamento de
linguagem natural (PLN).

4.12.1.16.5. Experiéncia na implementacdo de solu¢des para mineracdo de

conhecimento e extracdo de informacgdes de documentos.

4.12.1.16.6. Capacidade para desenvolver solugdes de IA generativa.
412.1.16.7. Familiaridade com plataformas de cloud computing, e solugdes
4.12.1.16.8. Conhecimento em praticas de seguranca de dados e

privacidade, incluindo aspectos relacionados a LGPD.

4.12.1.16.9. Experiéncia com ferramentas de versionamento de cddigo,
preferencialmente Git.

4.12.1.16.10. Habilidade em trabalhar com grandes conjuntos de dados e em
ambientes de computacdo de alta performance.

4.12.1.16.11. Conhecimento em frameworks e bibliotecas de |IA, como
TensorFlow, Keras, PyTorch.

4.12.1.16.12. Experiéncia em desenvolver e otimizar algoritmos de
aprendizado de maquina e aprendizado profundo.

4.12.1.16.13. Capacidade de colaborar com equipes multidisciplinares para

identificar oportunidades de aplicagdo de IA em diferentes areas do projeto.

Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP)

4.12.1.17.1. Graduacdo em curso de nivel técnico ou superior em Gestdo
de Projetos, Administracdo, Engenharia ou areas afins.

4.12.1.17.2. Experiéncia minima de 10 anos ou mais em gestdo de projetos,
preferencialmente em projetos de tecnologia da informacao.

4,12.1.17.3. Certificacdo PMP (Project Management Professional) sera
obrigatoria.

4.12.1.17.4. Dominio de metodologias de gestdo de projetos,

incluindo PMI, Scrum, Agile e/ou CMMI.

4.12.1.17.5. Habilidade para gerenciar multiplas partes interessadas e
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equilibrar as demandas de diferentes grupos.
4.12.1.17.6. Experiéncia em gestdo de riscos, alocacdo de recursos.
412.1.17.7. Capacidade de definir e monitorar KPIs (Key Performance
Indicators) e métricas relacionadas ao projeto.
4.12.1.17.8. Habilidade de comunicacao clara e eficaz, tanto verbalmente

quanto por escrito.

4.12.1.17.9. Experiéncia com ferramentas de gestdo de projetos, como
Microsoft Project, JIRA, Trello, entre outras.
4.12.1.17.10. Conhecimento sobre as melhores praticas em seguranca da
informacdo e conformidade com regulamentos, como a LGPD.
4.12.1. CertificagcOes técnicas
4.12.1.18.1. A contratada para o bom andamento do projeto e execugdo
contratual devera apresentar no ato de assinatura do contrato apresentar as
seguintes certificacdes técnicas:
4.12.1.18.1.1.  Arquiteto de solugdes certificado pelo provedor de
servicos em nuvem;
4.12.1.18.1.2.  Engenheiro de seguranga certificado pelo provedor de
servicos em nuvem;
4.12.1.18.1.3.  Administrador de nuvem certificado pelo provedor de
servicos em Nuvem;
4.12.1.18.1.4. Certificacdo DEVSECOPS;
4.12.1.18.1.5. Certificacdo LPIC 1 ou equivalente;
4.12.1.18.1.6.  Certificacdo ITILv4;
4.12.1.18.1.7.  Certificacdo MSSQL;
4.12.1.18.1.8.  Certificacdo de Privacidade e Protecdo de Dados -
LGPD;
4,12.1.18.1.9.  Certificacdo PMP.
4.13. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.13.1. A execugdo dos servicos estd condicionada ao recebimento pelo Contratado de

Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.
4.13.2. A OSindicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.13.3. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte

forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 24
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horas por dia e 7 dias por semana por via telefénica.

4.13.4. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de

eventuais acontecimentos a Contratante.
413.5. Processo de desenvolvimento

4.13.5. O processo para o desenvolvimento no ambito deste contrato devera seguir
as metodologias dgeis como Scrum, Kanban contendo praticas de Extreme

Programming (XP).

4.13.5. Dashboard de acompanhamento dos itens de trabalho em tempo real, por meio
de esteira de entrega continua vinculando as entregas de cddigo (commits, pushes,

pullrequests, builds) com os itens de trabalho.

4.13.5. O desenvolvimento abrangerd novas funcionalidades, inser¢cdes de dados e

informacdes com objetivo de atualizar ou corrigir a plataforma.

4.13.5. O desenvolvimento abrangera a integragdo com sistemas legados e existentes
no ambito daSecretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas de Sdo Paulo de

forma que a plataforma possa obter e retornar dados a estes sistemas.
4.13.5. Conceito para a execugdo de tarefas de desenvolvimento:
4.13.6. Backlog do produto

4.13.6. Os requisitos do software a ser desenvolvido serdo decompostos em estorias
de usuarios que, por sua vez, poderdo ser subdivididas em tarefas. Este refinamento
sera feito no decorrer do projeto de acordo com a prioridade dos requisitos do

software.

4.13.6. Os requisitos do software, as estorias de usuarios e as tarefas compdem o

backlog do produto.

4.13.6. Também sdo incluidas no backlog do produto eventuais manuteng¢des

corretivas e adaptativas que venham a ser necessarias no software.
4.13.6. O backlog do produto sera priorizado pelo ProductOwner (PO).

4.13.7. Sprints

4.13.7. As sprints terdo duracao entre 1 e 4 semanas, de acordo com as caracteristicas

do projeto especifico.

4.13.7. A duragdo das sprints e o dia e a duracao das reunides de planejamento,
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revisdo e retrospectiva das sprints serdo definidas pelo Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de Sdo Paulo no inicio e decorrer do projeto. Estas definicdes poderdo ser
alteradas posteriormente, a critério da propria Unidade, mediante comunicagéo prévia

a equipe de desenvolvimento da CONTRATADA.

413.7. O critério para aceitar cada tarefa como “pronta” (finalizada, done) sera definido

para cada projeto e, quando necessario, de forma particular para cada tarefa.
4.13.8. Entrega e homologagao continuas

4.13.8. Seguindo a pratica de entrega continua (continuous delivery), incrementos ao
software serdo constantemente entregues para homologacdo do Conselho de

Arquitetura e Urbanismo de S&o Paulo.

4.13.8. Os incrementos aceitos comporao a versao homologada do software, enquanto

os incrementos rejeitados retornardo para o backlog do produto.

4.14. Requisitos de Compliance de Desenvolvimento de Software, Seguranca da Informacao e

Privacidade

4.14.1. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Desenvolvimento de
Software, Seguranca da Informacdo e Privacidade descritos a seguir:

414.2. Conformidade com Normativas ISO;

4.14.3.  ISO/IEC 27001: Relacionada a seguranca da informacdo. Essencial para empresas de
software que lidam com dados confidenciais.

4.14.4. ISO/IEC 9001: Focada na qualidade de processos de gestdo. Aplicavel a qualquer
empresa, incluindo desenvolvimento de software, para garantir a qualidade dos processos
internos.

4.145. 1SO/IEC 20000: Especifica para gerenciamento de servicos de Tl. Util para empresas de
software que também fornecem servigos de TI.

4.14.6. ISO/IEC 15504 (SPICE): Voltada para a avaliagdo do processo de desenvolvimento de
software. Ajuda a melhorar e otimizar esses processos.

4.14.7. 1SO 29110: Desenvolvida especificamente para processos de desenvolvimento de
software em pequenas organizagoes.

4.148. ISO/IEC 90003: Assegura que a empresa contratada segue um padrao de qualidade
reconhecido internacionalmente, o que é essencial para garantir que o software desenvolvido
seja robusto, confiavel e atenda as necessidades dos usuarios finais no setor publico.

4.149. ISO/IEC 27701: Esta norma é uma extensdo da ISO/IEC 27001, focada na gestdo de
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privacidade da informacgdo. Para sistemas publicos, onde os dados pessoais e sensiveis sdo
frequentemente processados, a conformidade com a ISO/IEC 27701 demonstra um
compromisso robusto com a protecao de dados e privacidade.

4.14.10. Para garantir a entrega de software de alta qualidade, é essencial que o contratado
esteja em conformidade com certificagdes alinhadas as normativas I1SO, assegurando, assim, a
adesdo a padrdes internacionais em termos de qualidade e seguranca. Visando um
compromisso com a seguranca da informacdo, privacidade, conformidade regulatéria e a
satisfacdo dos usuarios finais.

4.14.11. O Contratado deverd seguir os requisitos de seguranca da informacdo e privacidade
conforme estabelecido no art. 16, inciso |l, alinea “i” da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de
2022. Esses requisitos devem ser definidos sob o ponto de vista da Area de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo, em conjunto com o Integrante Requisitante. O objetivo é garantir
a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das informagdes, bem como
assegurar a privacidade dos dados.

4.14.12. Guia de Requisitos e Obrigagdes:

4.14.12. O Contratado deve observar, quando aplicavel, o "Guia de Requisitos e de
Obrigag¢des quanto a Seguranca da Informacao e Privacidade," conforme indicado na
Se¢do 7 do Anexo | da IN SGD/ME n°® 94/2022. Este guia, disponivel em link, detalha
diretrizes especificas que devem ser seguidas para assegurar a conformidade com os
requisitos de seguranga da informacao e privacidade.

4.14.13. Categorias de Requisitos:

4.14.13. O Contratado deve implementar e manter controles criptograficos para
armazenamento, trafego e tratamento de informagdes. Além disso, a implementagado
de controles de acesso é essencial. Deve-se garantir a realizacdo de controles
necessarios para o registro de eventos e incidentes de seguranca da informacéo e
privacidade. Adicionalmente, a implementacdo e manutencao de controles especificos
para registro de eventos e rastreabilidade, mantendo uma trilha de auditoria de
seguranca da informacdo e privacidade, sdo fundamentais. Outras medidas incluem
salvaguardas para logs, procedimentos e controles adequados para
compartilhamento, uso e prote¢do da informacao, especialmente em casos de
compartilhamento com terceiros. A execucao periddica de andlise de vulnerabilidades
na Solucdo de TIC é obrigatdria, assim como a implementacdo de mecanismos de
seguranca da informacdo e privacidade relativos a Internet das Coisas (loT).

Adicionalmente, diretrizes para o desenvolvimento e obtengdo de software seguro
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devem ser seguidas de acordo com as melhores praticas do setor.
4.14.13. Asolugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na
Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante, e a:
4.14.13. Politica de Seguranca da Informacao (POSIN) ou equivalente; atuagao
conjunta na analise de impacto na privacidade dos dados pessoais relacionada a
Solucdo de TIC; andlise/avaliagao periddica de riscos; documentacao que descreve a
arquitetura fisica e l6gica da Solucdo de TIC, e descricdo dos controles de seguranca
da informacao e privacidades implementados; controles para coleta e preservacao de
evidéncias de incidentes de seguranca da informacdo e privacidade; controles e
procedimentos especificos para assegurar o nivel adequado de seguranca da
informacao as redes corporativas da contratante e do contratado; politica de backup
das informagdes e dos registros de log da solugdo contratada, etc.

4.14.14. O cumprimento rigoroso desses requisitos é essencial para assegurar a integridade,

confidencialidade e disponibilidade das informacées, bem como o respeito a privacidade dos

dados, em conformidade com as normativas e diretrizes mencionadas.

Vistoria

4.15.1.  Ndo hd necessidade de realizacGo de avaliacGo prévia do local de execugdo dos

Servicos.

Subcontratacio

4.16.1.  Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

4.17.1.  Ndo haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°

14.133, de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
4.18.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
418.1. Requisitos da hospedagem em datacenter (cloud computing)

4.18.1. A CONTRATADA devera disponibilizar a plataforma hospedada em nuvem
(cloud computing) no modelo SaaS. A plataforma podera ser acessada por varios
dispositivos através de interfaces de usuario (app e/ou navegador).

4.18.1. A CONTRATANTE ndo gerencia nem controla a infraestrutura na nuvem (rede,
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servidores, sistemas operacionais, armazenamento), ou recursos individuais da
aplicagdo.

4.18.1. A CONTRATADA deverd apresentar um relatério de teste de penetracdo
(Pentest) demonstrando atender satisfatoriamente os requisitos de seguranca da
plataforma web.

4.18.1. O provedor de cloud escolhido deverda estar em conformidade com as
certificagdes:

4.18.1.5.1. Possuir niveis de seguranca fisica minimo Tier llI; 4.18.1.5.2.

Possuir certificagdo 1ISO 20000-1:2011;

4.18.1.5.3. Possuir certificacao ISO 22301;

4.18.1.5.4. Possuir certificacao ISO 27001;

4.18.1.5.5. Possuir certificacao ISO 27701;

4.18.1.5.6. Possuir certificacao ISO 27017;

4.18.1.5.7. Possuir certificacao ISO 27018;

4.18.1.5.8. Possuir certificacao ISO 9001;

4.18.1.5.9. Possuir certificacdo SOC 1, 2 and 3;

4.18.1.5.10. Possuir certificacdo FDA CFR Title 21 Part 11; 4.18.1.5.11.

Possuir certificacdo NIST Cybersecurity Framework (CSF);

4.18.1.5.12. Possuir certificacdo HIPAA/HITECH;
4.18.1.5.13. Possuir certificacdo HITRUST;
4.18.1.5.14. Possuir certificacdo SOX.

4.18.1. A CONTRATADA devera apresentar um plano de redundancia geogréafica em

territorio nacional para os servidores que hospedarao a plataforma

4.18.1. A plataforma devera ficar disponivel 24x7x365 com SLA minimo 99,6%.

4.18.2.  Através do sistema de gestdo atual, identificamos a necessidade de financiamento do
sistema mediante a avaliacdo das requisicbes de usuarios por segundo. Nesse contexto, nossa
abordagem para dimensionamento é embasada nas seguintes estimativas:

4.18.2. Métricas de Performance:
4.18.2.1.1. Para garantir um desempenho eficiente que atenda as demandas dos usuarios e da administracao, a
plataforma SaaS deve aderir aos seguintes requisitos de performance, conforme descrito na tabela abaixo:
4.18.2. Meétrica:
4.18.2.2.1. Requisi¢cdes por segundo (média demanda): De 0 a 20.000 4.18.2.2.2.
Requisi¢des por segundo (alta demanda): De 20.001 a 80.000 4.18.2.2.3.
Requisi¢des por segundo (pico de demanda): Acima de 80.001

4.18.2. Conforme estimativa apresentada abaixo:
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PLANILHA DE PRECOS

DESCRICAO DOS SERVICOS | UNIDADE MEDIDA] QTDE ESTIMADA[ VALOR UNITARIO | Mar-24 | Apr-24 [ May-24 [ Jun-24 [ Jul-24 [ Aug-24 | Sep-24 [ Oct-24 | Nov-24 | Dec-24] Jan-25] Feb-25

IMPLANTACAO

Migrac3o de Sistema Legado: Transferéncia de dados e
funcionalidades do sistema legado para a nova plataforma.

Criacdo e Implantacdo do SaaS: Desenvolvimento e
implementag&o do Software as a Service (SaaS) conforme

s Projeto (unico 1
especificagdes do contrato. Jetoll )

Operagdo Assistida: Suporte adicional durante a fase inicial de
operagdo da plataforma. E realizacdo de treinamentos para a
lequipe administrativa responsavel pelo sistema.

SUSTENTAGAO

Suporte Técnico: Prestacdo de suporte técnico para solucionar
duvidas, identificar e corrigir falhas no sistema, e oferecer
orientagdes técnicas. (365x7x24)

Hospedagem: Hospedagem da plataforma e médulos em Data
Center REDUNDANTE, em conformidade com normativas de
seguranca, certificado segundo a LGPD, e mantido em territdrio
nacional.

Pacote Mensal 36

Manutengdo Preventiva e Corretiva: Realizacdo de
manutengdes preventivas para evitar problemas e
manutencdes corretivas para corrigir falhas identificadas.

GESTAO TECNICA

Gestdo Operacional: Coordenacdo e monitoramento das
operagdes diarias da plataforma, garantindo seu
funcionamento eficiente.

Apoio Consultivo e Treinamentos: Fornecimento de
consultoria técnica para orientar decisdes estratégicas
relacionadas ao sistema e a tecnologia da informagdo e
realizagdo de treinamentos para a equipe administrativa
responsavel pelo sistema.

Pacote Mensal 36 Prego Fixo

ptativa e Evolutiva (Melhorias Continuas):
Desenvolvimento de manutengGes continuas e adaptativas
para atender a mudancas no ambiente tecnoldgico e
evolutivas para incorporar novas funcionalidades.

Legenda

Baixa Demanda  Menos que 0 (zero) requisicdas por segundo

Média Demanda  De 0 (zero) a 20.000 (vinte mil) requisicdes por segundo

Alta Demanda De 20.001 (vinte mil e uma) a 80.000 (oitenta mil) requisi¢das por segundo
Pico de Demanda Mais que 80.001 (oitenta mil e uma) requisicdes por segundo

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para

acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de

Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a

proposta aceita, conforme inspe¢des realizadas;

5.14. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,

comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos

preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
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fornecimento da solucao de TIC;
5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC

por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacdo
contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentacdo, o codigo-fonte de
aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo

ocorrer,
5.2. Sdo obrigagdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a contratante, que

devera responder pela fiel execu¢do do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do

Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o

acompanhamento da execug¢do dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,

desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢Oes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para

fornecimento da solucao de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de

fornecimento da solucado de TIC durante a execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual,

incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso;
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5.3. Sdo obrigagdes do érgao gerenciador do registro de precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de
Precos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacbes de condicdes,

produtos ou precos registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com os érgaos participantes e ndo participantes,
contendo:
5.3.3. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio,

telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a

indicacao de prazo e responsavel;

5.34. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucao de TIC, observando, dentre

outros:

5.3.4. a definicao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento

da solucao de TIC;

5.3.4. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucao de TIC
aos orgaos participantes e nao participantes, contendo prazos e formas de
negociacdo e redistribuicio da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida

pelo contratado; e

5.3.4. as regras para a substituicio da solucao registrada na Ata de Registro de
Precos, garantida a verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no

inciso lll, alinea "c”, item 2 do art. 17 da Instrucio Normativa SGS/ME n° 94, de

2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa

a substituicdo da solucao tecnolégica.
6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1.Condicoes de execucao
6.1.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:
6.1.1. Inicio da execucao do objeto: 05 dias [da assinatura do contrato];

6.1.2. Cronograma de realizagdo dos servicos:



T SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

@ Compras.gov.or

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS

CHEFIA DE GABINETE

DESCRIGAO DOS SERVICOS

| mar/24 | abr/24| mai/24 | jun/24 | jul/24 | ago/24 | set/24 | out/24| nov/24 | dez/24 ] jan/25 ] fev/25

CRONOGRAMA DA APLICACAO DOS MODULOS NO SISTEMA

Madulo de Pagina web integrada ao sistema

IMédqu de Cadastro de Entidades Culturais e Profissionais

IMédqu de Visualizagdo de Leis de Incentivo

IMédqu de Criac8o e Configuracio de Editais

IMédqu de Cadastro de Proponentas

IMédqu de Inscrigdo de Projetos

IMédqu de Montagem e Designacdo de Comissdo Avaliadora

IMédqu de Andlise e Selecdo de Projeto

IMédqu de Andlise da Documentagio

IMédqu de Acompanhamento e Gestdo de Projeto Inscrito/Apro

vado

IMédqu de Prestagdo de Contas

[Médulo Gestdo de contratos

IMédqu Solugdo de Busca Indexada {Area Administrativa)

IMédqu Consulta Pablica

IMédqu Relatdrios e Extracdo de Dados

IMédqu Business Intelligence (BI)

IMédqu Georreferenciamento

IMédqu Chatbot com Inteligéncia Artificial

IMédqu de Mensageria (Mailing, WhatsApp)

IMédqu Painel da Transparéncia (Publico)

IMédqu Assistente Virtual para Area Administrativa

IMédqu de Configuragdo e Gestdo de Formularios

IMédqu de Agenda Cultural dos Projetos Contemplados

IMédqu de Promocio e Comunicagdo de Projetos

IMédqu de Gestdo Financeira de Projetos

IMédqu de Visualizagdo para Patrocinadores

IMédqu de Comunicagdes e Alertas

IMédqu de Educagdo e Capacitacdo em Ambiente Virtual

Legenda

Planejamento

Aplicagdo
Disponibilizagdo




R e @ Compras.gov.br

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS
CHEFIA DE GABINETE

6.2. Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.2.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

6.2.1. Requisitos da hospedagem em datacenter (cloud computing)

6.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar a plataforma hospedada em nuvem
(cloud computing) no modelo SaaS. A plataforma podera ser acessada por varios
dispositivos através de interfaces de usuério (app e/ou navegador).
6.2.1. A CONTRATANTE nao gerencia nem controla a infraestrutura na nuvem (rede,
servidores, sistemas operacionais, armazenamento), ou recursos individuais da
aplicacdo.
6.2.1. A CONTRATADA devera apresentar um relatério de teste de penetracdo
(Pentest) demonstrando atender satisfatoriamente os requisitos de seguranca da
plataforma web.
6.2.1. O provedor de cloud escolhido devera estar em conformidade com as
certificagdes:
6.2.1.5.1. Possuir niveis de seguranga fisica minimo Tier llI;
6.2.1.5.2. Possuir certificacdo 1ISO 20000-1:2011;
6.2.1.5.3. Possuir certificacdo ISO 22307;
6.2.1.5.4. Possuir certificacdo ISO 27007;
6.2.1.5.5. Possuir certificacdo ISO 27017,
6.2.1.5.6. Possuir certificacdo ISO 27018;
6.2.1.5.7. Possuir certificacdo ISO 9001;
6.2.1.5.8. Possuir certificacdo SOC 1, 2 and 3;
6.2.1.5.9. Possuir certificagdo FDA CFR Title 21 Part 11;
6.2.1.5.10. Possuir certificacdo NIST Cybersecurity Framework (CSF);
6.2.1.5.11. Possuir certificacdo HIPAA/HITECH,;
6.2.1.5.12. Possuir certificacdo HITRUST; 6.2.1.5.13.
Possuir certificacdo SOX.
6.2.1. A CONTRATADA devera apresentar um plano de redundancia geografica em
territorio nacional para os servidores que hospedarao a plataforma
6.2.1. A plataforma devera ficar disponivel 24x7x365 com SLA minimo 99,6%.
6.2.2. Através do sistema de gestdo atual, identificamos a necessidade de financiamento do
sistema mediante a avaliacdo das requisicdes de usuarios por segundo. Nesse contexto, nossa

abordagem para dimensionamento é embasada nas seguintes estimativas:
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Meétricas de Performance:

2.
6.2.2.1.1. Para garantir um desempenho eficiente que atenda as demandas dos
usuarios e da administracdo, a plataforma SaaS deve aderir aos seguintes

requisitos de performance, conforme descrito na tabela abaixo:

6.2.2.1.2. Meétrica:

6.2.2.1.2.1. Requisi¢cdes por Segundo (média demanda): De 0 a
20.000

6.2.2.1.2.2. Requisi¢des por segundo (alta demanda): De 20.001 a
80.000

6.2.2.1.2.3. Requisi¢des por Segundo (pico de demanda): Acima
de 80.001

6.2.2.1.3. Conforme estimativa apresentada abaixo:

PLANILHA DE PRECOS

DESCRICAO DOS SERVICOS

| UNIDADE MEDIDA| QTDE ESTIMADA | VALOR UNITARIO | Mar-24 | Apr-24 | May-24 | Jun-24 | Jul-24 | Aug-24 | Sep-24 | Oct-24 | Nov-24 | Dec-24 [ Jan-25 | Feb-25

IMPLANTAGAO

Migrac3o de Sistema Legado: Transferéncia de dados e
funcionalidades do sistema legado para a nova plataforma.

Criagdo e Implantacdo do SaaS: Desenvolvimento e
implementag&o do Software as a Service (Saa$) conforme
especificagdes do contrato.

Projeto (tnico)

Operagdo Assistida: Suporte adicional durante a fase inicial d
operagéo da plataforma. E realizacdo de treinamentos para a
equipe administrativa responsavel pelo sistema.

e

SUSTENTAGAO

duvidas, identificar e corrigir falhas no sistema, e oferecer
orientagdes técnicas. (365x7x24)

Suporte Técnico: Prestacdo de suporte técnico para solucionar

Center REDUNDANTE, em conformidade com normativas de
seguranga, certificado segundo a LGPD, e mantido em territd
nacional.

Hospedagem: Hospedagem da plataforma e médulos em Data

Pacote Mensal 36

rio

Manuteng3o Preventiva e Corretiva: Realizacdo de
manutencdes preventivas para evitar problemas e
manutencdes corretivas para corrigir falhas identificadas.

GESTAO TECNICA

Gestdo Operacional: Coordenacio e monitoramento das
operagdes diarias da plataforma, garantindo seu
funcionamento eficiente.

[Apoio Consultivo e Treinamentos: Fornecimento de
consultoria técnica para orientar decisdes estratégicas
relacionadas ao sistema e 3 tecnologia da informacdo e
realizagdo de treinamentos para a equipe administrativa
responsavel pelo sistema.

Pacote Mensal 36 Prego Fixo

e (Melhorias Continuas):
Desenvolvimento de manutengbes continuas e adaptativas
para atender a mudancas no ambiente tecnoldgico e
evolutivas para incorporar novas funcionalidades.

Baixa Demanda

Media Demanda
Alta Demanda

Pico de Demanda Mais que

Menos que 0 (zero) requisigdas por segundo
De 0 (zere) a 20.000 (vinte mil) requisigdes por segundo
De 20.001 (vinte mil e uma) a 80.000 (oitenta mil) requisictes por segundo

Legenda

80.001 (citenta mil e uma) requisiciies por segundo

6.3. Especificacdao d

6.3.1.
11de s

a garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n°® 14.133, de 2021)

O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de

etembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
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6.4.Formas de transferéncia de conhecimento

6.4.1. A transferéncia de conhecimento serd conduzida com base nas melhores praticas para

garantir uma transicdo suave e eficiente. Isso incluira:

6.4.1. Documentacao Detalhada:

6.4.1.1.1. Elaboracdo de documentacdo completa e detalhada sobre a
arquitetura do sistema, fluxos de processos, e légica de programacéo.
6.4.1.1.2. Descricdo minuciosa dos componentes do sistema, incluindo cédigos-
fonte, banco de dados, APIs e qualquer outra tecnologia relevante.
6.4.1. Treinamento Personalizado:
6.4.1.2.1. Realizacdo de treinamentos personalizados para a equipe da
contratante, abordando aspectos-chave da administracdo e manutencédo do
sistema.
6.4.1.2.2. Disponibilizacdo de material de treinamento, tutoriais e guias praticos
para facilitar a compreensao e utilizacdo do sistema.
6.4.1. Sessdes de Transferéncia Pratica:
6.4.1.3.1. Realizacdo de sessbes praticas de transferéncia de conhecimento,
permitindo que a equipe da contratante interaja diretamente com o sistema.
6.4.1.3.2. Demonstracdo de procedimentos especificos, resolucdo de duvidas e
simulagdes de cenarios praticos.
6.4.1. Acompanhamento Pés-Implementacdo:
6.4.1.4.1. Oferta de suporte pds-implantagdo para esclarecimento de duvidas e
auxilio na adaptacdo a operacdo plena do sistema.
6.4.1.4.2. Compromisso de estar disponivel para consultas e esclarecimentos

mesmo apds o encerramento do contrato.

6.5. Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.5.1. Os procedimentos de transicdo e encerramento do contrato seguirdo as seguintes

etapas estratégicas:

6.5.1. Avaliacao Conjunta:
6.5.1.1.1. Avaliacdo conjunta entre as equipes do Contratado e da Contratante
para garantir que todos os requisitos contratuais foram atendidos.
6.5.1.1.2. Verificacdo da conformidade do sistema em relacdo aos padrdes

estabelecidos e aprovacdo mutua do resultado.
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6.5.1. Transferéncia de Recursos:

6.5.1.2.1. Planejamento e execucdo da transferéncia efetiva de recursos,
incluindo dados, documentacao, cédigos-fonte, e qualquer outra informacao
relevante.
6.5.1.2.2. Garantia de que a Contratante possua todos 0s recursos necessarios
para a continuidade das operacdes sem a dependéncia do Contratado.
6.5.1. Encerramento Gradual:
6.5.1.3.1. Implementagdo de um plano de encerramento gradual, assegurando
que todos os processos e servi¢os transitem de maneira suave para a equipe
da Contratante.
6.5.1.3.2. Treinamento adicional, se necessario, durante o periodo de transicdo
para maximizar a autonomia da Contratante.
6.5.1. Entrega Formal e Auditoria:
6.5.1.4.1. Entrega formal de todos os documentos, cédigos-fonte e demais ativos
relacionados ao projeto.
6.5.1.4.2. Conducdo de uma auditoria final para revisdo e validacdo dos
procedimentos de transicdo, garantindo a conformidade com os requisitos
contratuais.
6.5.1. Encerramento Documentado:
6.5.1.5.1. Elaboragdo de documentacao conclusiva que certifique o encerramento do contrato, incluindo aprovagao
formal das entregas e aceitacdo por parte da Contratante.
6.5.2. A implementacdo dessas etapas visa garantir uma transicdo eficaz, o pleno
conhecimento sobre o sistema e a autonomia da Contratante para operar, dar continuidade e

evoluir o sistema apds o encerramento do contrato.

6.6. Mecanismos formais de comunicacao

6.6.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunica¢do, entre a Contratante e o

Contratado, os seguintes:

6.6.1. Ordem de Servico;

6.6.1. Ata de Reunido;

6.6.1. Oficio;

6.6.1. Sistema de abertura de chamados; provido pela contratada

6.6.1. E-mails e Cartas;
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6.6.1. Sistema de gestdo de projetos, provido pela contratada.

6.7.Formas de Pagamento

6.7.1. Os critérios de medi¢do e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tdpico

préprio do Modelo de Gestdo do Contrato.

6.8. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.8.1. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus
meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servicos,
ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,

independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.8.2. O Termo de Compromisso e Manutencdao de Sigilo, contendo declaracio de
manutencao de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser

assinado pelo representante legal do Contratado, encontra-se no ANEXO I.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao

total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante

simples apostila.

7.3. As comunicacgdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre

que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

7.5.Preposto

7.5.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a

execucao do objeto contratado.

7.5.2. A manutencdo do preposto na empresa justifica-se pela necessidade oportuna que
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possa ocorrer da contratada durante a implementacdo e gestdo do sistema e tecnologia
contratados para acompanhamento administrativo e/ou tecnoldgico junto aos técnicos da

pasta.

7.53. A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execucdo do

objeto durante o periodo designado previamente pela Contratante.

7.54. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengéo
do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designarad outro para o exercicio da

atividade

7.6.Reuniao Inicial

7.6.1. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca
das condicbes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas

acerca da execucao dos servigos.

7.6.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN
SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 2 (dois) dias Uteis da assinatura do Contrato,

podendo ser prorrogada a critério da Contratante.
7.6.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

76.3. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu

preposto;

7.6.3. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos
de Ciéncia;
7.6.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de

gestao do contrato;

76.3. A Carta de apresentacio do Preposto devera conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a
execucao do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais

questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.6.3. Apresentacido das declaracoes/certificados do fabricante, comprovando que

o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.
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7.7.Fiscalizacdo

7.7.1. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos

do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

7.8.Fiscalizacdo Técnica

7.8.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, Il, da
IN SGD n° 94, de 2022, acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados

para a Administragdo. (Decreto estadual n° 68.220, de 2023);

7.8.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario

para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117,

§81°, e Decreto estadual n°® 68.220, de 2023); _

7.8.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo.

(Decreto estadual n°® 68.220, de 2023); (Decreto estadual n° 68.220, de 2023

7.84. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a
situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto estadual n®

68.220, de 2023).

7.8.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

(Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.8.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a

prorrogacao contratual {Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).

7.9.Fiscalizacao Administrativa

7.9.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33,
IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das condicdes de habilitagdo do
contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao

de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
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pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.9.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

(Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.93. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.9.3. Devera dispor de visualizagdo em tempo real do relatorio técnico detalhado
do acesso ao sistema, demonstrando as métricas citadas nos itens 4.1 e 6.2, incluindo
requisicdes por segundo ao sistema e horas de cada profissional. Sendo este item
também encaminhado em forma de relatério ao final de cada més para elaboragéo do

pagamento.

7.9.3.1.1. Sobre as horas de cada profissional, devera esta estar justificada através das solicitacdes de desenvolvimento

e aprimoramento ao sistema feitas pela contratada.

7.10. Gestor do Contrato

7.10.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, |, da IN SGD
n°® 94, de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das altera¢cdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto

estadual n° 68.220, de 2023).

7.10.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua

competéncia. (Decreto estadual n® 68.220, de 2023).

7.10.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo do
contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos

eventuais. (Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.10.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos

fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
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pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto estadual n® 68.220, de

2023).

7.10.5. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancles, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com

competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.10.6. O gestor do contrato devera elaborard relatério final com informac¢des sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. Decreto estadual n°® 68.220,

de 2023.

7.10.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado

pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara as Métricas de Performance, conforme previsto nos itens

419e6.2.

8.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo

das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
8.2.1. nao produzir os resultados acordados;

8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico,

ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
8.3. A utilizacdo das métricas de performance ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.
8.4.Do recebimento

8.4.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias corridos,

pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
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cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140,1,a,dalein® 14.133 e

Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

8.4.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servicos a que

se referem a parcela a ser paga.

8.4.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

(Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

8.4.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de

carater administrativo. (A Decreto estadual n® 68.220, de 2023)

8.4.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o

ponto de vista técnico e administrativo.

8.4.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do objeto e, se for
0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do

contrato.

8.4.5. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do

termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.4.6. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais

pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.4.7. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no

Recebimento Provisério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

8.4.38. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos

os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.4.9. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
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as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da

aplicagdo das penalidades.

8.4.10. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em
relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,

devendo encaminhéa-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.4.11.  Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo

mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.4.11. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas
pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado

em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades

aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes,

conforme regulamento (Decreto estadual n® 68.220, de 2023,art. 18, VII).

8.4.11. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por

escrito, as respectivas corregoes;

8.4.11. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos

prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

8.4.11. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor

exato dimensionado pela fiscalizacao.

8.4.11. Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizagao e gestéao.

8.4.12. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e

quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-

se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da

execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.4.13.  Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo



R e @ Compras.gov.br

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS
CHEFIA DE GABINETE

contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de

cobranca.

8.4.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucdo do contrato.

8.5. Procedimentos de Teste e Inspecao

8.5.1. Cabera a contratante, no momento que lhe convier, realizar os procedimentos de teste
e inspecdo considerados necessarios para a elaboracdo dos Termos de Recebimento

Provisério e Definitivo.

8.6.Sancoes Administrativas e Procedimentos para retenciao ou glosa no pagamento

8.6.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas

pela contratante, conforme a tabela abaixo:

ID Ocorréncia Glosa/Sancao
1 Nao prestar os esclarecimentos Multa de 5% sobre o valor total do Contrato
imediatamente, referente a por dia Util de atraso em prestar as
execucdo dos servicos, salvo informacdes por escrito, ou por outro meio
. quando implicarem em quando autorizado pelo contratante, até o
indagagdes de carater técnico, limite de 5 dias uteis.

hipotese em que serdo

. L ApOs o limite de 5 dias tteis, aplicar-se-a
respondidos no prazo maximo de

) multa de 50% do valor Total do Contrato.
38 horas Uteis.

2 Nao cumprir qualquer outra Adverténcia
obrigacdo contratual ndo citada Em caso de reincidéncia ou configurado
nesta tabela prejuizo aos resultados pretendidos com a

contratacdo, aplica-se multa de 10% do
valor total do contrato.

8.6.2. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.6.2. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacao,

ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.6.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da

solucdo de TIC, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

8.7.Liquidacdo
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8.7.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de
dez dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo,

nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

8.7.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacgao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores

nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.7.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e

essenciais do documento, tais como:

8.7.3. o prazo de validade;
8.7.3. a data da emissao;
8.7.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
8.73. o periodo respectivo de execu¢do do contrato;
8.7.3. o valor a pagar; e
8.73. eventual destaque do valor de reteng¢des tributarias cabiveis.
8.7.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca

equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até
que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a

comprovagao da regularizagado da situacao, sem Onus ao contratante;

8.7.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos

sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.7.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencgao das
condi¢des de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do dérgdo ou entidade, que implique proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO

NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.7.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma

vez, por igual periodo, a critério do contratante.
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8.7.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.

8.7.9. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

contratado a ampla defesa.

8.7.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua

situagdo junto ao SICAF.

8.8.Prazo de pagamento

8.8.1. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da
nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, desde que tenha sido finalizada a
liquidagdo da despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos do art. 2°, Il, do Decreto estadual

n° 67.608, de 2023.

8.8.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua

efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

8.8.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente na forma da legislacdo aplicavel (artigo 2°, inciso lll, do Decreto
estadual n° 67.608, de 2023, c/c o artigo 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem
como incidirdo juros moratorios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata

temporis, em relacdo ao atraso verificado.

8.9.Forma de pagamento

8.9.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em

banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.9.2. O pagamento serad realizado por meio de ordem bancéaria, para deposito em

conta corrente bancaria em nome do contratado no Banco do Brasil S/A.

8.9.3. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em

nome do contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e
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Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL", o qual deverad ser consultado por ocasido da
realizacdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo poderd se dar pela
comprovacao, pelo contratado, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo 8°
da Lei estadual n°® 12.799, de 2008.

8.94. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

8.9.5. O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos
determinada por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou
que se refira a retengdes ndo realizadas em meses anteriores.

8.9.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislacdo vigente.

8.9.7. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrerda a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

9.1.Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de

julgamento pelo menor preco.
9.2.Regime de execucao

9.2.1. A modalidade de execucdo do contrato sera empreitada por preco unitario.

9.3.Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3.1. Néao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

9.4. Exigéncias de habilitacao

94.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.4.1. Habilitacao juridica

9.4.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente
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que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o

territério nacional;

9.4.1.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.4.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacéo ficarad condicionada a

verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor;

9.4.1.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.4.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,

conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.4.1.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento

comprobatdério de seus administradores;

9.4.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples
ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no

Registro onde tem sede a matriz

9.4.1.1.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas

as alteracdes ou da consolidacao respectiva.

9.4.1. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.4.1.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no

Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.4.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante

apresentac¢do de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
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Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretéario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda

Nacional.

9.4.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo

(FGTS);

9.4.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho,

aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.4.1.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou

[Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente

ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.4.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do

domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata

Ou concorre,;

9.4.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos

[Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual,
deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma

da lei.

9.4.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que

9.4.1.

pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos

cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Economico-Financeira

9.4.1.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor

do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da

Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;
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9.4.1.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do

fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ll);

9.4.1.3.3. Balancgo patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais,

comprovando:

9.4.1.34. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia

Geral (SG) superiores a 1 (um);

94135 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo
deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os

demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.4.1.3.6. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio

no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.4.1.3.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo

Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.4.1.3.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1
(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacao

capital minimo de 10% do valor total estimado da parcela pertinente.

94.139. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo
deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021,

art. 65, §1°).

9.4.1.3.10. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera
ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area

contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.4.1.4.1. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condicdes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto

da licitacao;

9.4.1.4.2. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal
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assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno

das condigdes e peculiaridades da contratacdo

9.4.1.4.3. A Licitante deverd comprovar no ato da assinatura do contrato as

certificagdes exigidas;

9.4.1.4.4. A comprovagao da qualificagdo do(s) profissional(is) sera realizada por
meio da analise das copias dos certificados validos (ou dentro da vigéncia) na
data de da assinatura do contrato e o vinculo do(s) profissional(is) por meio de
contrato social (no caso de sdcio ou proprietario da empresa), por carteira de
trabalho e ficha do empregado (se for CLT), ou por meio de contrato de
trabalho como prestador de servicos (conforme simula n® 25 do TCE/SP);
9.4.1.4.5. A LICITANTE vencedora do certame de licitacdo devera apresentar
documentos dos profissionais certificados que deverado,
OBRIGATORIAMENTE, fazer parte dos quadros de funcionarios da
CONTRATADA para a prestacdo dos servicos do objeto deste Termo de
Referéncia, de uma das duas maneiras, a seguir:
9.4.1.4.5.1. No caso de profissionais pertencentes ao quadro de
funcionéarios contratados sob o regime CLT, a comprovacdo deverd
ser através de uma cdpia das paginas da Carteira de Trabalho e uma
copia da Folha de Registro de Empregado;
9.4.1.45.2. No caso de profissionais autbnomos contratados,
deverd ser apresentada uma copia do contrato de trabalho que o

profissional firmou com a CONTRATADA (o contrato devera estar

registrado em cartorio) e estar vigente na data de assinatura do
contrato, produto desta licitacdo;
9.4.1.4.6. Deverd comprovar nivel de parceria Gold e/ou Premier ou equivalente
do provedor de servicos em nuvem;
9.4.1.4.7. Devera comprovar no ato da habilitacio o minimo (2) duas

certificagdes I1SO exigidas no item 4.14

9.4.1.4.8. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade
tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes
ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou

regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o



R e @ Compras.gov.br

SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS
CHEFIA DE GABINETE

caso.
9.4.1.4.9. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados
deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes

caracteristicas minimas:

9.4.1.4.10. Comprovar que possui em sua equipe, profissionais com as

qualificacdes elencadas no item 4.12 deste termo:

9.4.1.4.11. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em

nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.4.1.4.12. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a
comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto

contratado, dentre outros documentos.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado da contratacdo possui cardter sigiloso e ndo serd tornado publico
antes de definido o resultado do julgamento das propostas. O valor estimado da contratagdo foi

definido com observancia do disposto no Decreto estadual n°® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento do Estado.
11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

11.2.1. Gestao/Unidade: 120104;

11.2.1. Fonte de Recursos: 150010001;
11.2.1. Programa de Trabalho: 13392120164070000;
11.2.1. Elemento de Despesa: 339040;
11.2.2. Gestao/Unidade: 120030;
11.2.2. Fonte de Recursos: 271950001;
11.2.2. Programa de Trabalho: 13392120164070000;
11.2.2. Elemento de Despesa: 339040;
11.2.3. Gestao/Unidade: 120030;
11.2.3. Fonte de Recursos: 175930038;
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11.2.3. Programa de Trabalho: 13392120164070000;
11.2.3. Elemento de Despesa: 339040;

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da

Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Integrante Integrante
Integrante
Requisitante Administrativo
Técnico
Liana Crocco Douglas Pallone Vasconcelos dos
Coordenadora da Unidade de Marcelo Gomes dos Santos Santos
Fomento a Cultura Coordenador de T/ Assessor Técnico de Gabinete

Autoridade Maxima da Area de
TIC

Marcelo Gomes dos Santos
Coordenadora de TI

Aprovo,

Autoridade Competente

Documento assinado digitalmente

b DANIEL SCHEIBLICH RODRIGUES
g L Data: 16/05/2024 13:47:14-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Daniel Scheiblich Rodrigues
Chefe de Gabinete
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ANEXOS
ANEXO 1.1 - MODELO TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
A
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Rua Maug, n° 51 — 2° andar — Luz — Sdo Paulo — SP

PREGAO ELETRONICO

PROCESSO

Os abaixo assinados, de um lado NOME DA EMPRESA, constituida e validamente existente de acordo com
as leis da Republica Federativa do Brasil, sita a ENDERECO X, inscrita no CNPJ sob 0 n® XX XXX XXX/XXXX-XX,
doravante designada "CONTRATADA", e, de outro lado a SECRETARIA DE CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA
CRIATIVAS, sita a Rua Maua, n°51 — 2° andar — Luz - S3o0 Paulo — SP, inscrito no CNPJ sob o n°

, doravante designada como “SCEIC”, tém entre si certa e ajustada a celebracdo do

presente Termo de Confidencialidade, que se regera pelas seguintes clausulas e condi¢bes:

CONSIDERANDO que a CONTRATADA e a SCEIC desejam cooperar nos campos tecnologico e comercial e
que, sob a prestacao de servicos visando atender ao pregdo e processo acima identificados, a CONTRATADA
precisara necessariamente ter acesso, avaliar e analisar determinadas informacdes relativas a SCEIC, que sdo
consideradas pela mesma como proprietarias e confidenciais, a CONTRATADA concorda desde ja, neste ato, em
tratar todas as Informacdes relativas a SCEIC, que Ihe foram fornecidas ou que ainda lhe serdo, bem como aos seus

Representantes, consoante este Termo e suas clausulas mencionadas abaixo:

1. INFORMAGCOES - Conforme utilizada neste Termo, a expressdo ‘“Informacdes” inclui quaisquer
informacdes reveladas antes ou depois da data deste Termo, acerca da SCEIC, seus bens de informacgéo,
topologias, planos, processos, operagoes, pessoal, propriedades, clientes, produtos e servicos, que a SCEIC
considerar proprietérias e/ou confidenciais.

Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacao, a CONTRATADA devera tratar a
mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito a trata-la diferentemente pela SCEIC. De forma
alguma se interpretara o siléncio da SCEIC como liberacdo do compromisso de manter o sigilo da Informacao.

a. EXCECOES - Para os fins deste Termo, a expressdo “Informacdes” ndo inclui informacées ou

materiais que a CONTRATADA evidencie:
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i. Ja estarem disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que ndo em decorréncia de

sua revelacdo pela SCEIC;

ii. Ja estarem legalmente disponiveis a CONTRATADA antes de referidas informagdes ou
materiais terem sido fornecidos pela SCEIC, de acordo com este Termo.

REPRESENTANTES - Conforme utilizada neste Termo, a expressdo “Representantes” inclui os diretores,
administradores, acionistas, proprietarios, socios, empregados, agentes, colaboradores, representantes,
assessores e prestadores de servicos a qualquer titulo (incluindo, sem limitacdes, advogados, contadores,
consultores e assessores financeiros) da CONTRATADA.
UTILIZAGAO DAS INFORMAGOES - A CONTRATADA concorda que as Informacdes serdo utilizadas
somente na prestacdo de servicos visando atender ao objeto CONTRATUAL do pregdo . Ademais,
concorda também em informar seus respectivos Representantes acerca da natureza confidencial das
informacdes e em fazer com que tais Representantes tratem referidas Informacées como confidenciais, de
acordo com este Termo. Para isso, a CONTRATADA possuirad ou firmara acordos por escrito com seus
Representantes cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposi¢cbes do
presente Termo, conforme especificado no instrumento convocatério do processo licitatorio que deu
origem ao CONTRATO.

a. As partes concordam em ndo revelar as clausulas e condicdes deste Termo, bem como os
negocios objeto das negociacdes entre elas ou qualquer de seus elementos, sem o prévio
consentimento escrito da outra parte.

EVENTUAL DISPENSA DA CONFIDENCIALIDADE - Caso a CONTRATADA (ou qualquer dos seus
Representantes) seja obrigada, em decorréncia de intimacdo de autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar
quaisquer Informacdes, notificara por escrito a SCEIC imediatamente ou em até 24 (vinte e quatro) horas,
na impossibilidade de execu¢do imediata, acerca da referida intimacdo, de forma a permitir que a SEC possa
optar entre recorrer a uma liminar ou outro recurso apropriado para impedir a revelagdo ou consentir, por
escrito, com referida revelacao.

TERMINO DE RELACOES NEGOCIAIS ENTRE AS PARTES - Apds o final das relacdes entre as partes,
onde houve a necessidade de fornecimento das Informacdes de acordo com este Termo a CONTRATADA,
a SCEIC podera a qualquer tempo solicitar que a CONTRATADA:

a. Entregue imediatamente a SCEIC todas as Informacdes (e todas as cdpias das mesmas e outros
documentos e materiais que incorporem ou reflitam quaisquer Informacdes) fornecidas de acordo
com este Termo; ou

b. Destrua referidas Informagdes (e todas as cdpias e outros documentos e materiais) e certifique da
destruicdo, por escrito, a SCEIC.

Sem prejuizo da devolucdo ou destruicdo das Informacgdes, a CONTRATADA e seus respectivos

Representantes permanecerdo responsaveis por suas respectivas obrigacdes de confidencialidade e demais
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obrigagdes assumidas sob este Termo, por um prazo de 05 (cinco) anos a contar da data do término das

negociagdes entre as partes.

VIGENCIA - As obrigacdes estabelecidas neste Termo vigorardo pelo prazo de vigéncia contratual e
assinatura deste termo e mais de 05 (cinco) anos adicionais contados a partir da data de encerramento

do contrato.

Qualquer contrato ou acordo escrito entre as partes no tocante a parceria citada neste Termo prevalecera
sobre o mesmo e regera as obrigacdes de confidencialidade das partes no tocante a quaisquer Informacgdes
relativas a negociagdo, sendo certo, porém, que este Termo permanecera em pleno vigor e efeito para
quaisquer outras Informacdes regidas sob este Termo.

A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a SCEIC qualquer violagdo das regras de sigilo
estabelecidas neste Termo que tenha ocorrido por sua agdo ou omissdo, independentemente da existéncia
de dolo.

A quebra do sigilo das informagdes restritas revelada, devidamente comprovada, sem autorizagdo expressa
da SCEIC, possibilitara a imediata rescisao de qualquer contrato firmado entre a SCEIC e a CONTRATADA
sem qualquer 6nus para a SCEIC. Nesse caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao
pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela SCEIC, inclusive os de ordem
moral, bem como os de responsabilidades civil e criminal respectivos, os quais serdo apurados em regular
processo judicial ou administrativo.

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de acesso

as informacoes restritas da SCEIC.

E, por aceitar todas as condicOes e as obrigacdes constantes do presente Termo, a CONTRATADA assina o

presente termo através de seus representantes legais.
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ANEXO 1.2

ANEXO 1.2 - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto: Contratacdo de Empresa Especializada em Servicos de Tecnologiada Informagdo para Plataforma SaaS de

TIC - Lei 14.133/2021

INTRODUCAO

A presente contratacdo é fundamentada na necessidade de realizar manutencdo e melhorias em sistema legado e
implementar uma plataforma web no modelo SaaS, alojado em um datacenter em nuvem, com pagina webintegrada
a plataforma. Essa iniciativa tem o propésito de reduzir o 6nus financeiro associado aos constantes investimentos em
licengas operacionais, hardware e infraestrutura exigidos pelos sistemas locais tradicionais. A plataforma e a pagina
web proporcionarédo ao cidaddo um meio de acesso as leis e programas de incentivo a cultura por meio da internet,
simplificandoo processo de registro de projetos por parte dos proponentes, integracdo deinformagdes. Além disso,
ela desempenhard um papel crucial na gestdo da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas, permitindo a
execucao dos programas de fomento da pasta, 0 monitoramento de projetos, o credenciamento de proponentes, a

obtencdo de indicadores para moldar politicas publicas culturais e o incremento na democratizagdo dos recursos

disponiveis.

A integracdo com sistemas existentes, a seguranca de dados e a conformidade com a LGPD e Decreto de Estratégia
de Governo Digital (Decreto N° 67.799/23), a customizacdo de mddulos, o cadastro de entidades culturais e
profissionais empreendedores, a gestdo de editais e projetos, a prestacdo de contas e a gestdo de contratos, a
consulta publica e a transparéncia, os relatérios, a extracdo de dados e o business intelligence, o
georreferenciamento, o assistente virtual, a mensageria integrada, gerenciamento financeiro, painel de
patrocinadores, ferramenta de design grafico com IA, servicos de educagdo e capacitagdo sobre fomento aos
usuarios, sistema de notificacdo e alertas, monitoramento e avaliacdo de impacto cultural e social, e
desenvolvimento e integragdes com agenda cultural, a acessibilidade e usabilidade sdo todos elementos
fundamentais para atingir com sucesso os objetivos da Secretaria. Portanto, a realizagdo deste estudo técnico
preliminar é imprescindivel para assegurar a viabilidadetécnica e econdmica da contratacdo necessaria para atender

a essa demanda.
DESENVOLVIMENTO

1. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A atual estrutura tecnologica da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas demonstra limitagoes

significativas para atender a crescente demanda por servicos digitais e solu¢des tecnologicas. A expansdo das
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atividades, juntamente com a necessidade premente de conformidade com os requisitos de seguranca de dados
internacionais e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), revelou a caréncia de recursos adequados. A nado
abordagem eficaz dessa necessidade colocaria em risco a efetividade das iniciativas relacionadas a cultura e arte e

prejudicaria a qualidade dos servigos oferecidos a sociedade.

Essa decisdo de buscar um novo contrato é baseada na experiéncia adquirida com o contrato anterior, firmado
entre o Estado de Sdo Paulo e aBNP Servicos de Informéatica LTDA., em cooperacdo com a Secretaria de Cultura e
Economia Criativa, especificamente para o Programa de A¢do Cultural. O contrato inicialmente concebido passou
por varios termos aditivos, principalmente devido a complexidade dos procedimentos envolvidose as necessidades

emergentes.

Apds uma avaliacdo detalhada realizada em maio de 2023, por parte do novogestor, em colaboragdo com a equipe
administrativa da Unidade de Fomentoa Cultura e a Chefia de Gabinete, identificou-se um equivoco: um termo
aditivo que havia sido inicialmente considerado predominantemente quantitativo revelou-se ser, na verdade,
qualitativo. A evolugdo constante dosservicos, que originalmente era tratada em termos quantitativos, levou a uma

situacdo que agora requer uma revisao integral.

E importante destacar que esse aditivo ndo implicou em um aumento quantitativo, mas sim qualitativo. O sistema,
conforme inicialmente delineadono Termo de Referéncia, descrevia recursos de qualidade inferior em comparacdo
com os entregues atualmente pela contratada. Hoje, o sistemasupera as expectativas iniciais, oferecendo um suporte
mais eficaz a politica publica, promovendo maior transparéncia e praticidade para os servidores, proponentes e

colaboradores em geral.

Ao equilibrar os custos e a efetividade, ficou claro que os termos aditivos anteriores permitiram avangos nos
servicos, mas também evidenciaram que o contrato atual ndo é mais capaz de atender eficazmente as
necessidadesda Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas. Assim, uma nova licitacdo, fundamentada
em pareceres legais e orientada para a inovacdo e otimizacdo dos servigos, representa a estratégia ideal para

assegurar a qualidade do atendimento, a transparéncia e a adaptacdo as necessidadesem constante evolucéo.

Portanto, com base na base legal e no conhecimento adquirido por meio dostermos aditivos anteriores, conclui-se
que uma nova licitagdo é imprescindivel para garantir a continuidade e eficiéncia dos servicos prestados pela

Secretaria de Cultura, Economia e Industria Criativas.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A contratacao em analise nao esta vinculada ao Plano de Contratacdo Anual (PCA) da Secretaria da Cultura, Economia
e Industria Criativas para o ano de 2024, uma vez que a elaboracdo deste plano é facultativa e, no presentecaso, ndo
foi realizada. Desta maneira, o alinhamento inicialmente previsto nao se aplica neste contexto.

Conforme o disposto no inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21, a demonstracdo da previsdo da contratacdo
no PCA, sempre que elaborado, éessencial para indicar seu alinhamento com o planejamento da Administra¢do. No

entanto, é importante observar que a Administracdo nao elaborou o PCA, em conformidade com as prerrogativas
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da Lei Federal 14.133/2021, a qual ndo impde a obrigatoriedade de sua elaboracdo, embora seja recomendavel

para aprimorar a governanca das contratagdes publicas.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O objeto a ser licitado, por suas caracteristicas, possui natureza continuada, demandando uma solucdo que seja
flexivel e adaptavel as mudancas constantes do setor de tecnologia da informacdo. E fundamental que a futura
contratada tenha a capacidade de fornecer servicos técnicos especializados, manutencao corretiva, adaptativa e
evolutiva, migracao, treinamento, suportetécnico aos administradores e usuarios, customizag¢des e criacdo de novos
médulos conforme a demanda. A transicdo contratual a nova contratada com transferéncia de conhecimento,

tecnologia e técnicas empregadas também énecessaria.

A presente contratacdao envolve diversos requisitos essenciais que abrangemaspectos fundamentais para o sucesso e
eficiéncia do projeto. Baseando-se nos requisitos de negocio, capacitacdo, legais, de manutencdo, temporais,
seguranca e privacidade, sociais, ambientais e culturais, da arquitetura tecnoldgica, de projeto e implementacdo, de
implantacdo, de garantia e manutencdo, de experiéncia profissional, de formacdo da equipe, de metodologia de

trabalho e de seguranca da informacdo e privacidade, delineamos as seguintes consideracdes:

Requisitos de Negodcio: Estes requisitos estabelecem a necessidade de integracdo com sistemas existentes,
garantindo a eficiéncia na troca de informagdes, em conformidade com as regulamentac¢des de seguranca de dados,
como a LGPD. Além disso, é fundamental a flexibilidade para customizacdes, criacdo de modulos conforme a

demanda e a promocao daacessibilidade e usabilidade para todos os usuarios.

Requisitos de Acessibilidade e Inclusao: A solucdo deve oferecer traducdo automatica em tempo real para LIBRAS
e voz, base de dados atualizada, e mensagens automatizadas. A interface deve ser interativa e permitir a selecdo e
traducdo de contetidos especificos em LIBRAS. E crucial que a solucio seja disponivel 24/7, sem limites de uso, e
acessivel via dispositivos moveis. Além disso, a interface deve ser intuitiva para usuarios sem conhecimentos
técnicos, atendendo aos padrdes visuais da Secretaria da Cultura. A solucdo deve garantir alta disponibilidade, com
laténcia inferior a 3 segundos e acesso simultaneo. Adicionalmente, deve seguir normas de seguranca e
conformidade, incluindo a LGPD, e fornecer documentagdo completa, treinamento, e materiais em portugués e
LIBRAS para transferéncia de conhecimento.

Requisitos de Capacitacdo: A contratada devera fornecer treinamento abrangente a equipe que utilizara a solugéo,
abordando médulos especificos,integracdes e manutengdes. A modalidade do treinamento podera variar, visando a
capacitagdo completa dos usudrios e a correta utilizagdo dos moddulos propostos. Estima-se 144 horas de
capacitacao anualmente.

Requisitos Legais: Este processo de contratacdo deve atender a uma série de regulamentos legais, incluindo a
Constituicdo Federal, a LGPD e legislagdes de fomento cultural aplicaveis, garantindo a conformidade em todos os

aspectos legais.
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Requisitos de Manutencao: Devido a natureza continua da solucdo, sdo necessarias manutencdes corretivas,
preventivas, adaptativas e evolutivas para manter a disponibilidade e aprimorar as funcionalidades ao longo do
contrato.

Requisitos Temporais: Os servicos devem ser prestados em um prazo maximo de 10 dias corridos a partir do
recebimento da Ordem de Servico (OS), que pode ser prorrogado em casos excepcionais. A contagem dos

prazos segue as diretrizes estabelecidas.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais: A conformidade com aspectossociais, ambientais e culturais é essencial.
Isso inclui observar os costumes, idiomas e o meio ambiente, de acordo com o Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis e outras orientagdes pertinentes.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica: A arquitetura tecnoldgica deve seguir as diretrizes estabelecidas pela
area técnica do Contratante. A adocdo de tecnologia ou arquitetura alternativa requer autorizagdo prévia.
Requisitos de Projeto e Implementacdo: A implementacdo deve aderir aos requisitos de projeto e de
implementacdo especificos detalhados no documento.

Requisitos de Implantacao: A implantacdo dos servigos segue as diretrizesestabelecidas no Termo de Referéncia.

Requisitos de Garantia e Manutencao: O prazo de garantia segue as regulamentacdes estabelecidas na Lei n°
8.078/90. Os servicos de suporte técnico e manutencdo incluem resolver problemas técnicos, avaliar situagdes
anormais, assessorar a adequacao do sistema a legislacdo vigente e realizarsimula¢des quando necessario.
Requisitos de Experiéncia Profissional e Formacdao da Equipe: O projeto exige uma equipe experiente e
diversificada. Para o cargo de Programador Sénior, é necessario um profissional com mais de 10 anos de experiéncia
emdesenvolvimento, habilidades em Agile, design patterns, .NET, SQL e seguranga da informacao. O Programador
Pleno deve ter 5 anos de experiéncia, com conhecimentos em Agile, HTML5, JavaScript, CSS3 e testes de software.
Outros papéis essenciais incluem Analista de Design com expertise em Figma e Adobe XD, DBA certificado em
MSSQL, Gerente de Projetos experiente em PMI e Scrum, Engenheiro DevOps com habilidades em CI/CD,
automacao de infraestrutura e seguranca, Arquiteto de Solugdes em Nuvem com amplo conhecimento em AWS,
Azure e GCP, Scrum Master com experiéncia agil, Analista de Rede Sénior especializado em nuvem, Analista de
Ciberseguranca com conhecimentos em IDS/IPS, firewalls e regulamentacdes de seguranca, Analista de Dados com
experiéncia em SQL, Python, visualizagdo de dados e machine learning, Coordenador e Operador de Central de
Servicos com competéncias em ITIL, praticas ageis e gestdo de crises, Encarregado de Dados (DPO) com
conhecimentos em privacidade, Product Owner experiente em metodologiasageis, modelagem de dados e gestdo
de projetos, e Engenheiro de Inteligéncia Artificial (IA) com proficiéncia em Python, C#, APIs REST, SDKspara IA,
processamento de linguagem natural, e frameworks como TensorFlow, Keras e PyTorch. Certificacbes técnicas
especificas, como DEVSECOPS, LPIC 1, ITILv4, MSSQL, LGPD e PMP, sdo obrigatérias paragarantir a qualificacdo
necessaria da equipe.

Requisitos de Metodologia de Trabalho: A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento de uma
Ordem de Servico emitida pelo Contratante, indicando o servico, quantidade e localidade. O Contratado deve

fornecer meios para contato e registro de ocorréncias, garantindo umfluxo eficaz de informacdes.
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Requisitos de Compliance de Desenvolvimento de Software, Seguranca da Informacdo e Privacidade: O
projeto demanda estrito cumprimento dos requisitos de Desenvolvimento de Software, Seguranga da Informacéo e
Privacidade. O Contratado deve aderir as normativas ISO, incluindo a ISO/IEC 27001 para seguranga da informacao,
ISO/IEC 9001 para qualidade de processos, ISO/IEC 20000 para gerenciamento de servigos de Tl, ISO/IEC 15504
(SPICE) para avaliacdo do processo de desenvolvimento de software, ISO 29110 para pequenas organizacoes,
ISO/IEC 90003 para padrdes de qualidade reconhecidos internacionalmente e ISO/IEC 27701 para gestdo de
privacidade da informacdo. Adicionalmente, a conformidade com os requisitos estabelecidos na Instrucao
Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, é crucial, assegurando a disponibilidade, integridade, confidencialidade e
autenticidade das informacdes, bem como a privacidade dos dados. O Contratado também deve seguir o "Guia de
Requisitos e de Obriga¢des quanto a Seguranca da Informacdo e Privacidade" da IN SGD/ME n° 94/2022,
implementando controles criptogréaficos, de acesso e garantindo o registro adequado de eventos e incidentes de
seguranca. Outras medidas incluem andlise de vulnerabilidades periddica, implementacdo de mecanismos de
seguranca para loT, adesdo a Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante, andlise de impacto na
privacidade, avaliacdo periodica de riscos, documentacdo da arquitetura da Solucdo de TIC, controle de evidéncias
de incidentes, seguranga das redes corporativas, politica de backup, entre outros. O rigoroso cumprimento desses
requisitos é essencial para garantir a seguranca, integridade, disponibilidade e privacidade das informacdes, em
conformidade com normativas e diretrizes especificas.

Vistoria: Ndo é necessaria uma avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos. Garantia da Contratagdo: Nao é
exigida a garantia da contratacdo nos termos da Lei n° 14.133/21. Informacdes Relevantes para o
Dimensionamento da Proposta: A demanda do 6rgédo baseia-se em requisitos especificos de hospedagem em
datacenter (cloud computing) e outras certificagdes e critérios de seguranca a serem cumpridos pela contratada. A

disponibilidade 24x7x365 com um SLA minimo de 99,6% é umrequisito fundamental.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades a serem contratadas estdo diretamente vinculadas a demanda do sistema, sendo fundamental
esclarecer que, neste momento, estamos realizando a quantificagdo por demanda. Ou seja, apresentaremos as
métricas dos picos de uso do sistema, objeto da contratacdo, para que aempresa contratada possa estimar a

quantidade necessaria para o pleno funcionamento.

Através da analise do sistema de gestdo atual, identificamos a necessidade de dimensionamento com base na
avaliacdo das requisi¢cdes de usuarios porsegundo. Nesse contexto, nossa abordagem para o dimensionamento é

embasada nas seguintes estimativas:

Métricas de Performance:

Para garantir um desempenho eficiente, atendendo as demandas dos usuarios e da administracao, a plataforma SaaS

deve aderir aos seguintesrequisitos de performance, conforme descrito na tabela abaixo:

Requisi¢des por Segundo (média demanda): De 0 a 20.000 Requisi¢gdes por segundo (alta
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demanda): De 20.001 a 80.000 Requisicdes por Segundo (pico de demanda): Acima

de 80.001

Além disso, enviamos uma planilha que detalha os meses estimados com asdemandas de acordo com o perfil dos

programas.
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PLANILHA DE PRECOS

DESCRICAO DOS SERVICOS | UNIDADE MEDIDA | QTDE ESTIMADA | VALOR UNITARIO | Mar-24 | Apr-24 | May-24 | Jun-24 | Jul-24 | Aug-24 | Sep-24 | Oct-24 | Nov-24 | Dec-24 | Jan-25 | Feb-25

IMPLANTACAO

Migracdo de Sistema Legado: Transferéncia de dados e
funcionalidades do sistema legado para a nova plataforma.

Criacdo e Implantagdo do SaaS: Desenvolvimento e
implementacio do Software as a Service (SaaS) conforme

- Projeto (unico 1
especificagdes do contrato. et )

Operagao Assistida: Suporte adicional durante a fase inicial de
operagdo da plataforma. E realizag3o de treinamentos para a
equipe administrativa responsavel pelo sistema.

SUSTENTACAO

Suporte Técnico: Prestacdo de suporte técnico para solucionar
duvidas, identificar e corrigir falhas no sistema, e oferecer
orientagOes técnicas. (365x7x24)

Hospedagem: Hospedagem da plataforma e médulos em Data
Center REDUNDANTE, em conformidade com normativas de
seguranca, certificado segundo a LGPD, e mantido em territdrio
nacional.

Pacote Mensal 36

Manutencdo Preventiva e Corretiva: Realizag3o de
manutencdes preventivas para evitar problemas e
manutencdes corretivas para corrigir falhas identificadas.

GESTAO TECNICA

Gestdo Operacional: Coordenagdo e monitoramento das
operagbes diarias da plataforma, garantindo seu
funcionamento eficiente.

Apoio Consultivo e Treinamentos: Fornecimento de
consultoria técnica para orientar decisdes estratégicas
relacionadas ao sistema e a tecnologia da informagéo e
realizacdo de treinamentos para a equipe administrativa
responsavel pelo sistema.

Pacote Mensal 36 Prego Fixo

Manutenc¢do Adaptativa e Evolutiva (Melhorias Continuas):
Desenvolvimento de manutencdes continuas e adaptativas
para atender a mudancas no ambiente tecnoldgico e
evolutivas para incorporar novas funcionalidades.

Legenda

Baixa Demanda  Menos que 0 (zero) requisi¢des por segundo

Média Demanda De 0 (zero) a 20,000 (vinte mil) requisicbes por segundo
Alta Demanda De 20.001 (vinte mil e uma) a 80.000 (oitenta mil) requisiges por segundo
Pico de Demanda  Mais que 80.001 (oitenta mil e uma) requisicies por segundo
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Esta estimativa das quantidades contratadas, acompanhada das memorias de célculo e documentos de suporte,
considera a interdependéncia com outras contrata¢es, visando possibilitar a economia de escala, conforme

preconizado no inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 9°, incisoV da IN 58/2022.

Adicionalmente, apresentamos as memérias de céalculo justificativas para as quantidades designadas para cada item da
solucdo pretendida, considerandoo perfil de consumo e a provavel utilizagdo, conforme estabelecido no inciso Ill do art.

40 da Lei Federal 14.133/2021.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado foi conduzido minuciosamente para identificar solu¢des capazes de atender a demanda.
Ressaltamos que, ao realizar essa selecdo, levamos em consideragdo as contratagdes vigentes em nossa administracao,
conforme requisitado nos comentarios e incisos abaixo.

Este levantamento, em conformidade com o inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021, compreendeu a andlise das
alternativas possiveis. A escolha da solucdo a ser contratada foi respaldada por justificativas técnica e economica,
considerando, entre outras op¢des, contratagdes similares realizadas por outros érgaos e entidades publicas, bem
como organizag¢des privadas, no ambito nacional ou internacional.

Dessa forma, optamos por uma solucdo de plataforma web no modelo SaaS, a ser hospedada em Data Center
REDUNDANTE em territorio nacional, em provedores como AWS, Google Cloud, Oracle Cloud, Microsoft Azure. Essa

escolha visa atender as certificagdes de seguranca de dados internacionais e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Esta abordagem estd em consonancia com as diretrizes legais, proporcionando uma visdo clara do processo de

selecdo e justificando aescolha da solugcdo com base em parametros formais e praticos.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

Esta Pasta optou por manter o orcamento sigiloso para a contratacdo, com base no art. 24, da Lei Federal 14.133/21
¢/c com o artigo 12, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, tendo em vista que o sigilo do
orcamento da contratacdo tem se mostrado benéfico para a Administracdo Publica uma vez que torna-se possivel a
conquista de uma proposta mais vantajosa com a reducao dos precos das contratacdes incentivando a competitividade
entre os licitantes, evitando-se assim, que os concorrentes limitem suas ofertas com base no orcamento publicado pela
Administracao.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo proposta consiste na contratacdo de uma empresa especializada em servicos de tecnologia da informacao
para disponibilizacdo de uma plataforma SaaS com pagina web integrada a plataforma. Contemplando todos os
moddulos necessarios para cadastro de entidades culturais, profissionais empreendedores de arte e cultura, além da
capacidade de criare configurar programas de fomento. Funcionalidades de cadastro de proponentes, inscricdo de
projetos, designacdo e credenciamento de comissdo avaliadora, analise documental, prestacdo de contas, gestdo de

contratos e busca indexada na area administrativa. A plataforma permitira consulta publica, relatérios e extracdo de
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dados, business intelligence, georreferenciamento, chatbot com inteligéncia artificial, mensageria (mailing, Whatsapp),
painel de transparéncia para o publico e assistente virtual para a area administrativa. Inclui ainda gerenciamento
financeiro, painel de patrocinadores, ferramenta de design grafico com IA, servicos de educacgdo e capacitagdo sobre
fomento aos usuarios, sistema de notificagdo e alertas, monitoramento e avaliagdo de impacto cultural e social, e

desenvolvimento e integra¢gdes com agenda cultural.

O moéddulo de Pagina Web Integrada ao Sistema tem como base uma abordagem inovadora, seguindo os padrdes
governamentais de identidade visual, acessibilidade e Gestdo de Governo Digital estabelecidos pelo Decreto N°
67.799/23. Suas funcionalidades incluem uma interface de usuariointuitiva e responsiva, georreferenciamento, integragéo
de inteligéncia artificial com chatbot e FAQ, comunicacdo eficaz por meio de mensageria, integracdo com servi¢os SaaS
relevantes, acesso a um banco de dados atualizado de leis, visualizacdo de programas, FAQ com |A, atendimento ao
cidaddo por meio de chatbot, portal de transparéncia, consulta publica, agenda cultural, cursos de capacitacdo e
formagdo, integragdes complementares e APl para dados em tempo real. O mddulo assegura o alinhamento com
normativas governamentais e a capacidade de expansdo e adaptacdo continua, proporcionando uma experiéncia
completa e integrada aos usudrios. O desenvolvimento utiliza o CMS STRAPI, sendo de responsabilidade da

CONTRATADA realizar ou apoiar a equipe técnica da SCEIC nas demandas associadas a pagina web integrada.

O Modulo de Cadastro de Entidades Culturais e Profissionais Empreendedores de Arte e Cultura facilita o registro e
organizacao dessesusuarios, permitindo informacgdes detalhadas sobre suas atividades e missdes, e garantindo facil

acesso a editais e leis de incentivo.

O Mobdulo de Visualizagdo de Leis de Incentivo oferece acesso transparente a leis de incentivo, possibilitando a

visualizacdo, detalhamento e busca eficaz,além de notificacbes sobre atualizacdes e oportunidades de financiamento.

O Modulo de Criacdo e Configuracdo de Editais possibilita a criacdo e personalizagdo de oportunidades de
financiamento, permitindo especificacdes detalhadas sobre prazos, critérios de elegibilidade e publicacdo

transparente.

O Mddulo de Cadastro de Proponentes organiza informacdes sobre os proponentes, assegurando conformidade com

critérios de elegibilidade erequisitos legais, garantindo seguranca e privacidade de dados.

O Modulo de Inscricdo de Projetos simplifica o processo de inscricdo, permitindo submissdes estruturadas e
apropriadas a partir de dispositivos moveis ou computadores, com a capacidade de salvar rascunhos e anexar

documentos.

O Modulo de Montagem e Designagdo de Comissdo Avaliadora facilita a formagdo de comissdes imparciais para a
revisdo das propostas, assegurando distribuicdo equilibrada dos projetos e ferramentas de gestdopara acompanhar o

progresso da avaliagdo.

O Moédulo de Analise e Selecdo de Projeto permite avaliacdo eficiente das propostas, incluindo ferramentas para
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comentarios, critérios de avaliacdo ejustificativas de decisdes, garantindo um processo transparente e imparcial.

O Modulo de Andlise da Documentacao simplifica a andlise de documentos anexados as propostas, permitindo
visualizacdo, verificacdo de conformidade, marcacdo e validacdo, assegurando a legalidade e completude da

documentacao.

O Mdédulo de Acompanhamento e Gestdo de Projeto Inscrito/Aprovado monitora o progresso de projetos aprovados,

permite relatérios de progresso, comunicagdo entre partes interessadas, gestdo de alteragdes etransparéncia.

O Modulo de Prestacdo de Contas permite proponentes apresentarem relatorios detalhados sobre o uso de
fundos e oferece as autoridades a capacidade de revisdo, verificacdo de conformidade e comunicacdo com

proponentes, garantindo uma prestagdo de contas eficaz e segura.

Este sistema inclui integragdo com o Portal Nacional da NFe para validacdo de notas fiscais, notificacdo de
inconsisténcias e aprovacao da prestacdo decontas. No geral, a solucdo visa otimizar todo o ciclo de financiamento no

setor cultural, melhorando a eficiéncia e a transparéncia do processo.

Moédulo Gestdo de Contratos: Responsavel pelo controle e gerenciamento de contratos entre a Secretaria e os
proponentes, com funcionalidades como cadastro de contratos, envio de documentos, geracao de relatorios, suporte a

assinatura digital e integracdo com certificados digitais.

Modulo Solucado de Busca Indexada (Area Administrativa): Permite buscaeficiente e intuitiva de documentos com
recursos de linguagem natural, acesso rapido a informacdes, integracdo com uma base de dados e tecnologia de

visdo computacional.

Modulo Consulta Publica: Facilita o acesso do publico a informagdes culturais com acesso a informagdes publicas,

pesquisa avancada e interface amigavel.

Modulo Relatérios e Extracdo de Dados: Permite geracdo de relatérios detalhados, extracdo de dados em diversos

formatos e analise avancada dedados, além de recursos de busca avangada.

Modulo Business Intelligence (Bl): Oferece analise e interpretacdo de dados,integracdo de informacdes de diferentes
fontes, armazenamento seguro de dados, andlise de dados interativa, relatérios personalizados, andlise preditiva e

descritiva, segmentac¢do de dados e controle de acesso.
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Modulo Georreferenciamento: Apresenta projetos culturais em um mapa interativo, com recursos de filtragem,

informacdes detalhadas, analise geografica e integracdo com o cadastro de projetos.

Modulo Chatbot com Inteligéncia Artificial: Disponivel para proponentes e gestores, oferece respostas personalizadas,
compreensdo de linguagem natural, aprendizado de maquina, monitoramento continuo e orientagdo paraelaboracdo

de projetos.

Médulo de Mensageria (Mailing, WhatsApp): Facilita a comunicacdo com envio de e-mails em massa, mensagens pelo

WhatsApp, gestdo de listas decontatos, automacdo de mensagens e monitoramento de eficacia.

Modulo Painel da Transparéncia (Publico): Promove a transparéncia e prestacdo de contas com visualizagdo de
informacdes em tempo real, detalhes dos projetos, informagdes sobre tomada de decisdes e acesso a documentos

publicos.

Assistente Virtual para Area Administrativa: Combinando PLN com visdo computacional, fornece busca intuitiva de

documentos, interacdo natural comusuarios, integracdo com base de dados e busca em documentos.
Méddulo de Configuracao e Gestdo de Formulérios: Facilita a criacdo egerenciamento de formularios.

Modulo de Agenda Cultural dos Projetos Contemplados: Fornece uma visdogeral de projetos aprovados, visualizagao

em mapa interativo, filtros e pesquisa, detalhes de projetos, notificacdes e integracdo com calendario.

O Mobdulo de Promocgdo e Comunicagdo de Projetos tem como objetivo ampliar a visibilidade dos projetos culturais,
oferecendo ferramentas avancadas de marketing e comunicacdo. Com integracdo as redes sociais, criacdo de material
promocional, e-mail marketing, e uma régua visual padronizada, esse médulo proporciona uma abordagem unificada e

eficientepara divulgar eventos culturais.

O Modulo de Gestdo Financeira de Projetos, integrado a Secretaria da Fazenda do Governo do Estado de Séo
Paulo, oferece controle sobre a captacdo e uso de recursos, com funcionalidades como estimativa derepasse,

controle de saldo e relatorios financeiros.

O Mddulo de Visualizagcdo para Patrocinadores proporciona uma visdo abrangente de projetos, com integracdo

minima a Secretaria da Fazenda,disponibilizando informacdes gerais e materiais promocionais aos patrocinadores.

O Modulo de Comunicagdes e Alertas mantém stakeholders informadossobre prazos, alteracdes legislativas e

processuais.

O Mdédulo de Educacgdo e Capacitacdo em Ambiente Virtual oferece recursos educativos, workshops online, e cursos

especificos para produtores culturais,com avaliacdes e certificacOes.

Essa solucdo abrangente visa melhorar a gestdo cultural, a transparéncia, a participagdo publica e a eficiéncia na

Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas.
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8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) DA SOLUGAO

O parcelamento da solugdo ndo se aplica neste caso, pois a integralidade daplataforma é essencial para atender a

demanda de forma eficaz e segura.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Os resultados pretendidos da implementacdo dessa solugdo abrangente para a gestdo de projetos culturais e politicas
publicas na Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas sdo de grande magnitude e relevancia para uma
administracdo cultural eficaz e transparente.

Melhoria da Transparéncia e Participagao Publica: A disponibilizacdo de um"Modulo Painel da Transparéncia” permitira
que o publico acesse informagdes em tempo real sobre a execucdo de projetos, alocacdo de recursos e tomada de
decisdes. Os cidaddos poderdo examinar detalhes sobre projetos culturais, bem como documentos publicos,
promovendo a transparéncia e a prestacdo de contas na gestdo cultural.

Eficiéncia na Gestdo de Contratos e Projetos: O "Modulo de Gestdo deContratos" proporcionard uma gestéo

mais eficiente e organizada dos contratos celebrados entre a Secretaria e os proponentes. Isso resultard em

uma redugdo de erros, agilizacdo dos processos e garantia da validade juridica com a integracdo de assinaturas

digitais e verificacdo de certificados. Facilidade de Acesso a Informagdes: O "Mdédulo de Consulta Publica"
permitird que os cidaddos acessem informacdes publicas relacionadas a gestdo cultural de maneira simples e

eficaz. A pesquisa avancada e a interface amigavel tornardo a exploracdo de dados mais acessivel,
independentemente do nivel de experiéncia em tecnologia.

Andlise e Tomada de Decisdo Informadas: Com o "Moddulo Business Intelligence (Bl)", a capacidade de analise e
interpretacdo de dados sera aprimorada, proporcionando aos administradores e gestores culturais umavisdo abrangente
das atividades culturais. Isso permitirad a identificacdo detendéncias, padrdes e oportunidades, melhorando a tomada de
decisdo.

Aprimoramento na Comunicacdo: O "Médulo de Mensageria" possibilitard uma comunicagédo eficaz com diferentes
partes interessadas, incluindo artistas, proponentes de projetos e avaliadores. O envio de e-mails em massa,
mensagens pelo WhatsApp e automacdo de mensagens agilizard a comunicacdo em tempo real, facilitando
atualizagOes e lembretes.

Orientacdo a Proponentes: O "Médulo Chatbot com Inteligéncia Artificial" auxiliard os proponentes na elaboracédo de
projetos culturais, fornecendo orientacbes personalizadas, sugestdes de formatos e documentos necessarios para
inscricdo, melhorando a qualidade das propostas.

Monitoramento Eficaz de Projetos: O "Médulo de Acompanhamento de Projeto Aprovado" permitird o
acompanhamento detalhado do progresso de projetos aprovados. Isso incluira relatérios de progresso, comunicagao
eficazentre partes interessadas e transparéncia, garantindo que os projetos sejam implementados de forma satisfatéria.
Acesso Simplificado a Documentos: O “Assistente Virtual para Area Administrativa" facilitard a busca e acesso a
documentos, com interagdo natural, integragdo com bases de dados e leitura de documentos por meio de visdo

computacional.
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Visdo Global da Agenda Cultural: O "Mddulo de Agenda Cultural dos ProjetosContemplados" oferecera ao publico uma
visdo global de projetos culturais aprovados e programados para ocorrer. Isso facilitard o planejamento de participacao

em eventos culturais.

Em resumo, a implementacao destes modulos culminard em uma gestdo cultural mais eficaz, transparente e acessivel,
envolvendo ativamente o publico, otimizando processos, facilitando o acesso a informacdes e aprimorando a tomada
de decisdo na Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas. Esses resultados desempenhardo um papel

fundamentalno fortalecimento da cultura e da criatividade em nossa sociedade.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

Considerando que o objeto do contrato abrange itens relacionados a capacitagdo dos servidores, ressalta-se que,
inicialmente, ndo ha a necessidade de a administracdo adotar providéncias prévias. A expertise dosservidores, aliada a
inclusdo de capacitagdo no escopo do contrato, oferece uma base sdlida para a implementacdo bem-sucedida da

solucao.

A integracdo organizacional e o aproveitamento dos recursos ja existentes, representados pelo conhecimento dos
servidores, destacam-se como pilaresfundamentais. Essa estratégia ndo apenas simplifica o processo de implementagéo,
mas também otimiza o uso eficaz dos recursos disponiveis, promovendo uma abordagem eficiente e alinhada aos

objetivos do contrato.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao foram identificadas contratacdes correlatas ou interdependentes para aviabilidade e contratacdo desta demanda.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO

Nao sdo previstos impactos ambientais diretos decorrentes da presente contratacao. No entanto, a administracdo
compromete-se a promover praticas de sustentabilidade, alinhando-se ao Guia Nacional de LicitacdesSustentaveis

da Advocacia-Geral da Unido (AGU).

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Os estudos preliminares ratificam a plena viabilidade da contratacdo da solucdo de plataforma web no modelo

SaaS, atendendo de maneira eficazas demandas da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas.



Secretaria da " SAO PAULO

Cultura, Economia e Industria Criativas GOVERNO DO ESTADO

CHEFIA DE GABINETE

Devidamente embasada tecnicamente, a presente contratacdo é reconhecidacomo necessaria, fundamentada e viavel.

A proposta de contratagdo para implementar uma plataforma web SaaS, hospedada em um Data Center redundante
em territério nacional, emerge como uma resposta estratégica para atender as exigéncias especificas da Secretaria.
Essa solucdo assegura a integracdo harmoniosa com os sistemas existentes, bem como a garantia de seguranca de
dados e conformidade com a LGPD. Além disso, abrange elementos cruciais, incluindo o cadastro de entidades
culturais, gestdo de editais, acompanhamento de projetos, prestacdo de contas, georreferenciamento e outras

funcionalidades essenciais para o sucesso dos programas de fomentocultural.

O estudo técnico preliminar e o levantamento de mercado reforcam, de maneira consistente, a viabilidade técnica e

econdmica desta contratagdo,consolidando-a como a opgdo adequada para impulsionar as iniciativas daSecretaria.

S&o Paulo, na data da assinatura digital.

Douglas Pallone Vasconcelos dos Santos
Assessor Técnico
UNIDADE DE FOMENTO A CULTURA

Marcelo Gomes dos Santos
Assessor Técnico de Coordenador
CENTRO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Liana Crocco
Coordenador
UNIDADE DE FOMENTO A CULTURA
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MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA E COMPOSIGCAO DE CUSTOS

PLANILHA DE PRECOS

ANEXO Il

DESCRICAO DOS SERVICOS

UNIDADE
MEDIDA

QTDE
ESTIMADA

VALOR
UNITARIO

mar/24

abr/24

mai/24

jun/24

jul/24

ago/24

set/24

out/24

nov/24

dez/24

jan/25

fev/25

IMPLANTACAO

Migracdo de Sistema Legado:
Transferéncia de dados e
funcionalidades do sistema legado
para a nova plataforma.

Criacdo e Implantacao do SaaS:
Desenvolvimento e implementacdo
do Software as a Service (SaaS)
conforme especificagdes do contrato.

Operacao Assistida: Suporte
adicional durante a fase inicial de
operagdo da plataforma. E realizagdo
de treinamentos para a equipe
administrativa  responséavel  pelo
sistema.

Projeto
(Gnico)

SUSTENTACAO

Suporte Técnico: Prestacdo de
suporte técnico para solucionar
duvidas, identificar e corrigir falhas no
sistema, e oferecer orientagoes
técnicas. (365x7x24)

Hospedagem:  Hospedagem da
plataforma e mdédulos em Data Center
REDUNDANTE, em conformidade com
normativas de seguranca, certificado
segundo a LGPD, e mantido em
territorio nacional.

Manutencao Preventiva e Corretiva:
Realizacdo de manutengoes
preventivas para evitar problemas e
manutengdes corretivas para corrigir

Pacote
Mensal
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GESTAO TECNICA

Gestao Operacional: Coordenacao e
monitoramento das operag¢des diarias
da plataforma, garantindo seu
funcionamento eficiente.

Apoio Consultivo e Treinamentos:
Fornecimento de consultoria técnica
para orientar decisbes estratégicas
relacionadas ao sistema e a
tecnologia da informacao e realizagdo
de treinamentos para a equipe
administrativa  responsavel  pelo
sistema.

Pacote
Mensal

Manutencao Adaptativa e Evolutiva
(Melhorias Continuas):
Desenvolvimento de manutencbes
continuas e adaptativas para atender
a mudangas no ambiente tecnolégico
e evolutivas para incorporar novas
funcionalidades.

Preco Fixo

CRONOGRAMA DA APLICACAO DOS

MODULOS NO SISTEMA

Médulo de Pagina web integrada ao
sistema

Modulo 1

Néo se aplica

Médulo de Cadastro de Entidades
Culturais e Profissionais

Modulo 1

Ndo se aplica

Médulo de Visualizacdo de Leis de
Incentivo

Modulo 1

Néo se aplica

Médulo de Criagdo e Configuracdo de
Editais

Modulo 1

Néo se aplica

Médulo de Cadastro de Proponentes

Modulo 1

Ndo se aplica

Médulo de Inscri¢do de Projetos

Modulo 1

Néo se aplica

Médulo de Montagem e Designacdo
de Comissdo Avaliadora

Moédulo 1

Néo se aplica

Médulo de Analise e Selecdo de
Projeto

Médulo 1

Ndo se aplica

Médulo de Anélise da Documentagédo

Médulo 1

Néo se aplica
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Médulo de Acompanhamento e Néo se aplica
Gestdo de Projeto Inscrito/Aprovado | Médulo 1 P
Médulo de Prestacio de Contas Médulo 1 Ndo se aplica
Médulo Gestado de Contratos Modulo 1 Ndo se aplica
Moédulo Solucdo de Busca Indexada Néo se aplica
(Area Administrativa) Modulo 1 P
Médulo Consulta Publica Modulo 1 Néo se aplica
Moédulo Relatérios e Extracdo de Néo se aplica
Dados Médulo 1 P
Modulo Business Intelligence (BI) Médulo 1 Ndo se aplica
Médulo Georreferenciamento Modulo 1 Ndo se aplica
Médulo Chatbot com Inteligéncia Néo se aplica
Artificial Médulo 1 P
Médulo de Mensageria (Mailing, ~ .

. N
WhatsApp) Médulo 1 do se aplica
Médulo Painel da Transparéncia Néo se aplica
(Publico) Médulo |1 P
Moédulo Assistente Virtual para Area Niio se aplica
Administrativa Médulo 1 P
Médulo de Configuracdo e Gestdo de Néo se aplica
Formularios Médulo 1 P
Médulo de Agenda Cultural dos Néo se aplica
Projetos Contemplados Médulo 1 P
Médulo de Promogdo e Comunicacdo Néo se aplica
de Projetos Médulo 1 P
Médulo de Gestdo Financeira de Néio se aplica
Projetos Modulo 1 P
Médulo de  Visualizagdo  para Néo se aplica
Patrocinadores Médulo 1 P
Modulo de Comunicacbes e Alertas Modulo 1 Néo se aplica
Médulo de Educagdo e Capacitagdo Néio se aplica
em Ambiente Virtual Médulo 1 P
VALOR TOTAL MENSAL #REF! #REF!  #REF! #REF!  #REF! #REF!

#REF!

#REF!

#REF!

#REF!

#REF!

#REF!

#REF!

TOTAL ANO #REF!
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Legenda Medicoes
Baixa Demanda Menos que 0 (zero) requisi¢des por segundo
Média Demanda De 0 (zero) a 20.000 (vinte mil) requisicdes por segundo
Alta Demanda De 20.001 (vinte mil e uma) a 80.000 (oitenta mil) requisi¢des por segundo
Pico de
Demanda Mais que 80.001 (oitenta mil e uma) requisi¢cbes por segundo

Legenda
Planejamento
Aplicacao
Disponibilizagao
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ANEXO 1l

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS

Processo Administrativo n° 010.00002026/2024-31
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... /... CELEBRADO ENTRE O(A)

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO, POR INTERMEDIO DO(A)
SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA E INDUSTRIA CRIATIVAS

O Estado de Sao Paulo por intermédio do(a) Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas por
meio do Departamento de Administracdo, com sede no(a) Rua Maua n°® 51 - Luz, na cidade de Sdo Paulo/Estado de
Sao Paulo, inscrito(a) no CNPJ sob o n® 51.531.051/0001-80, neste ato representado(a) pelo(a) Chefe de Gabinete Sr.
Daniel Scheiblich Rodrigues, nomeado(a) pelo(a) Decreto de 10 de janeiro de 2023, publicado(a) no DOE de 11 de
janeiro de 2023, inscrito(a) no CPF sob o n° 340.858.768-05, no uso da competéncia conferida pela legislacdo

aplicavel, doravante denominado(a) CONTRATANTE, € 0(3) .cccoomremmreerrreenenn. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
............................ , sediado(a) na .............ccoeeuu........., doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e funcdo no contratado), inscrito(a) no CPF sob o n°......., conforme atos constitutivos da
fornecedora OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista 0 que consta No Processo N° ........ereriens eem

observancia as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas da legislacao aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n. .../..._.OU da Concorréncia Eletrénica n. .../...,
mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, I e Il)

13.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de
tecnologia da informagdo para desenvolvimento e manutencdo da plataforma web no modelo SaaS, conforme
detalhamento e especificacbes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta do Contratado e
demais documentos da contratagdo constantes do processo administrativo em epigrafe.

13.2.  Objeto da contratagdo:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE DE | QUANT VALOR VALOR
MEDIDA TOTAL UNITARIO TOTAL

Prodesp
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1 26077 UND  SERVICO 1
DE NUVEM

13.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacao, que se considera parte integrante deste

instrumento, independentemente de transcricao:

13.3.1. O Termo de Referéncia;

13.3.2. O Edital da Licitacao;

13.3.3. A Proposta do contratado; e

13.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

13.4. O regime de execugdo deste contrato é o de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

14.1. O prazo de vigéncia da contratacdao é de 36 meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogéavel

por até 15 (quinze) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

14.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogacdo de que trata o subitem acima, desde que o faca
mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do
contrato ou de cada uma das prorrogacdes do prazo de vigéncia.

14.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condi¢bes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo e em
harmonia com os precos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido,
permitida a negociagdo com o contratado, observando-se, ainda, os seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servicos tem natureza continuada;

b)  Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servicos tenham
sido prestados regularmente;

¢) Sejajuntada justificativa, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servico;
d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de habilitacdo.

14.1.3. O Contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual, e ndo podera pleitear qualquer
espécie de indenizacdo em razdo da ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia do
Contratante.

14.1.4. Eventuais prorrogagdes de contrato serdo formalizadas mediante celebracdo de termo aditivo,
respeitadas as condi¢des prescritas na Lei n® 14.133, de 2021.

14.1.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no ambito da
contrata¢do, quando houver, deverdo ser eliminados como condicédo para a prorrogacao.

Prodesp
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14.1.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as san¢des de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias
de aplicagéo.

14.1.7. Ndo obstante o prazo estipulado nesta cladusula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da
celebracdo do contrato estara sujeita a condicdes resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio para atender
as respectivas despesas, acarretando a extin¢cdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutencdo do contrato, desde que o Contratante
comunique ao Contratado a opcdo pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia
em relacdo a préxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingdo do contrato a partir da
referida data de aniversario contratual.

14.1.8. Ocorrendo a resolucdo do contrato, com base em uma das condi¢des resolutivas estipuladas no item
anterior desta clausula, o Contratado ndo tera direito a qualquer espécie de indenizacdo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

15.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de
inicio, conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto, e critérios de medicdo, constam no Termo de
Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
16.1.  Nao serad admitida a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

17. CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)

17.1. O valor total da contratacdo é de R§.......... ()

17.2.  No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execugado
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

17.3. O valor indicado nesta clausula é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao Contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

174. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratagdo, perca as
condi¢des de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedido de
beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das vedagdes previstas na Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo poderad deixar de cumprir as obrigacdes avencadas perante a Administracao,
tampouco requerer o reequilibrio econdmico-financeiro, com base na alegagdo de que a sua proposta levou em
consideracgdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.
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CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

18.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

19.1.  Os precos inicialmente ajustados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data do
orcamento estimado, que corresponde a_ / / (DD/MM/AAAA).

19.2.  E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execucdo do
objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do orcamento estimado, e
independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
Contratante, do indice IPC/Fipe, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

19.3.  No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do uUltimo reajuste.

19.4.  No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

19.5.  Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

19.6.  Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(3o) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

19.7.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.8. O reajuste seré realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

20.1.  S&o obrigacdes do Contratante:

20.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
a documentagdo que o integra;

20.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

20.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do
Contratado;

20.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;
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20.1.5. Comunicar ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa, para efeito
de liquidagdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto,
quanto a dimensao, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

20.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma
e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

20.1.7. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

20.1.8. Cientificar o 6rgao de representagdo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogdo das
medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

20.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste, observado o prazo de 30 (trinta) dias para decisdo, a contar da
conclusdo da instrucdo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo, e excepcionada a
hipotese de disposicao legal ou clausula contratual que estabeleca prazo especifico.

20.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir da conclusdo da instrucdo do requerimento,
sendo admitida a prorrogacdo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o disposto no paragrafo Unico
do artigo 131 da Lei n°® 14.133, de 2021.

20.1.11. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante, se o caso
estiver enquadrado na situacé@o disciplinada pelo art. 93, § 3° da Lei n® 14.133, de 2021.

20.1.12. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos, administradores
e/ou socios do Contratado, a que tenha acesso durante a execu¢do do objeto a que se refere a cldusula primeira
deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018, com suas altera¢des subsequentes.

20.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro ndo se iniciara
enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pelo Contratante para
adequada instrucao do requerimento.

20.3. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execuc¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

21.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste Contrato e
da documentacdo que o integra, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execu¢ado do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

21.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante no local do servico para representar o
Contratado na execuc¢do do contrato.

21.1.1.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto do Contratado podera ser recusada pelo Contratante,
desde que devidamente justificada, hipétese em que o Contratado deverd designar outro para o exercicio da
atividade.
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21.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
ll, da Lei n® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;

21.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a
legislagdo de regéncia;

21.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execuc¢do ou dos materiais empregados;

21.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cddigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado diretamente a

Administracdo ou a terceiros em razdo da execu¢do do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na documentacdo que integra este
instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

21.1.6. N&do contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante, de agente publico que desempenhe(ou)
funcdo na licitacdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133,
de 2021;

21.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF ou em outros meios eletronicos habeis de informacdes, o Contratado devera atender a
notificagdo para entregar ao setor responséavel pela fiscalizacdo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os
seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddes
que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitacdo na documentacdo que integra este
instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de
negativa, de Débitos Trabalhistas — CNDT;

21.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgdo, ou Dissidio
Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacbes e encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do artigo 121 da Lei n° 14.133, de 2021;

21.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local da execugdo dos servicos.

21.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do objeto.

21.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

21.1.12. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.
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21.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de
seguranca, higiene e disciplina.

21.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do Termo de Referéncia, observando-se o disposto no
Capitulo VIl do Titulo Il da Lei n® 14.133, de 2021.

21.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

21.1.16. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagao;

21.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n°® 14.133, de 2021);

21.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere o item anterior, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico,
da Lei n® 14.133, de 2021);

21.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato,
respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e incorreta ou inadequada
utilizacao;

21.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive
guanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade;

21.1.21. Cumprir as disposicOes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na
execucao do objeto, bem como as normas de seguranca do Contratante;

21.2.  Em atendimento a Lei n°® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 67.301, de 2022, o Contratado se
compromete a conduzir os seus negocios de forma a coibir fraudes, corrupcdo e quaisquer outros atos lesivos a

Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera oferecer, dar ou se

comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por

conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensagao, vantagens financeiras ou

beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser

observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

21.2.1. O descumprimento das obriga¢des previstas neste subitem poderd submeter o Contratado a extingao
unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des penais e administrativas
cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de responsabilizagdo de que tratam a Lei n° 12.846,
de 2013, e o Decreto estadual n°® 67.301, de 2022.

21.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execu¢do deste contrato, de:

21.3.1. agente publico de érgao ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a conducdo da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1° e 2° do artigo 9° da Lei n® 14.133, de
2021;
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21.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcéo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo Unico
do artigo 48 da Lei n°® 14.133, de 2021;

21.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedagOes previstas no artigo 14 da Lei n°® 14.133, de 2021.

22. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

22.1.  No ambito da execucdo do objeto deste contrato, o Contratado deve cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018, com suas alteracSes subsequentes (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), as demais normas
legais e regulamentares aplicaveis a protecdo de dados pessoais, inclusive regulamentos editados pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados, e deve observar as instru¢des por escrito do Contratante no tratamento de dados
pessoais.

22.1.1. O Contratado deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos
ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente
necessarios para as finalidades deste contrato, e cumprir a legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obriga¢es profissionais de confidencialidade.

22.1.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado
atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do artigo 6° da Lei n° 13.709, de 2018, o
Contratado deve adotar, em relacdo aos dados pessoais, medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados e informac¢des de acessos ndo autorizados e de situaces acidentais ou ilicitas de destruigéo,
perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

22.1.3. Considerando a natureza do tratamento, o Contratado deve, enquanto operador de dados pessoais,
implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacbes do Contratante
previstas na Lei n® 13.709, de 2018.

22.1.4. O Contratado deve:

22.1.4.1. notificar o Contratante na primeira oportunidade possivel, ao receber requerimento de um titular de
dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei n® 13.709, de 2018; e

22.1.4.2. quando for o caso, auxiliar o Contratante na elaboragdo da resposta ao requerimento a que se refere
o subitem anterior.

22.1.5. O Contratado deve notificar ao Contratante, na primeira oportunidade possivel, a ocorréncia de
incidente de seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que o Contratante
cumpra quaisquer obrigagdes de comunicar a autoridade nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia do
incidente de seguranca sujeita a Lei n® 13.709, de 2018.

22.1.6. O Contratado deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagdo, mitigacdo e reparacdo de
cada um dos incidentes de seguranca.

22.1.7. O Contratado deve auxiliar o Contratante na elaboracdo de relatérios de impacto a prote¢do de dados
pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei n® 13.709, de 2018, no ambito da execucdo deste Contrato.

22.1.8. Na ocasido do encerramento deste contrato, o Contratado deve, imediatamente, ou, mediante
justificativa, em até 10 (dez) dias Uteis da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais ao
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Contratante ou elimina-los, conforme decisdo do Contratante, inclusive eventuais copias de dados pessoais
tratados no ambito deste contrato, certificando por escrito, ao Contratante, o cumprimento desta obrigagao.

22.1.9. O Contratado deve colocar a disposicdo do Contratante, conforme solicitado, toda informacao
necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve permitir auditorias e contribuir com
elas, incluindo inspeg¢des, pelo Contratante ou auditor por ele indicado, em relacdo ao tratamento de dados
pessoais.

22.1.10. O Contratado respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao Contratante ou a
terceiros decorrentes do descumprimento da Lei n® 13.709, de 2018 ou de instru¢des do Contratante relacionadas
a este contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo do Contratante em seu
acompanhamento.

22.1.11. Caso o objeto da presente contratagdo envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da Lei n° 13.709, de 2018, deverdo ser observadas pelo
Contratado ao longo de toda a vigéncia do contrato todas as obrigacdes especificas vinculadas a essa hipotese
legal de tratamento de dados pessoais, conforme instru¢des por escrito do Contratante.

22.1.12. [E vedada a transferéncia de dados pessoais, pelo Contratado, para fora do territorio do Brasil.] OU [E
vedada a transferéncia de dados pessoais, pelo Contratado, para fora do territério do Brasil sem o prévio
consentimento, por escrito, do Contratante, e demonstracdo da observancia, pelo Contratado, da adequada
protecao desses dados, cabendo ao Contratado o cumprimento de toda a legislagdo de protecdo de dados ou de
privacidade nacional e de outro(s) pais(es) que for aplicavel.]

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

1. Ndo haverad exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

24.1.  Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execug¢do do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h)  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

24.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as

seguintes sancgoes:
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i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

"o

i) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas "b”", “c” e “d" do subitem

acima desta cldusula, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°

14.133, de 2021);

i) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

" n "f" ",

e,

unooun

, "g" e "h" do subitem acima desta clausula, bem como nas alineas “b", “c” e “d” do referido subitem, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv) Multa: Calculada em conformidade com a documentacdo que integra este instrumento;

v) A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de

reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei n°® 14.133, de 2021)

243. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des previstas neste Contrato (art. 156, § 7°
da Lei n°® 14.133, de 2021).

24.3.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao (art. 157 da Lei n°® 14.133, de 2021)

24.3.2. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento, ou, quando for o caso, sera
cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

244. A aplicacdo das sancbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de

2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

24.5. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos
de controle.

24.6. Assangoes sdo autonomas e a aplicagdo de uma néo exclui a de outra.

24.7.  Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e

contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo

apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

24.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n° 14.133, de 2021, ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
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ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de 2021)

24.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos
no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021)

24.10. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

25.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos 137 a
139 e 155 a 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

25.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extin¢do por ato unilateral
da Administracdo, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como no artigo 1°, § 2°, item 3, do
Decreto estadual n® 55.938, de 2010, com a redagdo que lhe foi dada pelo Decreto estadual n° 57.159, de 2011, na
hipdtese da configuracdo de trabalho em carater ndo eventual por pessoas fisicas, com relacdo de subordinagéo ou
dependéncia.

25.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133, de
2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla
defesa.

25.1.3. A alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingao

contratual se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

25.1.3.1. Se a operacéo societaria de que trata este subitem implicar mudanca em pessoa juridica contratada,
devera ser formalizada alteracdo subjetiva por termo aditivo.

25.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido da indicacado de:

25.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
25.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
25.2.3. Indenizagdes e multas.

25.3. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento de eventual desequilibrio econdmico-
financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.°
14.133, de 2021).

254. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugdo contratual, caso ndo seja possivel
o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspensdo da execucdo ou sobre a declaracdo de nulidade do
contrato somente sera adotada na hipdtese em que se revelar medida de interesse publico, observado o disposto nos
artigos 147 a 149 da Lei n°® 14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia manifestacdo e
participacao na instrucao.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

26.1.  No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no respectivo Orcamento do Estado, na dotagdo abaixo discriminada:

|.Gestdo/Unidade: 120104
[l.Fonte de Recursos: 150010
[ll.Programa de Trabalho: 13.392.1201.6407.0000
IV.Elemento de Despesa: 339040
V.Plano Interno:
VI.Nota de Empenho:

26.2. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacdo relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

27.1.  Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢des contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e disposi¢des regulamentares

pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor
— e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

28.1.  Eventuais alteracBes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de
021.

N

28.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

28.3.  Se o contrato ndo contemplar precos unitarios para servicos cujo aditamento se fizer necessario, esses serao
fixados por meio da aplicacdo da relagdo geral entre os valores da proposta e o do orcamento-base da Administracao
sobre os pregos referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no
artigo 125 da Lei n°® 14.133, de 2021.

28.4. Eventuais alteracbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, respeitadas
as disposicoes da Lei n°® 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de
seus efeitos, a formalizacdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

28.5. Caso haja alteracdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

28.6.  Registros que ndo caracterizam alteragcdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Prodesp



Secretaria da " SAO PAULO

Cultura, Economia e Industria Criativas GOVERNO DO ESTADO

CHEFIA DE GABINETE

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

29.1.  Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, § 2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto
estadual n°® 68.155, de 2023,

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

30.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir quaisquer questdes que
decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme art. 92, § 1°
da Lei n°® 14.133, de 2021.

30.2.  E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma) via,
que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza todos os efeitos

de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

30.3.  [Local], [dia] de [més] de [ano]. OU [Local], data da ultima assinatura eletrénica das partes.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

Prodesp



Secretaria da " SAO PAULO

Cultura, Economia e Industria Criativas GOVERNO DO ESTADO

CHEFIA DE GABINETE

ANEXO IV
PORTARIA N° 52 SCEIC, DE 14 DE MAIO DE 2024.

Regulamenta a forma de aplicagdo das  sangGes

administrativas previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

O Chefe de Gabinete da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas do Estado deS&o Paulo, no uso das
atribui¢bes que lhe sdo conferidas por intermédio da Resolucdo n° 18 SCEIC, de 02 de maio de 2024, que dispde
sobre delegacdo de competéncias a Chefia deGabinete, e em face do disposto nos Art.s 90, §5°, 156 e 162 da Lei

Federal 14.133/2021, RESOLVE:

RESOLVE:
Capitulo I - DA DISPOSIGCAO INICIAL

Art. 1° - Esta Portaria regulamenta o procedimento de apuragcdo de infracdes e aplicacdo de sangdes
administrativas aos fornecedores, nos termos da Lei Federal no 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da

Secretaria da Cultura, Economia e IndUstria Criativas do Estadode Sao Paulo.

Capitulo II - DAS DEFINICOES

Art. 2° - Para os efeitos do disposto nesta Portaria, considera-se:
| - multa contratual: aplicada nas hipéteses de descumprimento de obrigacdes contratuais, sendo

estabelecida em razdo do grau de importancia da obrigacdo desatendida, na forma prevista em instrumento
convocatério ou contrato e em consonancia com o disposto nesta Portaria;

Il — multa de mora: aplicada nas hipéteses de atraso injustificado na execucdo do contrato, na forma prevista
em instrumento convocatério ou contrato e em consonancia com o disposto nesta Portaria;

[ll - entrega imediata: aquela com prazo de entrega ou execucdo de até 30 (trinta) dias da ordem de
fornecimento ou de execucao;

IV — valor infimo ou insuficiente: aquele cuja apuracdo para aplicacdo da multa se reveleincapaz de fazer
frente aos custos administrativos despendidos para operacionalizacdo do procedimento sancionatorio, inferior
a 03 (trés) Unidades Fiscais do Estado de Sdo Paulo — UFESP;

V - instrumento equivalente: instrumento contratual simplificado avencado sob a forma deCarta-Contrato

ou Nota de Empenho (NE).

Capitulo III - DAS INFRACOES

Art. 3° - O licitante, fornecedor ou contratado serd responsabilizado administrativamentepelas seguintes
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infracOes:

| - dar causa a inexecucéo parcial do contrato;
Il - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, aofuncionamento

dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Ill - dar causa a inexecucéo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacio exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamentecomprovado;

VI - n3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execucio ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivocomprovado;
VIIl - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestardeclaracdo falsa
durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

IX - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucio do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;X| - praticar

atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

Xl - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei no 12.846, de 1° de agosto de 2013 que dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracéo
publica, nacional ou estrangeira e da outras providéncias;

XIII - atrasar injustificadamente a execu¢do do contrato ou instrumento equivalente.

Capitulo IV - DAS SANCOES

Art. 4° - Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nestaPortaria as seguintes
sangoes:

| - adverténcia;

Il - multa contratual;

Il = multa de mora;

IV - impedimento de licitar e contratar;

V - declaracio de idoneidade para licitar ou contratar.
§1° - Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;ll - as

peculiaridades do caso concreto;

[l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administracio Publica;
V - a implementacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normase orientacdes

dos 6rgaos de controle.

§2° - A sancdo prevista no inciso | do caput deste artigo sera aplicada exclusivamente pela inexecugdo parcial
do contrato, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

§3° - A sancdo prevista no inciso Il do caput deste artigo, calculada na forma do edital ou docontrato, ndo
podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 50% (cinquenta por cento) do valor do

contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta e serd aplicada ao responsavel por qualquer infracdo
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administrativa.

§4° - Para a apuracdo da multa contratual tratada no pardgrafo anterior, serd utilizadocomo base de
célculo o valor correspondente a parte inexecutada da obrigacdo, exceto na hipdtese em que a parcela nado
entregue do objeto contratual tornar inviavel oaproveitamento ou utilizacdo da parcela ja entregue, caso em
que o percentual da multa a ser aplicada incidird sobre o valor total e atualizado do objeto contratual em
questao.

§ 5° - A sancdo prevista no inciso IV do caput deste artigo serd aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos Il, Ill, IV, V, VI e VIl do caput do Artigo 3°, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢do, pelo prazo maximo de 03
(trés) anos.

§ 6° - A sangdo prevista no inciso V do caput deste artigo sera aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e Xll do caput do Art. 3°, bem como pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do caput do Art. 3° que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave que a sancdo referida no §5° deste artigo e impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos.

§7° - As sanc¢des previstas nos incisos |, IV e V do caput deste artigo poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a prevista nos incisos Il e Ill do caput deste artigo, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato pela
Administracao.

§ 8° - A sancado prevista no inciso Ill do caput deste artigo poderéa ser aplicada cumulativamente com quaisquer
outras previstas nos demais incisos.

§ 9° - Se a multa contratual aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

§ 10° - A aplicagao das sang¢Oes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparacgdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

Art. 5° - A aplicacdo da penalidade de multa de mora prevista no inciso Ill do Art. 4° serd calculada
progressivamente, por dia de atraso, sobre o valor da obrigagdo nao cumprida, observando-se o §8° do mesmo
artigo, a relacdo proporcional dos dias de atraso com o prazo de entrega ou execugdao contratualmente
estabelecido, na forma a seguir disposta:

| - Para atraso de até 25% (vinte e cinco por cento) do prazo estipulado para o cumprimento da obrigacdo:
multa de 0,15% (quinze décimos por cento) por dia de atraso;

Il - Para atraso entre 25,01 (vinte e cinco inteiros e um décimo por cento) e 50% (cinquenta por cento) do
prazo estipulado para o cumprimento da obrigagdo: multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso;
[l - Para atraso entre 50,01 (cinquenta inteiro e um décimo por cento) e 75% (setenta e cinco por cento) do
prazo estipulado para o cumprimento da obrigacdo: multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de
atraso;

IV - Para atraso superior a 75% (setenta e cinco por cento) do prazo estipulado para o cumprimento da
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obrigacdo: multa de 0,4% (quatro décimos por cento) por dia de atraso.

§1° - O percentual de atraso serd obtido por meio da divisdo do numero de dias de atraso pelo prazo
contratualmente estabelecido e, posteriormente, multiplicado por 100 (cem),com arredondamento em duas
casas decimais.

§2° - A multa de mora calculada na forma deste artigo ndo podera exceder 30% (trinta por cento) sobre o valor
da obrigagdo ndo cumprida.

§3° - Nos casos em que o atraso incorrido pela contratada for inferior a 1% (um por cento) do prazo previsto
para o cumprimento da obrigacdo, bem como naqueles em que o valorda multa apurada se revele infimo ou
ndo seja suficiente para fazer frente aos custos administrativos despendidos para a operacionalizagdo do
procedimento sancionatério, poderd a autoridade competente, em despacho escrito e fundamentado no
processo, dispensar a aplicacdo da multa moratéria.

§4° - Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd a
contratada pela sua diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administracdo ou, se for o caso, cobrada judicialmente, sem prejuizo da inscricdo do débito no CADIN Estadual
— Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Estadual.

Art. 6° - Nos termos do inciso VI do art. 3°, a recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades estabelecidas nesta Portaria e a
imediata perda da garantia proposta em favor da Secretaria.

Art. 7° - Na hipdtese da infracdo prevista no inciso VII do art. 3%, com o atraso injustificado na execucdo do
contrato ou instrumento equivalente ou da entrega do objeto sujeitard o contratado, sem prejuizo das demais
sangoes, a multa de mora, aplicada na forma prevista nesta Resolucao.

§ 1° - A contagem dos prazos de execucdo dos contratos serd prescricional, utilizando-se dias corridos,
iniciando-se a partir do inicio da vigéncia do contrato ou do instrumento equivalente.

§ 2° - A contagem do periodo de atraso na execucdo dos ajustes sera realizada a partir do encerramento do
prazo estabelecido para o cumprimento da obrigacao.

Art. 8° - Independentemente da aplicagdo das sangdes estabelecidas no Art. 4°, o contratado ficard sujeito,
ainda, a composicdo das perdas e danos causados a Administracdo decorrentes de sua inadimpléncia, bem
como arcara com a correspondente diferenca de precos, verificada numa nova contratacao feita no mercado,
hipdtese em que serdo descontados os valores correspondentes as multas ja aplicadas e efetivamentepagas.
Art. 9° - No caso de haver recusa do material ou do servico, por parte desta Pasta, a contratada devera, no
prazo determinado, por ocasido da comunicacdo da recusa, substituir, reparar, corrigir, remover, reconstruir, as
suas custas, no todo ou em parte, o objeto viciado com defeitos ou incorre¢cdes na execugdo, sob pena de
caracterizacdo de inexecucdo total ou parcial do objeto contratado, com a consequente aplicacdo das

sangOes previstas nesta Portaria.

Capitulo V - DA APLICAGAO DAS SANGOES E FASE RECURSAL

Art. 10 - Na aplicacdo das sang¢des previstas nos incisos Il e lll do caput do artigo 4° desta Portaria, sera

facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de sua intimacao.
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Art. 11 — A aplicacdo das sangdes previstas nos incisos IV e V do caput do Art. 4° desta Portaria requerera a
instauracdo de processo de responsabilizagao, a ser conduzido por comissdo composta por 02 (dois) ou mais
Servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para,
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

§ 1° - Na hipotese de deferimento de pedido de produgcdo de novas provas ou de juntadade provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagdes finais no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data daintimacao.

§ 2° - Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.

§ 3° - A prescrigcdo ocorrerd em 05 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela Administracao, e sera:

| - interrompida pela instauracio do processo de responsabilizacdo a que se refere o caput deste artigo;

Il - suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei no 12.846, de 1° de agosto de 2013;

[Il - suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuracido administrativa.
Art. 12 - A Secretaria deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de aplicacdo das

sangdes previstas nos incisos IV e V do caput do artigo 4°, informar e manteratualizados os dados relativos as
sanc¢oes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Banco de Sancbes através do Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS)e do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo federal.
Paragrafo Unico - As sanc¢des aplicadas por esta Secretaria serdo publicadas no Portal Nacional de Contratagdes
Pdblicas (PNCP) em atencdo ao artigo 174, inciso | da Lei n.° 14.133/2021.

Art. 13 - A aplicacdo das san¢bes de multa contratual, impedimento de licitar e contratar e

declaracdo de inidoneidade serao publicados no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo.

§1° - No caso das sancdes de adverténcia e multa de mora, a comunicacdo realizar-se-a4 por meio de
correspondéncia devidamente formalizada a contratada, dispensada a sua publicacdo no Diario Oficial do
Estado de Sdo Paulo.
§2° - No primeiro dia util subsequente ao da publicacdo da multa, observar-se-a o seguinte procedimento:
a) na inexecucdo parcial do contrato, o valor apurado serd descontado por ocasido do pagamento
correspondente aos créditos a que o contratado tiver direito;
b) na inexecucdo total do contrato, o contratado deverd, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, efetuar o
recolhimento do valor apurado, por meio de depdsito na Conta Corrente desta Secretaria, que sera indicada
na comunicacao a contratada.
§3° - Caso nao seja efetuado o recolhimento do valor da multa na forma prevista na alinea "b" do paragrafo
anterior, esta Pasta providenciard a inscricio do débito no CADIN —Cadastro Informativo de Créditos
nao Quitados do Setor Publico Estadual e a sua cobrancajudicial.
Art. 14 - As san¢Oes previstas nesta Portaria deverao ser aplicadas pelas autoridades competentes, formalmente
designadas, observados os limites das competéncias que lhes foram delegadas.
Art. 15 - A competéncia para aplicagdo da sancdo prevista no inciso V do caput do artigo 4° é exclusiva do

Chefe de Gabinete, que podera aplica-la precedida de analise juridica da Procuradoria Geral da Secretaria.
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Art. 16 - Da aplicacdo das sang¢des previstas nos incisos |, Il, Ill e IV do caput do artigo 4° desta Resolucéo,
cabera recurso no prazo de 15 dias Uteis contado da data da intimacao.

Art. 17 - Da aplicacdo da sangdo prevista no inciso V do artigo 4° desta Resolucdo caberd pedido de
reconsideracao, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contadodo seu recebimento.

Art. 18 - O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até

que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

Capitulo VI - DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 19 - Os instrumentos convocatoérios deverdo fazer referéncia a presente Portaria.

Paragrafo Unico - Todos os contratos e instrumentos administrativos equivalentes deverdo mencionar
expressamente a presente Portaria, inclusive nas hipoteses de dispensa ou inexigibilidade de licitacao.

Art. 20 - Para a sancdo prevista no inciso Il do caput do Art. 4° desta Portaria, a critério da autoridade
competente, poderdo ser estipuladas clausulas sancionatérias especificas no instrumento convocatério e no
contrato, visando atender as especificidades do objeto,desde que respeitadas as regras previstas na Lei Federal
n°® 14.133/2021.

Art. 21 - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.
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ANEXO V
MODELO(S) DE DECLARAGCAO(OES)
ANEXO V.1

MODELO DE DECLARACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
(em papel timbrado da licitante)

Nome completo:

CPF n°;

DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante (nome empresarial), interessado em participar

do Pregao Eletronicon® __/__, Processon®__/__:

a) cumpre as normas relativas a salde e seguranca no trabalho, nos termos do paragrafo Unico do artigo 117
da Constituicdo Estadual; e

b) atenderd, na data da contratacdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar
empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redac¢do dada
pela Lei n® 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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MODELO(S) DE DECLARACAO(OES)

ANEXO V.2

DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUAGAO CONFORME AO MARCO LEGAL

ANTICORRUPCAO

(em papel timbrado da licitante)

Eu,

, portador do CPF n° , representante legal do licitante

(nome empresarial), interessado em participar do Pregdo Eletronico n° __/_, Processo n°

__/__, DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu conteldo nao foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial
ou de fato, no presente procedimento licitatério;

b) a intencdo de apresentar a proposta ndo foi informada ou discutida com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério;

¢) o licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisao de qualquer outro licitante
ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério;

d) o conteldo da proposta apresentada nado sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou
discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio antes da adjudicagdo do objeto;

e) o conteldo da proposta apresentada nao foi, no todo ou em parte, informado, discutido ou recebido de
qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao 6rgdo licitante antes da abertura oficial das
propostas; e

f) o representante legal do licitante estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém

plenos poderes e informacdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negodcios de forma a coibir fraudes, corrupgéo e a

pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei

Federal n® 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual n® 67.301/2022, tais como:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa
a ele relacionada;

[l - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos
previstos em Lei;

[ll - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitacbes e contratos:
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a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagcdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar
contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacbes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administracdo

publica;

V — dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de érgédos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em
sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizacdo do sistema financeiro

nacional.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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